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협
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방침번호

2016년 정보화교육 편성 계획(안)

교육기간 : 2016년 3월 ~ 12월(10개월)

편성내용

어르신정보화교육 : 30개 과정, 연간 70회 총 2,520명

장애인 방문교육 : 수요자 맞춤 과정, 연간 25회, 총 25명

경로당 방문교육 : 수요자 맞춤 과정, 연간 10개소, 총 25명

직원정보화 교육 : 11개 과정, 연간 15회, 총 350명

※ 2016년 달라진 내용

2015년 2016년

•스마트폰(기초/활용) 정규과정 확대 운영

•1개 과정 1개월 단위 운영(3개월반 1회 시범운영)

•교육기회 확대를 위해 정규과정 외 단기·특강

과정 확대 편성

•스마트폰 과정을 확대(정규, 단기, 특강) 및

세분화(기초, 활용, SNS, 멀티미디어)

•기초교육 강화를 위한 2개월 단위 과정반 운영

•단기교육 월 2회→ 1회로 축소

•직원 SNS 활용 지원을 위한 SNS과정 편성

행  정  국
(홍보전산과)
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Ⅰ 근 거

국가정보화 기본법 제35조(정보격차해소교육의 시행 등)

2016년 정보화교육 운영계획(홍보전산과-127840호, 2015.12.30.)

동작구 소셜미디어서비스(SNS) 활성화 계획(홍보전산과-2783호, 2016. 1. 21.)

Ⅱ 교육개요

교육기간 : 2016년 3월 ~ 12월

교육대상 : 55세 이상 어르신, 경로당 어르신, 1~3급 장애인, 직원

교육인원 : 총 2,920명(어르신2,520명, 장애인25명, 경로당25명, 직원350명)

교육장소 : 전산교육장(유한양행 9층), 경로당, 장애인 가정

교육내용 : 컴퓨터입문, 생활속의 인터넷, 스마트폰 등 수준별 과정

※ 2016년 달라진 내용

2015년 2016년

•스마트폰(기초/활용)�정규과정�확대�운영

•1개�과정�1개월�단위�운영(3개월반�1회�시범운영)

•교육기회�확대를�위해�정규과정�외�단기·특강

� �과정�확대�편성

•스마트폰�과정을�확대(정규,�단기,�특강)하고

� �세분화(기초,�활용,�SNS,�멀티미디어)하여�편성

•기초교육�강화를�위한�2개월�단위�과정반�운영

•단기교육�월� 2회→� 1회로�축소�

•직원� SNS�활용�지원을�위한� SNS과정�신설

운영방식 : 전문 교육업체 선정 운영

위탁비용 : 47,420천원

2016년 구민 및 직원 정보화교육 연간 교육과정을 편성하여

계획적이고 내실있는 교육 운영을 하고자 함

2016년 정보화교육 편성 계획(안)2016년 정보화교육 편성 계획(안)



Ⅲ 편성기준

어르신 정보화교육

다양한 교육과정 운영으로 폭넓은 교육 기회 제공

기초교육을 탄탄히하고 정보화교육 효과 증대를 위해 연속과정반 운영

- 컴퓨터입문(2개월) : 컴퓨터 왕초보부터 인터넷 기초까지

스마트폰 교육과정을 세분화(기초, 활용, SNS, 멀티미디어)하고, 정규

외 단기, 특강 등 과정 확대 편성

- 교육과정 내 개인정보보호 및 스마트폰 중독예방 교육 함께 진행

정보화교육 참여의 즐거움 및 활력을 더하기 위한 다양한 특강 마련

정보화교육 목표의식 제고 및 실무능력 향상을 위한 교육훈련 기회 제공

새로운 IT기술의 변화에 발맞춘 교육과정 제공

격일제(월․수 또는 화․목) 운영으로 어르신들 수강 부담 최소화

장애인·경로당 방문교육

교육 수준은 대상자의 수준에 맞춰 탄력적으로 운영

매월 교육대상 및 일정을 확정하여 월간 운영계획 수립

직원정보화 교육

업무능력 향상 과정 및 최신IT 트랜드 과정 등 다양한 교육 편성

전 직원 SNS 사용 및 활용 지원을 위한 SNS과정 운영

1~3일 단기과정 운영으로 직원 현안업무 차질 최소화

정보화 경진대회 대비반을 운영하여 대회 참여자 집중훈련 기회 제공

Ⅳ  세부 편성내용

어르신 정보화교육

대 상 : 55세 이상 동작구민

인 원 : 과정별 36명, 연간 70회(특강 20회 포함), 총 2,520명



교육과정 : 총 30개

‣ 초급과정(3개)

컴 퓨 터 초급 컴퓨터 입문, 컴퓨터 기초

스마트폰 초급 스마트폰 왕기초

‣ 중급과정(9개)

컴 퓨 터 중급
생활속의 인터넷, 한글2010, 엑셀2010, 파워포인트2010

포토스케이프 사진편집, DIAT 자격증반(한글반 엑셀반)

스마트폰 중급
스마트폰 기본어플, 스마트폰 경진대비

‣ 단기과정(5개)

컴 퓨 터 활용 -
스마트폰 커뮤니티, 스마트폰 멀티미디어, UCC 동영상 제작,

사진편집과 나만의 티셔츠 제작, 내 컴퓨터 관리하기

‣ 특강과정(13개)

기 타 특강

N드라이브와 클라우드 활용, 음원 추출하여 음악 CD만들기,

가족신문 만들기, 연하장 만들기, 파워포인트 사진앨범 만들기,

애니이미지 만들기

스마트폰 특강 스마트폰 자료 옮기기, 스마트폰 3D 증강현실, 앱을 활용한

동영상만들기, 스마트폰 프로필 이모티콘 만들기, 카카오스토리,

카카오톡, 스마트폰 카드 만들기

교육일정

교육요일 교육일수 교육시간 횟수

월·수 월 8회
09:30~12:00(오전반)

13:00~15:30(오후반)

10회

10회

화·목 월 8회
09:30~12:00(오전반)

13:00~15:30(오후반)

10회

10회

금

월 4회 09:30~12:00(오전반) 10회

월 1회
13:00~15:00(특 강)

13:00~16:00(특 강)

10회

10회

합 계 70회(950시간)



장애인 방문교육

대 상 : 1~3급 장애인(동작구민)

인 원 : 매월 2~3명, 총 25명

교육과정 : 컴퓨터 기초 및 인터넷 활용을 기본으로 수강자 수준에

맞는 맞춤형 과정 운영

교육일정 : 교육 대상자와 강사가 협의하여 월간 일정 계획

경로당 방문교육

대 상 : PC가 설치된 관내 경로당 어르신

인 원 : 1개소 당 2~3명, 연간 10개소, 총 25명

교육과정 : 컴퓨터 기초 및 인터넷 활용을 기본으로 수강자 수준에

맞는 맞춤형 과정 운영

교육일정 : 해당 경로당과 강사가 협의하여 월간 일정 계획

직원 정보화교육

대 상 : 동작구 소속 공무원

인 원 : 과정별 20~30명, 연간 15회, 총 350명

교육과정 : 총 11개

구분 과정수 과정명

일반과정 10개

업무에 바로 쓰는 엑셀2010, 실전을 통한 명품보고서 작성

시선을 사로잡는 파워포인트 디자인, 윈도우7 최적화 및 PC 관리

3D 프린팅과 스케치업 외 5개 과정

SNS과정 1개 SNS 활용하기(페이스북, 트위터, 카스채널)

교육일정

구분 교육요일 교육일수 교육시간 횟수

일반과정
월·화·수 3일 16:00~18:00(2시간) 8회

월·화 2일 16:00~18:00(2시간) 2회

SNS과정 금 1일
14:00~17:00(3시간) 3회
14:00~18:00(4시간) 2회

합 계 15회(73시간)



Ⅴ  기대효과

연간 교육과정에 의거 계획적이고 내실있는 교육운영 달성

최근 정보화 트랜드에 맞춘 교육과정 편성으로 다양한 교육수요에 대응

붙임: 1. 어르신 정보화교육 연간 일정 1부.

2. 직원 정보화교육 연간 일정 1부. 끝.


