
도시철도 최고의 기업 일등 “ . Metro”

서울메트로서울메트로서울메트로서울메트로

수신자  수신자 참조

경유( )  

제목  년 설 연휴 특별 수송대책 통보2016

        관련근거1. 

가 교통정책과 년도 설 연휴 교통대책 제출 요청         . -220(2016.01.06) 2016「 」

나 영업처 호 설 연휴 특별수송대책 안         . -1021 (2016.01.20) 2016 ( )『 』

        년도 설 연휴 기간 중 귀성 귀경객의 원활한 수송과 시민 교통편의 제공을 2. 2016

위한 우리공사 설 연휴 특별수송대책을 붙임과 같이 수립통보하니 해당 부서는 시행에 최선을 

다하여 주시기 바랍니다.

가 특별수송대책 개요         . 

추진기간            : 2016.○ 2. 월1.( ) ~ 2. 목 일간11.( )/11

             설 연휴 : 2016.※ 2. 토 수 일간 6.( ) ~ 2. 10.( )/ 5  설 월설 월설 월설 월[ : 2. 8.( )][ : 2. 8.( )][ : 2. 8.( )][ : 2. 8.( )]

           ○ 지하철 연장운행 : 2016. 2. 월8.( ) ~ 2. 화 영업 시간 연장9.( ) 2 익일 익일 익일 익일 (24:00 ~ 02:00)(24:00 ~ 02:00)(24:00 ~ 02:00)(24:00 ~ 02:00)

주요 추진사항           ○ 

종합상황실 운영             - : 2016. 토2. 6.( ) 18:00 ~ 목 일간2.11.( ) 09:00 / 6

주요역 인력 증원 역사 질서 안전대책            - , 

폭설 등 비상상황 발생시 안전대책            - 

분야별 특별 점검 실시            - 

안내 및 홍보대책 행선안내게시기 안내문 안내방송 등            - : , , 

나 주요역 지원근무         . 

대 상 역 서울 역 강변역 고속터미널역            : , , ○ ①

지원일시            : 2016. 2.○ 금5.( ), 2. 수10.( ) 

구분 영업처 서비스센터 지하철보안관 사회복무요원

금’16. 2. 5.( ) 17:00 ~ 21:00
17:00 ~ 21:00

17:00 ~ 21:00
18:00 ~ 21:00

수’16. 2. 10.( ) - 13:00 ~ 22:00

           



           ○ 인력지원 일간 총 명 증원 : 2 45

대상역

평시 명(21 )
증 원증 원증 원증 원 명명명명(45 )(45 )(45 )(45 )
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계 21212121 15 6 27272727 3 3 3 12 6 18181818 3 9 6

서울 역 7777 5 2 9999 1 1 1 4 2 6666 1 3 2

강 변 역 6666 5 1 9999 1 1 1 4 2 6666 1 3 2

고속터미널역 8888 5 3 9999 1 1 1 4 2 6666 1 3 2

지하철보안관 사회복무요원 지원자 명단은 별도명령에 의함            , ※ 

다          . 개집표기 마감시간 분 연장30

기 간            : 2016.○ 2. 월8.( ) ~ 2. 화 일간9.( ) / 2

시 간            : ○ 기존 02:30 03:00→ 

목 적            : ○ 연장운행으로 인한 승객 승 하차 미처리 발생 예방ㆍ

라 기타 행정사항         . 

관련부서 및 주요 해당역 서비스센터장은 자체 세부 안전계획 수립 시행           ○ 

통상근무 지원근무자 및 업무독려자 개월 이내 대체휴식 부여           1○ 

분야별 지원근무자 초과근무시간은 해당 부서에서 별도 방침으로 시행           ○ 

           ○ 열차 연장운행 관련 야간근무자 초과근무시간 인정 기시행 지침에의거 수당지급( ) 

붙임 년 설 연휴 특별수송대책 안 부 끝: 2016 ( ) 1 .  .
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