
「붙임1」 

 통장복지도우미 복지사각지대 발굴 사례

해당동 대 상 생 활 실 태 지 원 현 황

자양1동
1인 홀몸

어르신 가구
이혼후 가족관계단절
월세2개월 체납

긴급구호 주거비 60만원지원
희망마차 생필품 지원

자양2동

가정폭력의 
모자가구

남편이 지속적인 폭력
행사후 가출,
자녀와 본인 생계 막막

긴급구호 100만원 지원
무료법률서비스 연계
공적부조 서비스 신청 연계

부부중심
3인 가구

가구주 임금 체불
각종 공과금을 체납
(가스공급 중단)

긴급구호 체납공과금 95만원 지원
국민기초생활보장 신청 안내

모자2인
가구

주소득원의 소득 상실로 
각종 공과금 체납

긴급구호 체납공과금 
177만원 지원
국민기초생활보장 신청 안내

자양4동

만성질환의 
장애인가구

호흡과 의식이 불안정
산재로 공적연금수령하나
사업실패로 고시원 생활

119로 병원 이송후 치료
긴급복지 의료비 지원
암환자의료비 지원정보제공

장애인 
한부모가구

딸의 간질증상악화

월세독촉 및 부채상황

서울형 긴급복지(생계비) 지원

동절기 생활필수품 지원

구의1동
1인 가구

당뇨 및 심장질환 
사위집 무료임차중이나
사위 간질 ,딸 가게운영 

차상위 의료경감 신청
국민은행 후원 백미지원

노인 
1인가구

팔 골절등으로 식사불가,
소득활동 불가

도시락배달,백미,김장김치지원. 
차상위 의료경감 신청

구의2동
1인 홀몸

어르신 가구

방에 쓰러져 도움 요청 
가족관계단절상태로
도시가스 체납 중

119로 병원 이송,긴급의료비신청 
가족연계 후 수급자 신청
병원치료 중 사망하여
병원비 및 장제비 지원

중곡2동

1인 홀몸 
어르신 가구

가족관계 단절 된 홀몸
어르신 가구

주택바우처 월임대료 보조
백미지원,공적부조서비스신청

중증장애인 
3인가구

모와 자녀가 모두 장애,
일용소득으로 주거급여중지

주거비 50만원 지원
백미지원

중곡4동
1인 홀몸 

어르신 가구
가족관계 단절된 홀몸
어르신 가구

맞춤형복지서비스신청,책정
부식품 및 백미지원
주거환경개선(도배)대상자추천


