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거리 노숙인 순찰 특별근무 계획

겨울철�거리노숙인에�대하여�순찰�및�상담활동을�실시하여�저체온증�사망�등�

안전사고를�예방하고�따뜻한� 겨울을�날� 수� 있도록�도와주기�위하여�특별

근무를�실시하고자�함.

Ⅰ 근       거

   시(市)-자활지원과–6018(2015.11.9.) 겨울철 노숙인 특별보호대책 수립

   시(市)-자활지원과-327(2016.1.8.) 겨울철 한파대비 거리노숙인 보호대책 철저 

Ⅱ 추 진 개 요

   추진기간 : 2016. 1 ~  2월

   추진내용 

     m 거리노숙인 응급구호 순찰·상담반 구성·운영

     m 거리노숙인 전문가 상담활동 강화 - 서울시 노숙자 위기대응콜 협조

     m 관내 노숙인시설과 연계 상담활동 실시

   순찰·상담반 구성 : 복지정책과 복지기획팀장 외 6명 

반   장 점 검 반 비  고

복지기획팀장
(성기창)

제1조 : 이명주, 김문수, 이성준

제2조 : 김대환, 이은애, 김선형

     m 중점 순찰지역

        - 보문동주민센터 보문1교 밑

        - 정릉시장 고객편의시설앞 공원

        - 길음역주변

        - 월곡동 홈플러스옆 하천 교량 밑

        - 기타 거리노숙인 발생신고 지역 등



   관내 노숙인 시설 현황 

시설
유형 시설명 시설장 소재지

입소자 종사자
수 연락처

정원 현원

자활

장위종합사회복지관
(희망의집)

김상찬
한천로89길 18
(장위동107-5)

22 17 3 916-5064

정릉종합사회복지관
(희망의집)

오정희
솔샘로5길 92

(정릉동 산1-293)
30 29 4 909-0434

아침을여는집 오범석
보국문로10길 19
영훈주택301,401호

(정릉동409-1)
23 17 3 924-1010

재활

아가페의집 염원숙
오패산로 21

(하월곡동96-113)
30 22 7 942-9193

십자가쉼터 안치영
정릉로6가길 24-1
(정릉동 955-11)

6 6 2 929-1173

우리집공동체 봉하령
보국문로29바길 14-1

(정릉동840-1)
11 11 3 918-3569

요양
임마누엘의집 최맹기

보국문로 176-14
(정릉동 792-4)

18 16 3 909-2912

마더테레사의집 김옥봉
삼선교로2길 20
(삼선동1가 11-57)

10 10 4 742-1797

Ⅲ 추 진 내 용

노숙자 순찰 및 상담 활동 실시

    m 노숙인 거주지역을 주기적으로 순찰하며 상담 실시

    m 관내 노숙인 발생 시 수시 상담을 통하여 시설 입소 권유

    m 시설 입소 불응시 임시 한파쉼터 및 응급잠자리 안내 및 권유

거리노숙인 전문가 상담활동 강화

    m 알콜중독, 정신질환 등 만성 노숙인 정신과 상담 추진

    m 현장 평가 및 정신과 전문의 진단, 병원·시설 등 연계

    m 관내 노숙인시설과 연계하여 상담활동 실시

거리노숙인 조치 시나리오에 의거 조치

    m 신규 거리노숙자, 알콜중독, 신체질환, 정신질환자 등 유형별 조치

      ※ 신규 거리노숙인 시설입소시 필히 본인의 동의 필요



Ⅳ 행 정 사 항

노숙인 위기 대응콜 대시민 홍보 실시 : 홍보전산과, 주민센터

m 구청 및 노숙자시설 홈페이지에 홍보문 게재

m 각 동주민센터에 홍보문 

겨울철 노숙인 특별보호대책 추진실적 보고 : 市-자활지원과 

붙임   1. 겨울철 특별보호대책 추진실적 보고서식 1부.

       2. 한파쉼터 및 겨울철 응급잠자리 현황 1부.

       3. 유형별 조치 시나리오 1부.

       4. 노숙인 위기 대응콜 홍보문 1부.

       5. 유관부서 비상연락망 1부.  끝.


