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Ⅰ. 공공도서관 평가지표

영역 세부평가지표 배점
평점 대상

송중도서관

Ⅰ.계획
(100)

(1) 지역사회 구성원의 특성 파악 20 - X

(2) 중장기 발전계획의 수립(당해 연도 목표달성도)(신설) 50 - X

(3) 도서관 운영개선을 위한 자체평가 실시 여부 10 - X

(4) 경영혁신 및 운영개선(신설) 20 O

Ⅱ.서비스
(230)

(5) 이용자 서비스 헌장 제정 및 이행 실태(신설) 10 O

(6) 봉사대상 인구 1인당 대출 권 수 40 O

(7) 자료실 개관 일수 10 O

(8) 다양한 참고봉사 실시 여부 20 - X

(9) 상호대차 실시 여부 10 - X

(10) 문화프로그램 실적 및 우수성(실적우수성)(신설) 40 - X

(11) 도서관 및 독서 관련 프로그램 실적 및 우수성
(실적우수성)(신설)

40 - X

(12) 노인 및 장애인, 저소득층, 국내 거주 외국인 대상
프로그램 실시 현황

30 O

(13) 도서관 이용교육 실시 현황 30 O

Ⅲ.전자
서비스(100)

정보안내서비스

(14) 자료정보 10 O

(15) 문화행사 10 O

(16) 지역정보 10 O

이용자서비스

(17) 게시판 운영 10 O

(18) 커뮤니티 운영 10 O

(19) 온라인 참고서비스 제공 10 - X

(20) 모바일 서비스 10 - X

전자자료 (21) 전자자료 제공 종류와 규모 30 O

Ⅳ.장서
관리
(140)

(22) 자료구입 예산 50 O

(23) 장서구성의 주제 다양성 40 O

(24) 연간 장서증가율 20 O

(25) 명문화된 장서개발 지침 수립 여부 30 - X

Ⅴ.인적
자원
(110)

(26) 최고 관리자의 전문성 및 경력 30 - X

(27) 사서 및 직원 현황 30 O

(28) 전문성 증진을 위한 직원 교육훈련 체계 50 - X

Ⅵ.시설
(40)

(29) 전체 건물 면적 대비 자료실 면적 비율 20 O

(30) 장애인을 위한 편의시설 20 O

Ⅶ.홍보
(70)

(31) 도서관 홍보 활동 실시 현황 40 O

(32) 도서관 소식지 또는 간행물 발간 여부 30 - X

Ⅷ.교류
협력(50)

(33) 타 관종 도서관과의 협력 20 - X

(34) 작은 도서관, 공사립 문고와의 연계 서비스 30 - X

Ⅸ.지역
사회유대
(60)

(35) 관장 및 직원의 지역사회 주요 위원회 및 행사 참여 여부 10 O

(36) 도서관 운영위원회 구성 및 실적 30 O

(37) 타 기관과의 협력 20 O

총계 900 -

※ 교육청 소그룹, 지자체 소그룹, 지자체 분관, 사립․기적의 도서관 500점 만점


