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- 2015. 10월~11월 -

생산문서 공개설정률 모니터링 결과 보고

업무관리시스템 문서 생산 시, 부서별 공개설정률을 모니터링

하고 우수사항은 공유하여 열린 구정을 실현하고자 함

Ⅰ 추진개요

 점검 개요

○ 대 상 : 전부서(구의회, 보건소, 서대문자연사박물관, 동주민센터 포함)

○ 기 간 : ‘15. 10월 ~ 11월

○ 방 법 : 부서별 생산문서 목록 추출 후 확인

○ 내 용 : 부서별 생산문서 공개설정 현황 적정성 여부

- 부서별 생산문서 공개설정률 현황 확인

- 공통업무 문서의 공개/비공개 설정의 적정성 확인

 문서 공개율 현황

○ 국장이상 원문공개율 : 77.8% ※세부내역 : 붙임1

구 분 총계
공 개

비공개 공개율(%)
공개 부분공개

건 수 5,736 3,703 761 1,272 77.8%

○ 업무관리시스템 생산문서 공개율 : 60.1% ※세부내역 : 붙임2

구 분 총계
공 개

비공개 공개율(%)
공개 부분공개

건 수 72,141 34,675 8,664 28,802 60.1%
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Ⅱ 모니터링 결과

 부서별 공개설정률 현황

○ 국장이상 원문 공개율이 부서별로 큰 차이 발생

- 생산문서 공개율은 77.8%로 지난 ‘8~9월 공개율에 비해 1.8% 상승

【 국장이상 원문 공개율 : 붙임1】

○ 공개율 향상을 위한 지속적인 노력 필요

- 생산문서 공개율은 60.1%로 지난 ‘8~9월 공개율에 비해 0.8% 상승

【 생산문서 공개율 : 붙임2】
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 비공개 사유별 현황

○ 근거 : 공공기관의 정보공개에 관한 법률 제9조 제1항

- 전체 비공개의 대부분의 사유는 제6호의 개인정보로 인한 비공개이며,

다음으로 많은 부분을 차지하는 사유은 제5호의 의사결정 및 내부

결정 중에 있는 사항으로 나타남

- 원문 공개 문서 중 개인정보를 포함하여 ‘비공개/부분공개’ 되어야 할

문서가 ‘공개’로 설정되는 사례 발생 ( ‘15. 10~11월 : 28건)

국장이상 원문공개

연번 소계 1호 2호 3호 4호 5호 6호 7호 8호

총계 1,272 1 16 5 40 362 753 86 9

10월 629 1 9 2 17 166 396 38 0

11월 643 0 7 3 23 196 357 48 9

부서별 생산문서

연번 소계 1호 2호 3호 4호 5호 6호 7호 8호

총계 28,802 45 268 37 388 3,676 22,162 2,166 60

10월 14,848 25 115 20 189 1,846 11,505 1,123 25

11월 13,954 20 153 17 199 1,830 10,657 1,043 35

 비공개 설정 현황 분석

○ 일부 ‘비공개’ 문서의 경우, ‘공개’ 또는 ‘부분공개’로 전환 가능

- 전부서 공통 업무(출장, 구매 등) 중 ‘공개’ 및 ‘부분공개’로 설정

가능한 문서 일부가 ‘비공개’로 설정되어 되어 있음

- 공가·연가신청서, 업무분장 및 팀배치, 출장 신청 및 보고는 공개

문서이며, 민원서류, 지출 및 회계문서의 대다수가 공개 또는 부분

공개 문서임에도 전체 비공개로 잘못 설정 되었음
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○ 공통업무 공개설정률 부진 부서 현황

- ‘공개/부분공개’ 문서를 ‘비공개’로 잘못 설정하였음

설정 내용 해당부서 비고

출장 신청 및 보고

(20회 이상)

복지정책과, 안전치수과, 연희동,

행정지원과, 홍은1동, 환경과
공개

공가·연가신청서

( 10회 이상)

교통행정과, 보건위생과, 사회복지과,

세무1과, 세무2과

공개

(사유포괄작성)

민원서류

(50회 이상)

감사담당관, 건축과, 교통관리과,

교통행정과, 도시재정비과,

보건위생과, 사회복지과, 의약과,

주택과, 청소행정과, 토목과, 환경과

부분공개

지출 서류

(20회 이상)

사회복지과, 재무과, 주택과,

청소행정과, 토목과, 행정지원과
부분공개

Ⅲ 조치계획

 공개 및 부분공개 가능한 문서 적극적 공개 : 전부서

○ 공개가 가능한 경우, 적극 공개

- 지속적으로 비공개로 설정되지만 공개 가능한 문서는 공개로 설정

(출장 신청서, 출장 결과보고, 초과근무 명령서)

○ 문서 ‘부분공개’ 설정 적극 확대

- 개인 정보 및 계좌번호 등 본문 문서에 일부가 비공개 사항이 포함

되어 있는 경우 마스킹 처리 후 ‘부분공개’로 설정 (민원서류, 계약

서류, 지출 서류)

 부진부서 자체 교육 실시

○ 부진부서에서는 자체 교육 실시 후, 사진 첨부하여 보고서 제출
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Ⅳ 행정사항

 비공개/부분공개 문서가 공개 되지 않도록 유의

○ 기안 본문 및 첨부 문서에 기재된 개인정보(이름, 주소, 주민번호,

핸드폰번호, 계좌번호 등) 이 공개 되지 않도록 각별히 유의

붙임 1. 부서별 국장이상 원문공개율 1부.

2. 부서별 생산문서 공개율 1부. 끝.


