
등록번호 홍보담당관-8236 주무관 언론팀장 홍보담당관 부구청장

등록일자 2015.11.16.

김해윤 석우균 고재용
11/16

조인동
결재일자 2015.11.16.

공개구분 대시민공개

협  조

- 언론홍보 역량강화 위한 -

직원 홍보 특강 실시 결과 보고직원 홍보 특강 실시 결과 보고

서�대�문�구
홍보담당관

- 언론홍보 역량강화를 위한 -

직원 홍보 특강 실시 결과보고직원 홍보 특강 실시 결과보고

직원 홍보 역량을 습득하고 전략적 홍보를 극대화 하기 위하여 특강을 실시

하고 참여한 직원들의 교육 만족도를 조사, 향후 언론홍보 교육에 활용하고자 함

 □ 추진 근거

m 언론 홍보 역량 강화를 위한 직원 특강실시(2015.11.2 구청장 방침)

 □ 특강 개요

m 교육주제 : 언론매체 홍보마인드 강화 등

m 교육일시 : 2015. 11. 06(금) 15:00 - 17:00

m 교육장소 : 구청 6층 대강당

m 참석인원 : 146명

m 교육강사 : 서울신문 기자 한준규

m 교육진행 : 구청장 인사말씀, 특강, 질의응답

 □ 설문 조사

m 설문일자 : 2015. 11. 6.(금)

m 설문대상 : 146명(응답 77명)

m 설문방법 : 특강종료 후 설문조사

m 설문내용 : 9개 항목(특강 전반에 대한 만족도 등)

 □ 교육 사진



□ 설문 결과

m 총 평

 ◈ 서울신문 기자를 초빙하여 실시한 ‘언론홍보 역량강화’ 직원특강에 146여명의

직원이 참석하여 설문에 77명인 53%가 응답 하였으며,

◈ 강의내용에 대해 신문에 보도될수 있는 사진이 어떤 사진인지 실제 신문사에 제공된

사진들을 비교 설명한 것이 재미있었고 취재기자 대응 방법 등을 쉽게 강의했다는

참석직원들의 평가가 있었음

m 항목별 평가

  - 응답률/남녀비율/연령비율/직급비율

응답률 남녀비율 연령비율 직급비율

참석 응답 남 여 20 30 40 50 6급이상 7급 8급 9급

146명 77명 36명 41명 15명 29명 19명 14명 12명 27명 18명 20명

- 본 교육의 만족도

매우 높음 높음 보통 낮음 매우 낮음

12명 47명 18명 0 0

- 강의내용 유용성

매우 높음 높음 보통 낮음 매우 낮음

13명 46명 16명 2 0

- 교육내용 수준

매우 높음 높음 보통 낮음 매우 낮음

18명 43명 15명 1 0

- 쉽게 강의하였나

매우 높음 높음 보통 낮음 매우 낮음

13명 46명 16명 2 0

- 교육시간 적절한가 

매우 적절 적절 보통 부적절 매우 부적절

13명 44명 19명 1 0

□ 결과 및 개선사항

m 이번 개최한 ‘ 언론홍보 직원역량 강화 ’ 특강에 참여신청 인원은

157명이며 교육에 참여한 대상자는 146명으로 93%의 참석률을

보였으며, 반면 설문에 참여한 직원은 53%에 불과하여 다음 교육

시 설문 참여 독려가 필요함

m 설문조사 5개 항목에서 매우높음과 높음에 74% ~ 79%의 응답률을

보였으며, 보통이상의 항목에 97% ~100%의 응답률을 보여 전체적으로

교육의 만족도가 높았음

m 향후 언론홍보 교육은 사전에 교육내용,교육강사,교육주제 등에 대하여

직원 설문조사를 실시후 교육희망자 신청을 받아 자발적인 참여형

교육환경 조성검토


