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- 2015년 복지업무 담당자를 위한 -

『힐링(Healing)교육』『힐링(Healing)교육』추진계획추진계획

복 지 환 경 국

( 복 지 정 책 과 )



2015. 복지업무 담당자 힐링(Healing)교육 힐링(Healing)교육 추진계획추진계획

Ⅰ � 추 진 개 요

 사례관리업무 담당직원의 직무스트레스와 긴장을 해소하고 소진된 에너지를 

충전할 수 있는 기회를 제공하여, 인적사고의 방지와 업무 생산성 제고 

및 역량을 강화하고자 함  

  일 시 : 2015. 11. 20. (금) 09:00~18:00 

  장 소 : 서울시 종로구 삼청동

  대 상 : 총 30명(區 복지부서 및 洞 주민센터 복지업무담당자, 통합사례관리사 등)

  일 정

시간 장소 내 용 

09:00 구청 - 집결 및 출발

10:00 남인사마당 - 한지공예체험관(‘핸드폰거치대 만들기’) 

11:00
현대갤러리, 

학고재,
국제갤러리

- 갤러리관련 상식 안내(갤러리와 미술관의 차이)

- 갤러리 관람 tip(사이보그 피에타, 갤러리 역사 설명)
- K1,K2,K3 3개 전시관 관람(지붕 위를 걷는 여자)

12:00 - 점심식사
13:00 정독도서관 - 담당공무원 역량강화교육(통합사례관리 운영 및 활성화 방안 논의)

15:00 감고당터 - 인현왕후, 명성황후가 살던 장소
16:00 삼청동 골목투어 - 삼청동 골목길 및 청와대길 투어
17:00 - 프로그램 종료, 개별 해산

  

  
  주요 프로그램

      「남 인사마당」 한지공예체험관

       - 한지로 핸드폰거치대 만들기

      3개 갤러리 투어 (현대갤러리, 학고재, 국제갤러리)



       - 갤러리관련 상식, 관람 tip, 전시관 관람 및 작가와의 만남

      복지업무담당공무원 역량강화교육

       - 진행 : 희망나눔팀장

       - 내용 : 동 통합사례관리 운영 및 활성화 방안 논의( 2016년 신규사업)

      삼청동 골목투어

       - 감고당터에서 삼청동 골목을 지나 청와대길을 따라 도보 투어 

  소요예산 : 1,584천원

      산출내역

       - 삼청누리프로그램 교육 참가비 : 52,800원 × 30인 = 1,584,000원  

      예산과목 : 복지정책과, 다함께잘사는따뜻한광진, 민관협력을 통한 맞춤형 

                 복지실현, 사례관리대상자 생활안정지원, 일반운영비, 사무관리비

Ⅱ � 기  대  효  과

  직무스트레스 완화를 통한 긍정적 근무마인드 형성   

  도보여행을 통한 자기성찰에 따른 민원응대 효율성 증진 및 역량 제고

  복지업무에 대한 이해증진으로 업무처리 역량 제고

Ⅲ � 행 정 ( 협 조 ) 사 항

  區 복지부서 및 洞 주민센터 : 복지업무담당자 힐링교육 참여 철저 

      참여인원 

        - 구 복지부서 : 2명 이상

        - 동 주민센터 : 1명 이상

      명단제출 : 2015. 11. 13(한)

  총무과  

      행정차량지원 협조 : 편도(구청 → 남인사마당)

      워크숍 참가자 상시학습시간(4시간) 인정 처리


