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통신원 운영

교통정보를 제보하고, 현장에서 직접 방송하는 교통방송 통신원으로 하여금 소속감과 사명감을 

고취시켜 시민들에게 생생한 교통정보를 제공하게 하고자 함

예산 총괄
(단위 : 천원)

2014 최종예산 (A) 2015예산 (B) 증감 (B-A)
(B-A)*100/A

37,400 37,400 - -

사 업 설 명
(단위 : 천원)

 사업목적

 ○ 교통통신원의 소속감과 사명감을 높여 통신원 역량을 강화하고자 함

 사업근거

 ○ 법령상 근거

    - 서울특별시 행정기구 설치조례 제19절 제105조 

 사업내용

 ○ 통신원 인원 : 1,025명(방송통신원 83명, 제보통신원 942명)

   - 우수통신원 시상식 : 4월 중 개최(시장표창 5명/시의회의장표창 5명/tbs대표표창 5명)

   - 워크숍 개최 : 우수통신원 100명 대상으로 11월 중 개최(소속감 및 사명감 고취)

   - 우수제보자 상품권 지급 : 우수제보자에 대한 상품권지급 

 ○ 사업기간 : 계속사업

 ○ ’15년도 소요예산 : 37,400천원

   - 사무관리비 : 16,000천원(업무수첩 제작)

   - 행사운영비 :  5,000천원(우수통신원 시상 및 워크숍 개최)

   - 시책추진비 :    400천원(시책추진업무추진비)

   - 기타보상금 : 16,000천원(인센티브 지급)

 추진경위

 ○ 1990. 6월 개국 시 부터 운영
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구 분 2013결산 2014예산(A) 2015예산(B) 증감(B-A)

계 25,683 37,400 37,400 -

일반운영비 16,638 21,000 21,000 -

사무관리비 15,638 16,000 16,000 -

행사운영비 1,000 5,000 5,000 -

시책추진비 1,045 400 400 -

시책추진업무추진비 1,045 400 400 -

민간이전 8,000 16,000 16,000 -

기타보상금 8,000 16,000 16,000 -

 2015년도 예산(단위 : 천원)

 2015년도 예산 산출 근거

￭ 사무관리비 : 16,000천원

 · 업무수첩을 제작․배부하여 방송업무 추진의 효율성 도모  

￭ 행사운영비 : 5,000천원(시상식 및 워크숍 5,000천원)

 ‧ 우수통신원 시상식 : 표창대상자 20명/시의회 교통위원장 및 tbs 간부참석 30명 

 ․ 워크숍 개최 : 우수통신원 100명

￭ 시책추진업무추진비 : 400천원 

￭ 기타보상금 : 16,000천원

 ‧ 우수제보자 상품권 지급 : 사고/공사/행사 등 운전자에게 도움이 될 만한 긴급정보를 제공한 

통신원 및 시민들을 선정하여 1만원 상당의 모바일상품권을 지급 

 사업추진 절차 

 ○ 집행절차

   - 사무관리비 : 16,000천원(경쟁입찰을 통한 업무수첩 제작)

   - 행사운영비 :  5,000천원(일상경비로 교부받아 집행)

   - 시책추진업무추진비 : 400천원(일상경비로 교부받아 집행)

   - 기타보상금 : 16,000천원(경쟁입찰을 통한 업체 선정, 매월 우수제보자에게 지급) 
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 사업효과

 ○ 연도별 사업추진 실적

2012년도

‧ 우수통신원 시상식 개최(2012.5.2, 문학의집 서울) 

  - 참석인원 : 통신원20명, 관계자30명

‧ 통신원워크숍 개최(2012.12.20-21, 속초수련원) - 참석인원 : 통신원100명

․ 업무수첩 제작 배부

․ 우수제보자 상품권 지급

2013년도

‧ 보도국-3018(2013.4.22)호 에 의거 우수통신원 시상식을 11월로 변경

․ 예산절감 차원에서 위 계획에 의거 통신원워크숍 개최 취소

․ 업무수첩 제작 배부

․ 우수제보자 상품권 지급

2014년도

· 우수통신원 시상식 및 간담회 개최 : 2014년 12월 초 개최예정

· 업무수첩 제작 배부 : 2014년 12월 초 배부예정

· 우수제보자 상품권 및 모바일상품권 정상 집행 중

 ○ 향후 기대효과

   - 교통통신원들에게 소속감과 사명감을 높여 고품질의 교통정보 획득에 기여

 2015년도 추진방향 및 추진일정

 ○ 추진방향

   - 계속사업으로 추진 

 ○ 추진일정(단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행계획 추진세부내용

계 37,400

업무수첩 제작 배부 2015. 10 16,000 경쟁입찰

우수통신원 시상 및 

워크숍 개최
2015. 12 5,000

시책추진업무추진비 2015. 1∼12 400

우수제보자 모바일상품권 지급 매월 1회 16,000 경쟁입찰
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집 행 결 과
(단위 : 천원)

 최근 3년간 이․전용, 이용․불용 실적

연도
당초예산

(A)

전년이월

(B)

이․전용

(C)

예산현액

(A+B+C)
집행

차년이월

(명시․사고)
불용

2011 66,376 - - 66,376 58,147 - 8,229

2012 50,400 - - 50,400 41,975 - 8,425

2013 50,200 - - 50,200 25,683 - 24,517

 주요 지적사항 및 조치결과

 ○ 해당없음

실·본부·국 부서명 담당자

보도국 생활정보센터 생활정보센터장
김 창 래

(311-5550)
생활정보팀장

윤 기 원

(311-5551)

 본 사업과 관련하여 자세한 계획서는 아래 홈페이지에서

   내려받기 하실 수 있습니다.

   http://opengov.seoul.go.kr/sanction


