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2014년도 쓰레기 무단투기 단속 추진결과2014년도 쓰레기 무단투기 단속 추진결과

1. 쓰레기 무단투기 단속 인력 현황

총 계
단속분야 자료관리

민원처리소 계 담배꽁초 생활쓰레기 대행업체 점검

10 7 5 1 1 3

2. 단속실적

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

19,729 19,367 323 39

3. 과태료 징수

(단위: 건, 천원)

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

15,036 736,175 14,764 707,625 248 26,100 24 2,450

 

강  남  구
(청 소 행 정 과)



         【 관련 규정 및 제반사항 사전검토서 】

검토분야 확인 및 적시사항

관련 규정
및 근거 

현행 관련 법, 시행령, 조례, 규칙, 관련 지침 등 근거를 모두 검토하고 
적시하였습니까?

• 폐기물관리법
• 강남구 폐기물관리조례

추진 경위
추진 경위는 무엇입니까?

•추진경위 : 2014년도 쓰레기 무단투기 단속에 대한 총괄 결과 보고

예산 사항

산출 근거 및 기준 또는 예산확보 및 투입우선순위 등의 내용을 검토하고 

적시하였습니까?

•해당없음

수 혜 자 
및 범위

이 업무(사업)관련 수혜자는 누구이며 수혜범위를 파악해 보았습니까?

•해당없음

분 야 별
검토사항

[계속 : ]

[신규 : ]

이 업무(사업)과 관련하여 아래 등 제반사항을 검토해 보았습니까?
ⓛ 관련부서 협조 ----------------- ( )
② 이해관계인 및 에상되는 민원 ----------------- ( )
③ 추진상 사전 걸림돌 ----------------- ( )
④ 미래행정 수요예측 ----------------- ( )
⑤ 시장조사 ----------------- ( )
⑥ 민간부분(시설 등)과의 경제성 및 효율성 등 비교 ------ ( )
⑦ 업무 매뉴얼 및 관련 법규 ----------------- ( )
⑧ 행사관련 의전 및 선거법 ----------------- ( )
⑨ 투융자 심사 등 관련절차 준수 ----------------- ( )

•해당없음

타 기관
사   례

타 구 사례를 파악, 비교해 보았습니까?

•타 구 실태파악 비교 불필요

전 문 가
자   문

전문가의 자문이나 검토를 받았습니까?

•자문결과 : 전문가의 자문 또는 검토 불필요
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2014년도 쓰레기 무단투기 단속 추진결과2014년도 쓰레기 무단투기 단속 추진결과

2014년도 강남구 쾌적한 생활환경 조성을 위해 가로 및 뒷골목 쓰레기 무

단투기에 대한 홍보, 계도 및 단속 결과로서, 그 결과를 언론보도를 통하여 

무단투기 사전 예방하는데 활용하고자 함

Ⅰ  추진배경

□ 유동인구가 많은 주요 지하철역 주변 무단투기 취약지역으로 담배꽁초 

무단투기 단속 필요

□ 역삼동, 논현동 등 일반주택 밀집지역에 대한 생활쓰레기 배출방법 및 

무단투기 지속적 계도, 홍보

□ 더불어 살아가는 사회에서 꼭 필요한 기초질서 확립 

Ⅱ  인력운영 현황

가. 시간선택제임기제 공무원 운영 : 10명

○ 최초 채용 : 2012.03.05(10명)

○ 계약기간 연장 : 2014.3.1 ~ 2015.2.28

나. 시간선택제임기제 공무원 충원(예정) : 결원 1명 예정으로 1명 충원

○ 1차 충원 : 2014. 2월중(1명) ⇨ 자료관리 분야

다. 업무 배치 내역

총 계
단속분야 자료관리

민원처리소 계 담배꽁초 생활쓰레기 대행업체 점검

10 7 5 1 1 3

Ⅲ  주요 추진사항

   담배꽁초 무단투기 단속



- 2 -

가. 주요 지하철역 주변 담배꽁초 무단투기 단속

○ 추진기간 : 2014.1.1 ~ 12.31

○ 단속인원 : 5명

○ 주요 단속지역 : 강남역, 삼성역, 신사역, 대치동 등

○ 지역별 단속 실적

총 계 강남역 삼성역 신사역 대치동 기타

18,987 14,676 1,310 1,648 514 839

나. 주요 민원발생 지역 단속

○ 2014. 1월 ~ 2월 : 차병원 사거리외 9개소

○ 2014. 3월 ~ 5월 : 수서역 1번 출입구외 17개소

○ 2014. 6월 ~ 7월 : 포스코 빌딩 주변 대우아이오피스텔 외 19개소

○ 2014. 8월 ~ 12월 : 신사동 엠비즈 호텔 부근 외 29개소

○ 단속결과

단속실시
홍보ㆍ계도

(건물관리자 및 이용객)

무단투기 금지 
안내표지판 부착

기타

25개소
(과태료부과 : 69건)

27개소 7개소 7개소

   생활쓰레기 무단투기 및 배출시간 위반 단속

가. 단속반 현황

○ 단속조 편성 : 1개조(2인 1조)

○ 단속인원 : 직원 1명, 시간선택제임기제 공무원 1명

나. 단속대상 

○ 배출시간ㆍ배출방법(종량제봉투 미사용) 및 배출장소 위반

○ 혼합배출

다. 주요 단속지역 : 역삼동, 논현동, 개포동 등 일반주택 밀집지역 뒷골목
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라. 추진 실적

(단위: 건)

단속 민원처리 홍보ㆍ계도 통지문 부착

298 2,502 9,599 2,112

   과태료 체납자에 대한 차량 압류

가. 압류 대상 : 2013 ~ 2014년 폐기물관리법 위반 과태료 체납자

나. 압류 건수 및 금액 : 810건 40,085,810원 

다. 압류 해제 건수 및 금액(2014.12.31 기준) : 293건 13,450,940원(33.5%)

Ⅳ  추진실적

   무단투기 단속 및 과태료 징수 

가. 단속 실적

(1) 총 괄

(단위: 건)

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

19,729
19,376

(시민신고분 380건 포함)
323 39

(2) 담배꽁초 무단투기자 현황

(가) 성별 

(단위: 건)

총 계 남성 여성 기타

19,367(100%) 14,348(74.1%) 4,824(24.9%) 195(1.0%)
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(나) 연령별 

(단위: 건)

총 계 60대이상 50대 40대 30대 20대 10대
기타

(법인)

19,367 37 134 1,035 3,904 13,368 694 56

(100%) (0.2%) (0.7%) (5.3%) (20.2%) (69.0%) (3.6%) (0.4%)

(다) 거주지별

(단위: 건)

총 계 강남구 서울시 타구 경기ㆍ인천 기타지역

19,367 1,480 7,742 7,350 2,795
(100%) (7.6%) (40.0%) (38.0%) (14.4%)

(3) 생활쓰레기 무단투기 위반유형별 현황
(단위: 건)

총계
배출시간 
위    반

혼합배출
종량제봉투 
미사용

기타
음식물 쓰레기

무단투기
종량제봉투

미사용

362 28 278 17 4 3 36
(100%) (7.7%) (76.8%) (4.7%) (1.1%) (0.8%) (10%)

나. 과태료 부과

(단위: 건, 천원)

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

19,729 968,875 19,367 930,625 323 34,100 39 4,150

다. 과태료 납부

(1) 총 괄

(단위: 건, 천원)

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

15,036 736,175 14,764 707,625 248 26,100 24 2,450
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(2) 과태료 납부율

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

76% 76% 76.5% 59%

(3) 자진납부 현황(20% 감면된 금액 납부)

(단위: 건, 천원)

총 계 담배꽁초 생활쓰레기 음식물쓰레기

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

12,534 491,060 12,297 471,260 213 17,840 24 1,960

자진납부율 67% 68% 80%

   담배꽁초 차량투기 신고 및 신고포상금 지급 

신고건수 과태료 부과 포상금 지급 지급액

486건 380 273건 2,730천원

(1) 2014년 차량투기 신고인 : 총 193명

(2) 1인 최다 신고 건수 및 신고포상금 수령액 : 46건/460,000원

(3) 3월 ~ 4월 우편으로 4명이 200건 신고하여 170건 과태료 부과처분 

   민원처리 

구 분 계 120 새올 전화 원클릭
구청장에 
바란다

이메일 응답소

총 계 640 0 463 92 12 25 16 32

담배꽁초 차량투기 신고 501 0 441 1 12 12 16 19

무단투기 단속 요청 94 0 2 84 0 4 0 4

CCTV설치, 안내표지판 
교부 요청

7 0 0 7 0 0 0 0

과태료 부과 불만(이의) 15 0 8 0 0 3 0 4

단속태도, 불친절 등 23 0 12 0 0 6 0 5
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Ⅴ  향후계획

□ 2015년 강남구를 방문하는 외국 관광객이 매우 많을 것으로 예상되므로 

삼성동, 강남대로, 가로수길 등 주요 가로변 담배꽁초 무단투기 단속 강화

□ 생활쓰레기 20% 감량목표 달성하기 위해 일반주택 밀집지역에 대한 생활

쓰레기 및 음식물쓰레기 무단투기 행위지속 관리

□ 2014년 단속실적에 따른 언론보도로 무단투기 예방효과(보도자료 기배포)


