
붙임1  돌봄서비스 제도 현황

□ 장애인 대상 돌봄 서비스

서비스 영역
제공서비스 (시설) 서비스욕구

사정체계

서비스제공

방식(급여형태)시설 장애인 재가장애인

요양서비스
(간병․간호
서비스)

중증장애인거주시설
장애영유아거주시설

보건소
지역사회중심재활
사업(45 시군구)

시군구 및
해당시설에서
입소자격 심사

직접서비스

보호서비스
(신체수발․
가사지원서비스)

중증장애인거주시설
장애유형별거주시설
장애영유아거주시설

활동보조서비스
재가복지봉사센터

시군구 및
해당시설에서
입소자격 심사
(활동지원 바우처
사업의 경우에는
국민연금공단에서
서비스 욕구 사정)

직접서비스
바우처

주간보호서비스 ․ 주간보호시설
해당시설에서
입소자격 심사

직접서비스

단기보호서비스 단기거주시설
해당시설에서
입소자격 심사

직접서비스

재활서비스
(기능훈련
서비스)

중증장애인거주시설
장애유형별거주시설
장애영유아거주시설
단기거주시설

주간보호시설
장애인복지관

장애인재활지원센터

해당기관에서
서비스욕구

사정(장애아동재활치
료 바우처 사업의
경우에는 시군구에서
서비스 욕구사정)

직접서비스
장애아동재활치료

바우처

의사소통지원
서비스

수화통역센터
활동보조서비스

해당 기관에서
서비스욕구사정
(활동지원 바우처
사업의 경우에는
국민연금공단에서
서비스 욕구 사정)

직접서비스
바우처

이동지원서비스

장애인심부름센터
재가복지봉사센터
주간보호시설
활동보조서비스

해당기관에서
서비스 욕구사정
(활동지원 바우처
사업의 경우에는
국민연금공단에서
서비스 욕구 사정)

직접서비스
바우처

자립생활훈련
서비스

자립생활센터
활동보조서비스

해당 기관에서
서비스 욕구 사정
(활동지원 바우처
사업의 경우에는
국민연금공단에서
서비스 욕구 사정)

직접서비스
바우처

주거서비스

중증장애인거주시설
장애유형별거주시설
장애영유아거주시설
단기거주시설
공동생활가정

시군구 및
해당시설에서
입소자격 심사

직접서비스



□ 노인 대상 돌봄 서비스 

구분 노인장기요양급여(복지부) 노인돌봄기본서비스(복지부)

급여
(재가) 방문요양, 방문목욕, 방문간호
주야간보호, 단기보호, 복지용구지원
(시설) 노인요양시설, 노인요양공동생활가정

정기적인 안전확인,

보건복지서비스 연계 및 조정
생활교육 등

대상
만 65세 이상 노인 중 
장기요양보험 등급판정자

만 65세 이상 요양서비가 불필요한 독거
노인
(소득, 건강, 주거, 사회적 접촉 등을 평가
하여 서비스 욕구가 높은 순으로 선정)

전달
신청·조사·결정 : 국민건강보험공단
제공 : 장기요양기관

신청·조사·결정 : 읍·면·동
제공 : 서비스수행기관
사후관리 : 시·군·구
관리 : 노인돌봄기본서비스시스템

노인돌봄종합서비스(복지부) 취약농가인력지원(농림부)

급여

가정방문서비스(바우처)

- 신변, 활동지원(식사도움, 세면도움)

- 가사, 일상생활지원(취사, 청소 등)

- 주간보호서비스(급식 및 목욕 등)

가사도우미 가구당 
연간 12일 이내 지원
(농특회계 740백만원, 13000농가)

대상

만 65세 이상 노인 중 돌봄서비스가 필
요한 자
- 장기요양보험 등급외 A,B노인
전국가구 월평균소득 150% 이하

농촌 거주 65세 이상 부부가구와 기초수
급자·다문화가정· 조손가구 및 장애인과 
동거하는 부부가구로 가사활동이 어려운 
가구

전달

신청·결정 : 시·군·구
조사 : 국민건강보험공단
제공 : 서비스제공 지정기관
관리 : 행복e음

신청 : 농협중앙회
제공 : 농협중앙회
관리 : 농촌지도원시스템(수기)


