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미래청년기획단



Ⅰ. 일 반 현 황

 조직․인력 : 1단 2반 8팀

(’24. 2. 5. 기준)

미래청년기획단(3급)  정원 : 42명(시선제 3명 별도)

청년정책반 정원 23명(2명) 청년사업반 정원 19명(1명)
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8명(1명) 6명 5명(1명) 5명 5명(1명) 5명 4명 5명

 인  력 – 정원 42명 / 현원 47명(시간선택제임기제 3명 별도)

구  분 계 3급 4급 5급 6급 7급 이하

정  원 42명 1명 2명 10명 17명 12명

현  원 47명 1명
(임기제 1명) 2명 9명

(임기제 2명 포함)
16명

(임기제 1명 포함)
19명

(사무운영 1명
포함)

 ※ 5급 교류파견 1명, 시간선택제임기제 현원(3명) : 나급 1명, 다급 1명, 라급 1명



 팀별 담당업무

  ○ 청년정책반

팀   명 주    요    업    무

청 년 정 책 팀 ･ 서울시 청년정책 기본계획 및 연도별 실행계획 수립, 중앙정부 등 협력사업
･ 서울시 청년정책홍보, 청년정책조정위원회 운영, 청년의날 행사 추진, 청년몽땅정보통 운영

청 년 참 여 팀 ･ 서울청년참여기구 운영, 청년자율예산 편성
･ 청년친화위원회 지정 및 관리, 서울미래인재DB 시스템 운영 및 관리

청 년 도 약 팀 ･ 서울청년 기업 직무체험 프로젝트, 서울 청년 해외 일경험 사업
･ 미래 청년 일자리 사업(온라인콘텐츠, 제로웨이스트, 소셜벤처), 청년해외봉사단 사업

청 년 협 력 팀 ･ 청년교류협력 계획 수립·기획발굴, 대외기관 정책연계 발굴 및 우호교류 협약
･ 함께하는 서울 청년정책 운영, 청년인생설계학교 기획·운영

  ○ 청년사업반
팀   명 주    요    업    무

청 년 활 력 팀 ･ 서울 청년수당, 청년 마음건강 사업, 고립은둔청년 종합서비스 지원
･ 청년공간 신규 조성, 영등포 쿡비즈니스 조성

청 년 공 간 팀 ･ 청년공간 재구조화 세부사업, 서울청년공간(청년정책 전달체계) 사업계획
･ 청년광역청년센터 민간위탁 운영·관리, 서울청년센터 관리·감독

청년생활지원팀 ･ 청년대중교통비 지원사업, 청년 쿡 비즈니스 조성·운영
･ 청년 이사비 지원사업, 청년 관련 비영리단체 및 법인 변경 등록

청 년 금 융 팀 ･ 서울 영테크 추진, 대학생 학자금 대출 이자지원 및 신용회복 지원
･ 신용회복을 위한 긴급생활안정자금 이자 지원, 전월세보증보험료 지원 사업 이관



 세입·세출예산 현황

  ㅇ 세입 총괄 (단위 : 천원, %)

구   분 2023년 2024년예산(B)
2023년 대비

본예산 최종예산(A) 증감액(B-A) 증감률(B-A)×100/A
합    계 1,373,718 2,372,975 3,005,472 632,497 26.7%
일반회계 1,373,718 2,372,975 2,230,472 △142,503 △6.0%
세외수입 1,368,718 1,368,718 1,028,953 △339,765 △24.8%
경상적세외수입 50,577 50,577 30,753 △19,824 △39.2%
기타사용료 5,300 5,300 1,185 △4,115 △77.6%
기타이자수입 45,277 45,277 29,568 △15,709 △34.7%

임시적세외수입 1,318,141 1,318,141 998,200 △319,941 △24.3%
보조금반환수입 1,235,595 1,235,595 648,586 △587,009 △47.5%
기타수입 75,161 75,161 237,544 162,383 216.0%
지난년도수입 7,385 7,385 112,070 104,685 1417.5%

국고보조금 - 700,000 1,200,000 500,000 71.4%
국고보조금등반환금 5,000 304,257 1,519 △302,738 △99.5%
균형발전특별회계 - - 775,000 775,000 순증
국고보조금 - - 775,000 775,000 순증

  ㅇ 세출 총괄 (단위 : 천원, %)

구   분 2023년 2024년예산(B)
2023년 대비

본예산 최종예산(A) 증감액(B-A) 증감률(B-A)×100/A
합    계

(x -)113,719,469 (x700,000)116,929,010 (x1,975,000)114,506,640 (x1,275,000)△2,422,370 (x182.1%)△2.1%
일반회계

(x -)113,719,469 (x700,000)116,929,010 (x1,200,000)112,955,840 (x500,000)△3,973,170 (x71.4%)△3.4%
사 업 비

(x -)113,567,631 (x700,000)116,477,915 (x1,200,000)112,821,951 (x500,000)△3,655,964 (x71.4%)△3.1%
민관협력 기반 세대균형 
시정 구현

12,480,061 12,480,061 14,659,185 2,179,124 17.5%
청년의 권익증진 및 
자립기반 구축

(x -)98,467,568 (x700,000)102,943,854 (x1,200,000)96,309,376 (x500,000)△6,634,478 (x71.4%)△6.4%
청년 교류 및 협력 강화 2,620,002 1,054,000 1,853,390 799,390 75.8%
행 정 운 영 경 비 146,838 146,838 133,889 △12,949 △8.8%
재 무 활 동 5,000 304,257 - △304,257 △100.0%
균형발전특별회계 - - (x775,000)1,550,800 (x775,000)1,550,800 순증
지역사회 활성화 공간조성 - - (x775,000)1,550,800 (x775,000)1,550,800 순증



Ⅱ. 정책목표 · 추진전략

비전 청년 성장! 청년 케어!

목표 전방위적 청년정책, 청년 행복

추진

방향

매력 청년 약자 동행 청년 참여

경쟁력 강화와 

도약기회 마련

불안·걱정에서 

청년들을 구조

참여채널 다양화로 

청년참여 확대

핵

심

과

제

기업 직무체험 프로젝트

서울 영테크 전용 플랫폼 구축

혁신형 미래청년 일자리

청년 해외·국내 봉사단 운영

해외 일 경험 추진

청년인생설계학교 운영

청년쿡 비즈니스센터 운영

서울 청년 마음건강 지원

고립·은둔청년 지속 지원

청년수당 추진

청년 생활맞춤형 지원 강화

청년 부채경감 지원

청년 참여기구 운영

청년정책 콘테스트

서울 미래인재 발굴 및 활동지원

AI기반 청년몽땅정보통 운영

청년공간 재구조화 및 내실화

찾아가는 서울 청년정책 설명회

전달

체계

온·오프라인 청년정책 전달체계 구축·추진

(청년몽땅 정보통 + 서울광역청년센터 + 서울청년센터)



Ⅲ. 주 요 업 무 계 획

1. 청년역량 성장을 위한 다양한 기회 제공

 서울청년 기업 직무체험 프로젝트 추진

 혁신형 미래 청년 일자리 사업

 전용플랫폼·특화상담으로 서울영테크 운영 고도화

 서울시 청년 해외·국내 봉사단 운영

 서울청년 해외 일 경험 사업

 청년인생설계학교 운영

 서울 청년쿡 비즈니스센터 운영

2.2. 취약청년 집중 케어로 약자와의 동행 추진

 고립·은둔 청년의 지속적인 밀착 지원

 서울 청년 마음건강 지원 

 서울 청년수당 추진

 청년 생활맞춤형 지원 사업 

 청년 부채경감 지원 사업 확대·강화

3. 참여 채널 다양화로 청년들의 정책 참여 확대

 청년 참여 활성화 및 청년 참여기구 운영

 청년정책 콘테스트 추진

 서울미래인재 발굴 및 활동 지원

 AI기반 청년 몽땅 정보통 운영

 서울 청년센터 운영

 함께하는 청년정책 운영



 1. 청년역량 성장을 위한

다양한 기회 제공

  서울청년 기업 직무체험 프로젝트 추진

 혁신형 미래 청년 일자리 사업

 전용플랫폼·특화상담으로 서울영테크 운영 고도화

 서울시 청년 해외·국내 봉사단 운영

 서울청년 해외 일 경험 사업

 청년인생설계학교 운영

 서울 청년쿡 비즈니스센터 운영



1  서울청년 기업 직무체험 프로젝트 추진 서울청년 기업 직무체험 프로젝트 추진
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년도약팀장 :이정훈☎43 0 6  담당 : 박지환☎43 0 8

 대학 재학생 등을 대상으로 졸업 전 선제적 일경험(직무체험) 기회를 제공하여, 
청년들의 적성 탐색 및 일경험 수요를 충족하고 고용 미스매칭 해소에 기여 

 사업개요

  ㅇ 추진방향 : 기존 청년일자리 정책이 졸업 후 미취업 청년에 집중되어 있던 
한계를 보완하여 재학 청년에게 선제적인 일경험 기회 제공

  ㅇ 사업대상 : 서울 소재 대학 재학생 등* 약 100여 명
    * 대학 재‧휴학생, 대학원생, 비진학청년(고졸취업자) 등 직무체험에 관심있는 청년
  ㅇ 사업내용 : 기업 직무체험(현장실습) 기회 제공 및 실습비 지원
   － (직무체험) 각 기업별 職務수요에 따른 참가자 면접·선발 및 직무체험 실시

   － (실습비지원) 참여 기간별 실습비 지급 및 보험료 지원

  ㅇ 사업기간(직무체험 기간) : 약 4개월(’24년 2학기, 9~12월 예정)

  ㅇ 사업예산 : 850백만원(기간제보수 766백만원, 사무관리비 84백만원)

 추진계획

  ㅇ 유망스타트업‧우수강소기업 등 직무체험 참가기업 모집‧선발(24.4.~5.)
  ㅇ 기업별 직무수요에 맞춘 참가자 모집·선발(24.6.)
  ㅇ 직무 적응을 위한 온‧오프라인 사전교육(24.7.~8.) 및 직무체험(24.9.~12.)
  ㅇ 참여기업·참가자 대상 성과공유회 개최(24.12.)

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획

1분기 2분기 3분기 4분기
서울청년 기업 

직무체험 
프로젝트

850,000

- 84,000 191,477 574,431

사업 계획 수립
운영대행기관 선정

참여기업 모집
참가자 모집·선발

직무별 사전교육
직무체험 프로그램 운영 

참가자 급여지급

직무체험 프로그램 운영 
참가자 급여지급
성과공유회 개최



2  혁신형 미래 청년 일자리 사업 혁신형 미래 청년 일자리 사업
청년정책반장 :강선미☎2133-6575 청년도약팀장 :이정훈☎4306 담당 : 김강☎4307 김수연☎4324

 기업과 청년의 구인-구직 불일치(미스매칭) 해소를 위해 미래변화를 주도할 
유망 신산업 분야 청년 일자리 발굴 및 제공

 사업개요

  ㅇ 추진방향 : 미래 일자리 발굴 및 제공으로 청년과 기업의 미래 도약 발판 마련
  ㅇ 사업문야 : 온라인콘텐츠, 제로웨이스트, 소셜벤처 / 3개 분야
  ㅇ 지원대상 : 만19~39세 서울 거주 미취업 청년 500명
    ※ 취업취약계층(저소득층, 장애인, 국가유공자, 취업지원대상자 등) 우대 선발
  ㅇ 근로조건 : 일 8시간 주 5일 근무, 월 최대 239만원 급여 지급(세전)
  ㅇ 지원내용 : 3개 분야 190여개 기업에 청년 500여명 매칭 → 기초·역량강화 

교육 + 최대 6개월 간 청년 일경험 진행
 추진계획

  ㅇ 청년의 선호가 높고 미래변화를 주도할 3대 분야 일자리 발굴 및 지원
    － (온라인콘텐츠) 온라인 콘텐츠 기획·제작 분야 → 100개 기업 선정 + 250명 청년 매칭

    － (제로웨이스트) 팬데믹 등 미래사회 대응 위한 기후환경 분야 → 40개 기업 선정 + 100명 청년 매칭

    － (소셜벤처) 사회적·경제적 가치를 창출하는 소셜벤처 분야 → 50개 기업 선정 + 150명 청년 매칭

  ㅇ 시-운영전문기관-민간기업 간 유기적 추진체계로 기업과 청년의 미스매치 완화
    － 운영전문기관 선정→ 기업들의 인력 수요 파악→기업 맞춤형 직무교육→굿매칭 실행

  ㅇ 참여기업 모집·선정(3~4월), 참여자 모집·선정(5~6월), 인턴근무(6~12월)

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획

1분기 2분기 3분기 4분기
미래 청년 일자리 8,825,000

905,000 5,000 3,957,000 3,958,000
사업운영기관 선정, 

참여기업 모집

참여기업 선정,

참여자 모집·선정
참여자 급여지급

참여자 급여지급

용역 준공금 지급



3 전용플랫폼·특화상담으로 서울영테크 운영 고도화전용플랫폼·특화상담으로 서울영테크 운영 고도화
청년사업반장 :이정희☎21 3 3 - 4 2 9 9  청년금융팀장 :권혁영☎43 0 1  담당 : 박인현☎65 7 8

 서울 영테크 전용플랫폼 구축을 통해 자산형성을 위한 청년 맞춤형 재무
상담과 금융교육을 강화하고, 취약청년 대상 특화상담․교육 병행추진

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 만 19~39세 서울 거주 청년 (목표 인원 : 10,000명)
  ㅇ 사업내용 : 1:1 맞춤형 재무상담(비대면ㆍ대면) 및 금융교육
    － (재무상담) 재무 진단, 소득지출관리, 투자관리, 신용관리 등 맞춤형 재무설계 지원

    － (금융교육) 경제 상식, 금융투자, 부동산, 신용관리 등 8개 분야별 강의 진행

    － (사업홍보) 영테크 홍보단 운영, 온라인 커뮤니티 및 사회관계망 서비스 등 활용

  ㅇ 사업예산 : 2,328백만원 (영테크 2,261백만원 / 시스템 유지보수 67백만원)

 추진계획

  ㅇ 재무 정보 시스템(영테크 플랫폼) 신규 오픈(’24.3월 말)으로 상담 효과 증대
    － 자가재무진단 기능 도입, 분산된 상담절차 통합 등으로 상담 신청부터 결과까지 원스톱 운영

  ㅇ 금융 취약 청년 대상 특화 상담·교육 지원 등 약자 동행 추진
    － 자립 준비 청년, 다문화 가정, 탈북 청년 등 재무 상담·금융교육(관련 부서 기관·협업)
  ㅇ 청년 수요에 맞춘 상담체계 강화 및 상담 품질 개선
    － 대면 상담 확대(1→2회), 상담사 전문성 확보(경력 반영), 구체적 실행방안 제시 등

  ㅇ 안정적인 성과관리·환류 체계 구축 등 사업 고도화
    － 만족도 조사 문항 개선(6개 → 10개), 정량적 성과지표 개발 등 성과관리 체계 개선

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

청년의 건강한 
재정출발지원

(영테크)
2,328,150

600,000 600,000 600,000 528,150

사업 계획 수립,
플랫폼 운영 개시

외부기관 연계
사업 등 추진

취약 청년
특화 사업 등 추진

사업성과 평가



4  서울시 청년 해외·국내 봉사단 운영 서울시 청년 해외·국내 봉사단 운영
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년도약팀장 :이정훈☎43 0 6  담당 : 이수나☎43 2 6
                                           청년협력팀장 :박규완☎65 8 7  담당 : 김상일☎65 8 8

 청년 해외봉사단 및 국내 봉사단 운영을 통해 청년들에게 새로운 경험을 통한 
도약의 기회를 제공하고, 개도국 삶의 질 향상 및 지역공동체 활성화 추구

① 서울시 청년 해외봉사단 운영

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 만 19~39세 서울시 거주 청년 70여명
   ※ 취약청년(저소득층, 장기미취업자, 고립청년 등) · 해외여행 및 연수 경험 없는 청년 · 시정기여자 등 우대 선발
  ㅇ 사업기간 : 2024.1. ~ 2024.12.
  ㅇ 사업예산 : 600백만원
  ㅇ 사업내용 : 아시아 개발도상국 현지 파견을 통한 해외봉사활동 
  ㅇ 지원내용 : 국내 사전교육 및 발대식 + 해외봉사(1개월) + 사후관리
  ㅇ 추진방식 : 공개 입찰 통한 사업 운영 전문기관 선정(제한경쟁입찰)

 추진계획

  ㅇ 사업설계 및 운영기관 선정(24.1.~4.), 파견국가(기관) 수요조사 및 선정(24.4.~5.)
  ㅇ 2기 봉사단 모집·선발(24.5.~6.), 국내교육 및 출국준비(24.7.)
  ㅇ 아시아 개발도상국 현지 파견 및 봉사활동 수행(24.7.~8.)
  ㅇ 귀국 및 성과공유회 개최(24.9.), 후속조치 및 마무리(24.9.~10.)

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획

1분기 2분기 3분기 4분기
서울시 

청년해외봉사단 
사업

600,000

3,000 416,500 2,000 178,500

사업계획수립,

운영사 선정(심사비 지급)

사업 운영(선금 지급),

참여자 모집선발,

파견지역 출국, 

봉사활동 추진(1개월)

성과공유회 개최, 

사업마무리 등



②  서울 청년봉사단 운영(국내)

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 서울 거주 또는 활동하는 만 19~39세 청년 ※ 약 500명 규모
  ㅇ 사업내용 : 환경 변화에 조응하는 새로운 봉사 플랫폼 ‘서울청년봉사단’ 운영
    - (활동 영역) 사회적약자․시설 자선 ➜ 지역문제 해결, 재능 기부 등 다양한 의제

    - (참여 방법) 전담시설 통한 수요처 매칭 ➜ 봉사 기획․제안 통한 자발적 ‘봉사단’ 참여

    - (운영 방법) 수시․단기적 신청 및 활동 ➜ 의제 단위 연간 정기적 ․조직적 활동

    - (봉사 유형) ① 기획봉사(참여자 주도 설계, 제안 및 실행), ② 연계봉사 (서울시 

청년정책수혜자 자율적 봉사 참여), ③ 연합봉사(수해복구 등 대규모 집단적 활동) 

  ㅇ 사업예산 : 200백만원(봉사단 운영 165백만원 / 홍보 35백만원)

  추진계획

  ㅇ 市 및 ‘청년봉사단’의 유기적 협력 통해 전문 자원봉사 창구로 정체성 강화
    - (봉사단) 자율적 수요처 확보와 봉사 기획·수행을 통한 활동 역량 강화

    - (서울시) 참여자 기획 및 제안에 대한 컨설팅, 서울시 자원 연계 지원

  ㅇ 체계적 교육 통한 활동 전문성 제고 및 네트워크 활성화로 지속가능성 도모
    - (역량강화 교육) 봉사활동 특성, 기획 방법, 운영 및 관리 노하우 등 교육

    - (봉사활동 교류) 온라인 공간을 통한 경험 공유 및 봉사자 간 네트워크 구축

  ㅇ 청년정책 수혜자들이 봉사활동에 참여하여 사회에 기여하는 선순환 구조 구축
  ㅇ 추진절차

  

팀구성 신청서 및 활동기획서 제출 봉사팀 선발 자원봉사 교육 기획봉사·연합봉사 성과공유회
리더, 팀원, 활동주제 등 운영기관 심의

(필요시 리더 면접)
온/오프라인 교육

리더 필수/단원 선택 약자동행, 시책봉사 등 운영 성과 공유
우수활동자 표창

’24년 3월~4월 ’24년 4월 ’24년 4~5월 ’24년 4월~11월 ’24년 12월

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획(예시)
1분기 2분기 3분기 4분기

서울 청년봉사단 
운영

200,000

120,000 10,000 10,000 60,000
사업 계획 수립
운영기관 선정
참여자 모집

봉사단 발대식
기획봉사·연합봉사

사업 홍보

기획봉사·연합봉사
사업 홍보

기획봉사·연합봉사
성과공유회 개최



5  서울 청년 해외 일경험 사업 서울 청년 해외 일경험 사업
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년도약팀장 :이정훈☎43 0 6  담당 : 김하진☎43 0 9

 해외 선진국과 새롭게 성장하는 개발도상국의 산업현장 및 기업 방문을 
통해 청년에게 새로운 진로 개척 기회를 제공하고자 함  

 사업개요

  ㅇ 추진목표 : 서울 청년의 새로운 진로 개척 기회 제공 및 글로벌 역량 강화 지원
  ㅇ 사업기간 : 2024.1.~2024.12.
  ㅇ 지원대상 : 만 19~39세 서울 거주 미취업 청년 30여명 
   ※ 취약청년(저소득층, 장기미취업자, 고립청년 등) · 해외여행 및 연수 경험 없는 청년 · 시정기여자 등 우대 선발
  ㅇ 연수기간 : 국내교육(1주) + 해외연수(4주) + 사후교육(1주)  
  ㅇ 연수지역 : 미국(2주) + 베트남(2주) 
  ㅇ 사업예산 : 500백만원 

 추진계획

  ㅇ 사업설계 및 운영기관 선정(24.1.~3.), 연수지역(도시) 및 세부 프로그램 확정(24.4.)
  ㅇ 참가자 모집·선발(24.5.~6.), 국내교육 및 해외연수 추진(24.7.~8.)
  ㅇ 사례발표 및 성과공유회(24.8.), 참여자 네트워킹 등 후속 지원(24.9~12.)

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획

1분기 2분기 3분기 4분기

서울 청년 해외 
일경험 사업

500,000

3,000 300,000 2,000 195,000

사업 계획 수립, 

운영사 선정(심사비 지급)

사업 운영(선금 지급), 

참가자 모집·선발 등

국내교육(1주), 

해외연수(4주)

성과공유회 개최, 

잔금 지급 등



 주체적 자아탐색과 진로모색의 기회가 필요한 인생전환기 청년들에게 
전문적인 고민유형별 맞춤형 인생 설계 프로그램 지원

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 서울시 거주 만 19~39세 청년, 만 18세 예비청년 총 1,010명
  ㅇ 사업내용 : 청년의 자아탐색 및 진로설정을 돕는 인생설계 프로그램 제공

    

구 분 모집분야 주 요 내 용 인 원

일반
라이프코스 ‣ 삶과 일의 첫 설계를 시작한 청년을 위한 강점 개발 400명
커리어코스 ‣ 사회초년생의 다각적 자기이해와 커리어 설계 400명
리더십코스 ‣ 중간관리자 역량을 원하는 청년을 위한 리더십 강화 100명

특화 스케치코스 ‣ 대학 비진학청년 맞춤형 진로탐색 ‧ 생애설계 지원 90명
첫단추코스 ‣ 사회 첫 진입을 앞둔 예비청년들의 생애설계 지원 20명

※ 일반코스 참여자 50%(450명)는 국민기초생활수급권자, 차상위계층 등 취약 청년 우선선정
 추진계획

  ㅇ 프로그램 구성 조정 및 운영 내실화로 사업의 효과성 제고
    - 대학 비진학청년 대상 ‘스케치코스’ 정규 과정으로 확대 운영

  ㅇ 성인이행기 출발점에 있는 예비청년 대상 ‘첫단추코스’ 시범 추진
    - 고3, 학교밖청소년 대상 선제적 대응으로, 주체적인 진로설계의 마중물 역할 기대

    - 고등학교, 학교밖청소년 유관 센터와 협조를 통해 강점진단‧코칭 등 진행 예정

  ㅇ 사업의 실질적 효과성 및 필요성 평가를 위해 객관적 성과측정 지표 개발  
    - 참여자의 긍정적 상태 변화를 측정할 평가지표 개발 및 지속적 조사 관리

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

청년 인생설계 
학교

1,053,390

998,390 22,000 22,000 11,000
사업 계획 수립
운영사 선정 및 

계약

홍보비 및 회의비 
집행

홍보비 및 회의비 
집행

홍보비 및 회의비 
집행

6  청년인생설계학교 운영 청년인생설계학교 운영
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년협력팀장 :박규완☎65 8 7  담당 : 이문정☎43 2 1



7  서울 청년쿡 비즈니스센터 운영 서울 청년쿡 비즈니스센터 운영
청년사업반장 :이정희☎2133-4299 청년생활지원팀장 :김정남☎4313 담당 : 박근호☎4316

 식품제조업 분야 청년 스타트업 육성을 위해 창업지원 프로그램을 제공
하고, 인큐베이팅을 통한 청년 일자리 창출 도모

 사업개요

  ㅇ 위치/규모 : 광진구 아차산로 294 (한결빌딩 4층) / 258.73㎡
  ㅇ 운영방법 : 서울시 직영(일반용역)
  ㅇ 사업내용 : 청년 식품제조 스타트업(창업 후 7년 미만) 성장을 위한 맞춤형 지원
    － 지원내용 : 판로개척‧투자유치 위한 멘토링, 사업화자금 지원 등

  ㅇ 주요시설 : 개방형 사무실, 공유주방, 냉동‧냉장룸 등 
  ㅇ 사업예산 : 2,253백만원 (※ 영등포 센터 신규 조성 : 1,485백만원)

 [영등포 센터 신규 조성(안)]
 ㅇ 위치/규모 : 영등포구 신길동 3608번지(역세권 청년주택, 2층) / 466㎡(140평)

 ㅇ 공간구성 : 코워킹스페이스, 입주사무실, 회의실(미팅룸), 라운지 등

 ㅇ 추진일정 : 조성 설계용역(‘24.3.~6.)→ 조성 공사(’24.7.~9.) → 개관(‘24.10.) 

□ 추진계획

  ㅇ 청년쿡 비즈니스센터 운영사 선정(영등포 센터 포함) : ’24. 3월
  ㅇ 청년쿡 비즈니스센터 입주기업 모집       : ’24. 4월, 9월
     ※ 광진 센터 : 4월 모집, 영등포 센터 : 9월 모집
  ㅇ 영등포 청년쿡 비즈니스센터 개관            : ’24. 10월
  ㅇ 창업 프로그램 운영 및 성과공유회 개최        : ’24. 4월~12월
 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획

1분기 2분기 3분기 4분기
서울시 청년쿡 

비즈니스센터 운영
2,253,000

2,700 275,000 1,700,000 275,300

‘23년 최종성과 
공유회 개최 및 임대료

운영사 용역비(선금), 
설계용역, 및 임대료

공사 및 물품구입,
임대료

운영 용역비
및 임대료



  고립·은둔 청년의 지속적인 밀착 지원

  서울 청년 마음건강 지원

  서울 청년수당 추진

  청년 생활밀착형 지원 사업

  청년 부채경감 지원 사업 확대·강화

 2. 취약청년 집중 케어로

약자와의 동행 추진



1  고립·은둔 청년 종합지원 체계 구축 고립·은둔 청년 종합지원 체계 구축
청년사업반장 :이정희☎21 3 3 - 4 2 9 9  청년활력팀장 :이동건☎43 2 7  담당 : 박세희☎94 9 5

 고립·은둔청년 발굴에서 사회적 진출까지 원스톱 지원 체계를 구축하고, 
사회적 관심 제고 및 인식개선을 위한 종합 지원 추진

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 서울시 거주 만19~39세 고립·은둔청년
  ㅇ 사업내용 : 고립·은둔 청년에 대한 종합적·체계적 맞춤 지원
    － ‘대상자 발굴→진단→상담→맞춤형 프로그램→사회진입’까지 원스톱 지원

    － 공동생활, 신체회복, 일상활력, 정서회복, 진로탐색 등 맞춤형 프로그램 운영

  ㅇ 예 산 액 : 3,468백만원

  추진계획

  ㅇ (전담기관 운영) 고립·은둔청년 전담센터 개관(’24.4.), 종합적·체계적 관리
    － 고립·은둔청년 지원 종합 컨트롤타워 역할 수행 및 안정적 지원

  ㅇ (맞춤지원) 고립정도 및 참여의지 고려, 단계별 맞춤형 프로그램 지원(’24.4.~)
    － 참여자 고립 정도에 따른 유형 구분, 맞춤형 사회진입 경로 설계·관리

    － 참여자 유형 분류 및 효과적 프로그램 기준 개발을 통한 프로그램 효과성 제고

  ㅇ (인식개선) 고립·은둔청년 주변인 교육 및 대시민 인식개선 홍보(’24.4.~)
    － 고립·은둔청년에 대한 이해 증진, 당사자·주변인에 대한 정서적 지지체계 구축

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

서울시 
고립·은둔청년 

지원사업
3,468,461

751,161 960,403 800,403 960,494

위탁기관 및 지킴이교육 

운영사 선정

전담센터 개관 및 

프로그램 운영
프로그램 운영

프로그램 운영,

성과공유회 개최 등



2  서울 청년 마음건강 지원 서울 청년 마음건강 지원
청년사업반장 :이정희☎21 3 3 - 4 2 9 9  청년활력팀장 :이동건☎43 2 7  담당 : 최수정☎65 9 9

 우울·불안 등 다양한 정서적 어려움을 겪는 청년 대상으로 과학적 진단과  
   원스톱 서비스 제공 등 종합 마음건강 회복 지원

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 서울시 거주 만19~39세 청년 중 심리지원이 필요한 청년
  ㅇ 지원인원 : 연간 10,000명 (연간 4회, 탄력적 지원)   ※ 1차 모집 : 1.30.~2.5.
  ㅇ 지원내용 : 일대일 유형별 맞춤상담 서비스 제공 (최대 10회, 탄력적 지원)
  ㅇ 사업예산 : 5,125백만원
 추진계획

  ㅇ 참여자 조기 모집(3월 → 1월) 및 기본 상담 횟수 확대(4회 → 6회) 운영
  ㅇ 임상심리학적 진단 및 유형별 맞춤형 상담·프로그램 제공
    － 마음상태에 따라 ❶일반군, ❷도움군, ❸잠재 임상군1), ❹임상군으로 구분·진행

유형군 ’23년도 ’24년(개선)

일반군 상담 4회 · 상담 6회 + 집단상담, 특강, 마음관리 앱

도움군 상담 10회 · 상담 6회 + 추가 상담 4회(최대 10회)

잠재 임상군 (’24년 신규 분류) · 상담 6회 + 추가 상담 4회(최대 10회)
→ 전문 의료기관 연계 강화(시민건강국 협력 기관)

임상군 상담 4회 후
협업기관 연계

· 상담 6회 + 자율신경 뇌파검사(시범운영)
→ 전문 의료기관 연계 강화(시민건강국 협력 기관)

  ㅇ ‘서울시 청년 마음건강 플랫폼’ 구축 및 운영(상담매칭, 이력관리, 만족도 평가 등)
    － 청년 참여자 대상 이용편의 제고, 상담사 대상 체계적 통합관리 지원

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

청년 마음건강 
지원사업

5,125,000
1,281,250 1,281,250 1,281,250 1,281,250

1회차 상담료 및
참여자 모집 등

2회차 상담료 및
참여자 모집 등

3회차 상담료 및 
참여자 모집 등

4회차 상담료 및 
참여자 모집 등

1) 잠재 임상군 : 의료기관 연계가 필요하지만 상담 병행을 통해 치유 효과를 극대화할 필요가 있는 유형군 

신 설



3  서울 청년수당 추진 서울 청년수당 추진
청년사업반장 :이정희☎2133-4299 청년활력팀장 :이동건☎4327 담당 : 오유정/장진영☎4329

 저소득·미취업으로 인한 사회진입 지체 등 어려움을 겪는 청년들의 진로준비 
및 사회안전망 구축을 위해 청년수당을 지급하고 맞춤형 프로그램 운영

 사업개요

  ㅇ 사업대상 : 서울시 거주 만19~34세 졸업·미취업 청년 2만명
    － 건강보험료 기준 중위소득 150% 이하    ※ 기초생활수급자, 차상위계층은 제외
  ㅇ 지원내용 : 진로준비를 위한 금전적 지원 및 맞춤형 프로그램 제공
    － (금전적 지원) 매월 50만원 × 최대 6개월    ※ 생애 1회 지원 원칙
    － (비금전적 지원) 진로 구체화, 자존감 회복 등 미취업 청년을 위한 지원 제공

  ㅇ 사업예산 : 60,293백만원(수당 60,000백만원, 콜센터 용역 293백만원)

 추진계획

  ㅇ (동기 부여) 현장 오리엔테이션 개최(’24.4) 및 지속적 보수교육 실시
    － 청년수당 취지 공유․확산 및 소속감․사명감 부여, 사용 우수사례 공유․전파 등

  ㅇ (책임성 강화) 투명한 지출기준 마련 및 모니터링․검증 강화(’24.4~)
    － 3대 현금사용처(▴주거비, ▴공과금, ▴교육비) 명확화하여 사전 안내․시행

    － 시 + 광역청년센터 + 콜센터검증단 모니터링 및 교차 검증 실시

  ㅇ (성장 지원) 인생설계 멘토링 지원 및 취업지원 프로그램 연계 확대(’24.5~)

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획(예시)
1분기 2분기 3분기 4분기

서울 청년수당 60,293,000

148,000 30,000,000 30,000,000 145,000

사업 계획 수립,

콜센터 운영사 선정

청년수당 지급

및 프로그램 지원

청년수당 지급

및 프로그램 지원
성과공유회 개최 등



4  청년 생활 밀착형 지원 사업 청년 생활 밀착형 지원 사업
청년사업반장:이정희☎2133-4299 청년생활지원팀장:김정남☎4313 담당 : 이예림/김빛나라☎6585,6589

 사회에 첫발을 내딛는 청년들의 경제적 부담 완화를 위해 교통비, 주거
지원비 등 청년 생활밀착형 지원

①  청년 대중교통비 지원

 사업개요

  ㅇ 지원대상 : 서울시 거주 만 19~24세 청년
   - (연  령) 2024년 기준 만 19~24세 청년 (’99.1.1.~’05.12.31. 출생)
   - (거주지) 사업신청일 기준 서울특별시 거주 청년(주민등록등본 전입신고 必)
      * 주민등록상/외국인등록상/국내거소신고상 서울특별시 거주
  ㅇ 지원내용 : 교통마일리지 지급(상반기) + 청년 대상 정책정보 제공
   - 교통비 사용금액의 20%를 교통마일리지로 지급(인당 5만원 限)
   - 참여자 대상 청년 맞춤형 지원정보시스템 연계 서울시 정책정보 제공

  ㅇ 사업예산 : 6,715백만원(사회보장적수혜금 6,600백만원, 사무관리비 115백만원)
 추진계획

  ㅇ 신청‧접수(3~4월), 신청자 자격 검토‧참여자 선정(5월), 지원금 지급(7월)
계획 수립

➜

참여자 신청

➜

참여자 선정

➜

마일리지 지급

➜

사업관리·정산

▸추진계획 수립

▸콜센터 운영기관 선정

▸모집공고 및 접수

  (청년몽땅정보통 內)

▸사업홍보

▸신청자 자격 검토

▸참여자 선정

▸카드사용내역 관리
▸지급 가능여부 검증
▸지원금 산출
▸교통마일리지 지급

▸참여자 실적 관리

▸만족도 조사 및 

  사업비 정산 

2 ~ 3월 3 ~ 4월 5월 6 ~ 7월 8 ~ 9월

※ 기후동행카드, K-PASS 청년지원 확대에 따라 본 사업은 상반기 운영 후 종료 예정

 ‣ 기후동행카드 청년권(상반기 예정) : 19~34세 대상, 7천원 할인
 ‣ K-PASS 청년 환급(5월) : 19~34세 대상, 30% 환급

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

청년 대중교통비 
지원

6,715,000
5,000 10,000 6,600,000 100,000

용역사 선정,
회의비 지급 등

상반기 홍보비 상반기 지원금 지급 용역비 지급



②  청년 부동산중개수수료 및 이사비 지원

 사업개요

  ㅇ 지원대상 : 서울로 전입 또는 서울 내에서 이사한 만 19~39세 청년가구
    － (지원기준) 중위소득 150% 이하, 거래금액 2억원 이하 무주택 임차가구

    － (우선선정) 사회적 약자 및 주거취약청년 우선 선정 후 소득 낮은 순 선정

      ▸ 사회적 약자(장애인, 자립준비청년, 한부모가정), 주거취약청년(옥탑방, 반지하, 고시원)
  ㅇ 지원내용 : 최대 40만원 실비 지원(중개보수 및 이사비)
  ㅇ 지원규모 : 6,000명(상반기 4,000명, 하반기 2,000명 모집)
  ㅇ 사업예산 : 2,160백만원(사회보장적수혜금 2,000백만원, 사무관리비 160백만원)

 추진계획

  ㅇ 참여자 맞춤 일정 개선(모집횟수 확대, 선정기간 단축) 및 대상기간 확대
구  분 기  존(’23년) 개  선(’24년)

신청·접수
(모집시기)

‣ 상반기 연 1회 ‣ (확대) 상·하반기 연 2회

선정기간
(자격검증)

‣ 선정까지 4~5개월 소요 ‣ (축소) 3~4개월 

지원대상
(전입신고 기간)

‣ ’22년 신청마감일 이후부터 

’23년 신청마감일까지 전입신고
  (’22.11.17. ~ ’23.6.9.)

‣ (확대) 2년 내 이사비 지원
  ※ 평균 이사주기(2년) 등 고려, 이사기간 연장
   [’22.1.1.~ 당해 신청 마감시까지]

  ㅇ 신청‧접수(4월, 8월), 자격심사‧선정(4~7월, 8~11월), 지원금 지급(7,12월)

 예산현황

(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

청년 부동산 
중개보수 및 이사비 

지원
2,160,000

5,000 10,000 1,305,000 840,000

용역사 선정,
회의비 지급 등

상반기 홍보비
상반기 지원금 지급
및 하반기 홍보비

하반기 지원금 지급 
및 용역비 지급



5  청년 부채경감 지원 사업 확대·강화 청년 부채경감 지원 사업 확대·강화
청년사업반장:이정희☎2133-4299 청년금융팀장:권혁영☎4301 담당:강차숙/최수연/최성원☎6580, 6582, 6593

 대학(원)생 학자금 대출이자 지원, 신용유의자 해제 지원 등 부채 문제 
경감 지원으로 청년들의 경제적 자립 및 건전한 신용회복 도모

①  학자금대출 이자 지원

  ㅇ 지원자격 : 한국장학재단에서 학자금 대출을 받은 사람 중 대학(원) 재학생․
휴학생 및 졸업 후 5년 이내 서울 거주자  

  ㅇ 지원내용 : 학기별 기 발생한 이자액을 사후 지원(원리금에서 차감)
  ㅇ 사업예산 : 3,860백만원(대상인원 : 35,000명 → 전년대비 2,500명 확대)
  ㅇ 추진계획 : (상반기) ’24.2월~6월, (하반기) ’24.6월~12월
②  학자금대출 신용회복 지원

  ㅇ 지원자격 : 학자금 대출로 인한 신용유의자인 서울 거주 청년(만 19~39세) 
  ㅇ 지원내용 : 분할상환 약정체결을 위한 초입금(채무액의 5%) 지원
  ㅇ 사업예산 : 125백만원
  ㅇ 추진계획 : (수시) 신청·접수(’24.2월~10월), 선정·지원(서울시→한국장학재단)

③  긴급생활안정자금 이자 지원

  ㅇ 지원자격 : 긴급소액자금이 필요한 서울 거주 청년(만19~39세, 성실 상환자․완제자)
  ㅇ 지원내용 : 소액대출 지원(1인당 15백만원 이내)을 통한 비금융권 고금리 대출 예방 

※ ’22년부터 신규 대출 없음
  ㅇ 사업예산 : 96백만원
  ㅇ 추진계획 : 지원 대여금 재원 마련 위한 금융기관 발굴 및 MOU체결(’24.상반기)

 예산현황 (단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획

1분기 2분기 3분기 4분기
청년 미래투자 

금융 지원
4,126,571

100,000 2,000,000 500,000 1,526,571

사업 홍보, 신청·접수 (상반기) 선정·지원 (수시) 선정·지원
(하반기) 선정·지원,

사업성과 평가



3. 참여 채널 다양화로

청년들의 정책 참여

확대

  청년 참여 활성화 및 청년 참여기구 운영

 청년정책 콘테스트 추진

 서울 미래인재 발굴 및 활동 지원

 AI기반 청년 몽땅 정보통 운영

 서울청년센터 운영

 함께하는 청년정책 운영



1   청년참여 활성화 및 청년참여기구 운영청년참여 활성화 및 청년참여기구 운영
청년정책반장 :강선미☎213 3 - 6 5 7 5  청년참여팀장 :선필호 ☎4312  담당 : 최현정A☎431 7

청년당사자의 능동적 시정참여를 보장하는 정책제안과 청년자율예산제를 
통해 미래사회의 사회적 해법을 찾는 서울청년참여기구 운영

 사업개요

  ㅇ 추진방향 : 청년의 시정참여 확대, 청년주도 미래대응·실천적 정책제안
  ㅇ 사업대상 : 서울에서 거주·활동하는 만19~39세 청년 500명
  ㅇ 추진절차 : 모집 → 교육 → 청년자율예산 의제발굴 → 분과토론 → 

실국검토·예산편성 → 청정넷 총회 → 예산심의·모니터링
  ㅇ 사업예산 : 469백만원(청정넷 운영 419백만원, 총회 개최 50백만원)

  추진계획

  ㅇ 청년참여기구(서울청년정책네트워크) 구성 및 운영(’24.3월)
    － 참여자 모집 및 5개 분과 구성, 청년당사자의 정책제안 토론 운영

    － 의제형성 단계에서 실현가능성·타당성 보완을 위한 정책자문 지원

  ㅇ 시정참여 교육(’24.4월) 및 시정참여 활동 다각화(정책제안․모니터링)를 통한 참여율 제고(상시)
    － 참여자 수준에 따른 맞춤형 교육 및 참여자 간 네트워킹 강화

    － 정책제안 및 모니터링 활동 등 다양한 시정참여 기회 제공으로 참여율 제고

  ㅇ 현장감 있는 교육을 위한 정책현장 방문 활성화(분과별 3회 이상, ’24.6월 이후)
    － 시 주요 사업 현장, 시정 연계 가능한 민간기업 등 현장방문 실시

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획(예시)

1분기 2분기 3분기 4분기
청년참여 활성화 
및 청년참여기구 

운영 지원
469,000

42,500 205,900 67,500 153,100
모집, 시정참여 교육, 

시스템 관리

정책자문단 운영,

의제발굴 및 정책제안

청정넷-실국 

정책간담회
청정넷 총회



2  청년정책 콘테스트 추진 청년정책 콘테스트 추진
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년정책팀장 :정소진☎65 7 7  담당 : 이규용☎65 8 1

 전국 청년들이 자유롭게 제안한 정책 중 우수 제안을 선정하여 청년의 
시각을 시정에 반영하는 청년정책 콘테스트 추진

 사업개요

  ㅇ 참여대상 : 만 19세 ~ 39세 전국 청년
  ㅇ 사업내용 : 제안내용 중 우수한 제안을 선정하여 추후 정책화 검토 추진
    － 일상생활 속 청년의 어려운 삶을 개선할 수 있는 내용

    － 기존 서울시에서 추진 중인 정책에 대한 개선내용

  ㅇ ’23년도 사업 추진일정
서류접수 PT 라운드 다큐 촬영 최종 결승

6. 12.(월) ~ 7. 3.(월)
(712팀 → 30팀 선정)

8. 7.(월)
(최종 3팀 선정)

8. 10.(목) ~ 8. 30.(수)
(최종 3팀)

9. 3.(일)
(최종 순위 결정)

  추진계획

  ㅇ 사업 계획 수립 및 대행사 선정 : ’24. 3월 ~ 4월
  ㅇ 서류접수 및 단계별 라운드 진행 : ’24. 6월 ~ 8월
  ㅇ 최종 결승 및 정책화 검토 : ’24. 9월 ~

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획(예시)

1분기 2분기 3분기 4분기
서울 청년정책 

공모전
268,000

- 30,000 210,000 28,000

사업 계획 수립
대행사 선정

사업홍보, 제안 접수

단계별 라운드 진행

제안정책 인큐베이팅

최종 결승전 진행

제안내용 정책화 검토



3   서울미래인재 발굴 및 활동 지원서울미래인재 발굴 및 활동 지원
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년참여팀장 :선필호☎43 1 2  담당 : 박지슬☎65 9 7

 청년의 시정참여 확대 및 세대균형적 시정 구현을 위해 다양한 분야의 
청년인재 발굴 및 서울시 위원회 청년위원 위촉 확대 추진

 사업개요

  ㅇ 추진방향 : 청년친화위원회 제도를 통한 청년의 시정참여 확대
  ㅇ 사업대상 : 서울에서 거주·활동하는 만19~39세 청년
  ㅇ 사업내용
    － 청년친화위원회 지정ˑ관리를 통한 市 위원회 청년위원 위촉 확대 추진

    － 서울미래인재 역량 강화를 위한 전문성 강화 교육 및 네트워크 형성 지원

  ㅇ 사업예산 : 200백만원
 추진계획

  ㅇ 市 위원회 청년위원 위촉 확대를 위한 청년친화위원회 제도 안정적 정착
    － 청년친화위원회 지정 및 관리 강화, 청년인재의 선제적 추천을 통한 지속적 관리

  ㅇ 시정참여 역량 강화를 위한 교육ˑ네트워킹 프로그램 운영(’24.상시)
    － ‘서울미래인재 아카데미’ 교육 프로그램 연간 지속 운영(3~5기)

    － 청년친화위원회에서 활동하고 있는 청년위원 대상 간담회 개최(연 2회)

  ㅇ 효과적인 인재정보 관리를 위한 서울미래인재DB 시스템 개선(’24.상시)
    － 보다 효율적인 청년인재 정보 관리․활용을 위해 유효데이터 선별 시스템 도입

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획(예시)

1분기 2분기 3분기 4분기
서울미래인재 발굴 

및 활동 지원
200,000

70,000 50,000 50,000 30,000

미래인재DB 및 
교육 운영 용역 

계약 체결

운영사 선정,

회의비 지급 등

청년위원 간담회 
개최 및 소모임 

활동 지원

교육 프로그램 운영 

및 청년위원 

성과평가 실시



4   AI기반 청년 몽땅 정보통 운영AI기반 청년 몽땅 정보통 운영
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년정책팀장 :정소진☎6 5 7 7  담당 :김희경☎4 3 0 3

 빅데이터 기반의 사용자 분석을 통한 개인 맞춤형 AI 서비스 구현, 모바일 
최적화, 정책 시각화로 접근성·전달력 강화

 사업개요

  ㅇ 추진목표 : ‘300만 서울청년이 만족하고, 즐겨찾는 청년정책 플랫폼 운영’
  ㅇ 핵심과제 : 모바일 최적화, 개인 맞춤형 AI 서비스, 참여형 정책쇼핑

  추진계획

  ㅇ 빅데이터 기반의 개인맞춤형 청년정책 제공
    － 서울시(자치구 포함) 및 중앙부처, 타지역 청년정책 통합제공

    － 정책공고 및 관심분야에 따른 알림톡 정책발송

    － 빅데이터 기반의 사용자 분석을 통해 콘텐츠 재배치 및 개별화된 인공지능(AI) 화면 제공  

  ㅇ 청년지원사업 온라인 신청접수 및 심사 기능개선
    － 2024년 청년지원사업 정책변경 및 사용자 요구에 따른 개능개선

    － 신규 청년지원사업 설계에 따른 온라인 신청접수·심사 개발

    － 비대면 자격검증 및 공공마이데이터의 안정적 연계지원으로 행정낭비 해소

  ㅇ 참여형 청년정책 플랫폼으로 변화
    － 개인별 정책바구니, 정책 SNS 공유·배달 등 참여형 정책쇼핑 구현

    － 정책참여자들의 정책후기 공유를 통한 정책공유 선순환체계 구축

 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획(예시)

1분기 2분기 3분기 4분기
청년 몽땅 정보통 

운영
533,833

133,458 133,458 133,458 133,459

유지보수 계약 체결
청년지원사업 

온라인 신청접수
청년지원사업 

온라인 신청접수
청년지원사업 

온라인 신청접수



5  서울청년센터 운영  서울청년센터 운영 
청년사업반장 :이정희☎21 3 3 - 4 2 9 9  청년공간팀장 :이연정☎6 5 9 5  담당 :이득규☎4 3 0 4

 청년공간의 기능 재정립을 통해 효율적인 청년정책 전달체계를 확립하고 
공간별 지원 서비스를 균질화하여 청년 삶의 질 제고

 사업개요

  ㅇ (공간유형) 효율적인 정책 전달을 위해 청년공간 유형 간소화 (5개→ 2개 유형)
계 광역형 지역형 ➡ 계 광역형 지역형

청년활동지원센터 청년허브 서울청년센터 무중력지대 청년교류공간 서울광역청년센터 서울청년센터
17 1 1 15 ‘22.12월 운영종료 16 1 15 (市위탁 4, 區위탁 11)

   ※ ┏ ① 광역형 : ‘서울광역청년센터’로 기능통합 운영 (’24.1월)

      ┗ ② 지역형 : 서울청년센터 단계적 확대 (~’28년)   

  ㅇ (공간기능) 시설별 종합상담, 정보제공, 청년생태계 구축을 위한 
커뮤니티 지원으로 청년진로 탐색, 상호교류를 강화하여 청년역량 증진

    － 광역형 : 교육, 컨설팅, 성과평가, 청년생태계 구축 등 지원 및 컨트롤타워 기능

    － 지역형 : 생활권 인프라로서 청년정책의 효과적 전달 및 실행 기능

  ㅇ (사업예산) 8,948백만원
 추진일정

  ㅇ 서울광역청년센터 및 지역별 서울청년센터 운영 :  ’24.1월~
  ㅇ 자치구 운영 서울청년센터 상·하반기 보조금 교부 :  ’24.2월,7월  
 예산현황

(단위 : 천원)
사업명 예산액 집행 계획(예시)

1분기 2분기 3분기 4분기
서울광역청년센터 운영

8,948,161

7,155,224 5,896,288 5,896,288 7,155,224

· 사업계획 수립

· 청년센터 간담회

· 청년센터 사업운영

· 청년센터 간담회

· 청년센터 사업운영

· 청년센터 간담회

· 청년센터 사업운영

· 성과 공유회지역별 서울청년센터 
설치·운영



 대외기관 협력사업으로 청년들의 정책참여 활성화 및 정책 체감도 제고

 사업개요 

 ㅇ 추진방향

 

수혜자 중심 기관 연계 고등학교 대학교(원) 학교밖 청년
맞춤형·생활밀착형 지원
지속가능 협력체계 구축 서울시(자원·정책) 대외기관(전문성·역량)

 ㅇ 협력대상 : 교육 · 종교계 청년 단체, 청년 분야 공공 또는 민간 기업
 ㅇ 주요내용 
   - 수혜자를 찾아가는 대면 정책홍보를 통해 밀도 높은 정책 전달

   - 정책 체험 부스 설치 및 다양한 정책연계 행사를 통해 지속적 정책 참여 유도 

   - 수혜자의 의견을 직접 청취하고 정책에 반영하는 지속적인 환류체계 구축

 ㅇ ’24년 예산 : 100백만원
 추진계획

  ㅇ 단편적 정책 홍보가 아닌 행사 프로그램 기반으로 한 공감과 참여의 장 구축
   - 춘·추계 대학연합 축제 등 청년 밀집지역을 찾아가 참여자 저변 확대

  ㅇ MZ세대 성향을 고려한 프로그램 재설정
   - 관심도 향상을 위한 이벤트 병행 추진

 예산현황
(단위 : 천원)

사업명 예산액 집행 계획
1분기 2분기 3분기 4분기

청년정책 
교류협력 강화

100,000

10,000 40,000 40,000 10,000
사업 계획 수립
운영사 선정 및 

계약

용역사 선정
대학교 등 참여 홍보

정책 연계 매칭
정책 홍보·참여·발굴

정책 홍보·참여·발굴
만족도 조사

6  함께하는 청년정책 운영 함께하는 청년정책 운영
청년정책반장 :강선미☎21 3 3 - 6 5 7 5  청년협력팀장 :박규완☎65 8 7  담당 : 최현정☎65 9 8

  교육 · 진로   홍보 · 상담 지원 · 인생설계



Ⅳ. 2024 세입・세출예산 세부현황

  세입예산 현황

예산과목(장/관/항/목)
예 산 액

세입내용2023
최종예산

2024
본예산 증감액 증감률

일 반 회 계 2,372,975 2,230,472 △142,503 △6.0%
세외수입 1,368,718 1,028,953 △339,765 △24.8%
경상적세외수입 50,577 30,753 △19,824 △39.2%
사용료수입 5,300 1,185 △4,115 △77.6%
기타사용료 5,300 1,185 △4,115 △77.6% 서울청년센터 공간 관련 수입

이자수입 45,277 29,568 △15,709 △34.7%
기타이자수입 45,277 29,568 △15,709 △34.7% 보조금사업 등 이자 반납 수입

임시적세외수입 1,318,141 998,200 △319,941 △24.3%
보조금반환수입 1,235,595 648,586 △587,009 △47.5%
시ㆍ도비보조금등반환수입 694,750 226,320 △468,430 △67.4% 자치구 교부 보조금 집행잔액
자체보조금등반환수입 88,737 124,050 35,313 39.8% 민간경상 보조사업 집행잔액
위탁비반환수입 452,108 298,216 △153,892 34.0% 민간위탁 사업 집행잔액

기타수입 75,161 237,544 162,383 216.0%
그외수입 75,161 237,544 162,383 216.0% 일자리 임금·보험료, 그 외 반납액 등

지난년도수입 7,385 112,070 104,685 1417.5%
지난년도수입 7,385 112,070 104,685 1417.5% 지난 연도 수입

보조금 700,000 1,200,000 500,000 71.4%
국고보조금등 700,000 1,200,000 500,000 71.4%

국고보조금등 700,000 1,200,000 500,000 71.4%
국고보조금 700,000 1,200,000 500,000 71.4% <전세보증보험료> 지원 국고보조금

보전수입등및내부거래 304,257 1,519 △302,738 △99.5%
보전수입등 304,257 1,519 △302,738 △99.5%
보조금등반환금 304,257 1,519 △302,738 △99.5%
국고보조금등반환금 304,257 1,519 △302,738 △99.5% 2023년 국고보조금 집행잔액

균 형 발 전 특 별 회 계 - 775,000 775,000 순증
보조금 - 775,000 775,000 순증
국고보조금등 - 775,000 775,000 순증
국고보조금등 - 775,000 775,000 순증
국고보조금 - 775,000 775,000 순증 <성북 청년센터> 건립 국고보조금

(단위: 천원, %)



  세출예산 현황

사업명 2023년 2024년 증감액 증감률본예산 최종예산 예산
합      계 (x -)113,719,469 (x700,000)116,929,010 (x1,975,000)114,506,640 (x1,275,000)△2,422,370 (x182.1%)△2.1%
청년정책반 14,387,254 14,686,511 14,927,297 240,786 1.6%

청년 정책 추진을 위한 민관협력 685,193 685,193 902,185 216,992 31.7
청년참여 활성화 및 서울청년참여기구 운영 지원 455,870 455,870 419,000 △36,870 △8.1
자치구 청년 참여 활성화 지원사업 837,045 837,045 22,000 △815,045 △97.4
서울미래인재 발굴 및 활동 지원 300,000 300,000 200,000 △100,000 △33.3
미래 청년 일자리 9,050,000 9,050,000 8,825,000 △225,000 △2.5
청년의 날 및 청년 주간 운영 200,000 200,000 100,000 △100,000 △50.0
서울청년시민회의(총회) 개최 120,000 120,000 50,000 △70,000 △58.3
서울 청년정책 공모전 290,000 290,000 268,000 △22,000 △7.6
청년친화도시 가이드라인 수립 - - 170,000 170,000 순증
서울청년 기업 직무체험 프로젝트 - - 850,000 850,000 순증
서울 청년 해외 일경험 사업 - - 500,000 500,000 순증
청년정책 교류협력 강화 - - 100,000 100,000 순증
청년 몽땅 정보통 운영 1,243,308 1,243,308 533,833 △709,475 △57.1
청년 인생설계 학교 1,054,000 1,054,000 1,053,390 △610 △0.1
서울시 청년해외봉사단 사업 - - 600,000 600,000 순증
서울 청년봉사단 운영 - - 200,000 200,000 순증
기본경비 146,838 146,838 133,889 △12,949 △8.8
국고보조금 반환 5,000 304,257 - △304,257 순감

청년사업반 (x -)99,332,215 (x700,000)102,242,499 (x1,975,000)99,579,343 (x1,275,000)△2,663,156 (x182.1%)△2.6%
서울시 청년쿡 비즈니스센터 운영 541,953 541,953 2,253,000 1,711,047 315.7
서울 청년수당 60,297,200 60,297,200 60,293,000 △4,200 0.0
서울시 고립·은둔청년 지원사업 1,530,000 1,530,000 2,868,010 1,338,010 87.5
청년 미래투자 금융 지원 2,037,000 3,847,284 4,126,571 279,287 7.3
지역별 서울청년센터 설치 운영 4,702,264 4,702,264 5,385,913 683,649 14.5
청년의 건강한 재정출발지원(영테크) 3,149,378 3,149,378 2,328,150 △821,228 △26.1
청년 마음건강 지원 5,010,000 5,010,000 5,125,000 115,000 2.3
청년 전세보증보험료 지원

(x -)380,000 (x700,000)1,480,000 (x1,200,000)2,421,200 (x500,000)941,200 (x71.4%)63.6
청년 대중교통 요금 지원 15,300,000 15,300,000 6,715,000 △8,585,000 △56.1
청년 부동산 중개보수 및 이사비 지원 2,305,000 2,305,000 2,160,000 △145,000 △6.3
서울광역청년센터 운영 3,979,420 3,979,420 3,562,248 △417,172 △10.5
고립은둔청년 지킴이 양성 교육 - - 600,451 600,451 순증
영테크 덜어줌 재무상담 - - 190,000 190,000 순증
서울청년센터 성북 조성

(x -)- (x -)- (x775,000)1,550,800 (x775,000)1,550,800 (x 순증)순증
천호지하차도 공간조성 100,000 100,000 - △100,000 순감

(단위: 천원, %)



2023 행정사무감사 처리결과 보고서


(도시계획균형위원회)

미래청년기획단

□ 총 괄

○ 수감결과 처리요구사항 등 ------------------ 총 18 건

○ 조치내역

구 분 계 완 료 추진중 검토중 미반영

계

계 18 14 4 - -

시정· 처리요구사항 11 7 4 - -

건 의 사 항 1 1 - - -

기타(자료제출 등) 6 6 - - -



시정․처리 요구사항
시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

○청년자율예산 추진에 있어 기
존에 정한 일정과 달리 대시민
투표가 늦게 추진된 점은 잘못
되었으므로 향후 업무 추진 시
시정 바람
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 청년자율예산 대시민투표는 청년들이 제안한 청년자율예산

사업내용을 시민들에게 홍보하기 위해 실시하고 있음
- 청년자율예산 편성 확정 이후 투표를 항상 실시하였으며,
- ’23년도에는 재정여건(긴축재정)으로 인해 예산부서 검토가

지연되어 기존에 정한 일정보다 늦게 추진되었음
‣ ’24년 청년자율예산 편성액 확정(’23.10.16.),

’24년 청년자율예산 대시민투표(’23.11.1.~11.15.)

□ 향후계획
◦ ’24년에는 청년자율예산 대시민투표 계획 수립 시 추진

여부 및 일정 등에 대해 면밀한 검토를 실시할 예정

○서울청정넷이 용역방식의 운영
으로 인한 부서와 청년 간 서
로 소통이 안되는 등 문제가
있으므로 시정 바람
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 서울청정넷 운영 시 서울시 소관부서 협의 등 행정지원은

미래청년기획단에서 직접 수행 중
- 6개 분과별로 담당공무원 지정하여 소통 진행 중이며,
◦ 운영 용역사는 회의장소 제공, 회의결과 정리, 만족도 조사

등의 운영 사항만 지원

□ 향후계획
◦ 정책제안 초기단계부터 소관부서와의 소통을 지속적으로

추진하고, 다양한 방식으로 청년들과의 만남을 실시할 예정

○청년정책제안통의 대부분 내용
이 민원 내용이라 부서에서 처
리하는 데 한계가 있어 사업내
용의 개선이 필요해 보임
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 제안된 의견 중 50개 공감을 받은 의견이 없어 소관부서

검토가 이루어지지 않음
◦ 다만, 청년정책과 관련된 경우 미래청년기획단에서

사업추진에 참고하였으며, ’24년 청년자율예산 정책제안서
작성 시 참고자료로 활용하였음

□ 향후계획
◦ 게시글 대부분이 정책 제안이 아닌 민원의 성격으로 기존

‘청년정책제안통’ 운영목적에 부합하지 않아, 향후 ‘상상대로
서울’과 통합하는 방안에 대해 검토 예정



시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

○미래청년일자리 퇴사 사유가
개인 사유 등으로 높고 고용승
계가 제대로 이루어지지 않았
다고 보이므로 이에 대한 대책
을 마련할 것
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 기업의 고용승계를 강화하기 위해, 기업 관리 시 고용승계를

지속적으로 독려하였음
◦ 기업 고용승계 의향 조사 결과(’23.12월)
- 기업의 참여자 고용승계 의향 : 80.3%
- 기업에서 고용승계 시 참여자 취업 의향 : 63.0%

□ 향후계획
◦ 고용승계 우수 기업 차년도 사업 참여시 인센티브(연속참여) 제공 예정

○자치구 청년참여 지원사업 관
련 보조금 부정사용에 정산 시
인정되기 힘든 부분이 많아 향
후 업무추진 시 시정 바람
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 연초 보조금 집행지침 및 부정사용 사례를 보조금 교부 시

함께 배포하였고, 사업 정산의 경우 회계검사를 통해
부적절한 집행에 대해 자치구로부터 대한 환수를 추진하고 있음

□ 향후계획 : 해당없음

   * 24년도 종료 사업

○청년인생설계학교가 서울시를
생활권으로 하는 청년을 대상
으로 하여 경기도에 사는 청년
이 경기도의 사업과 중복으로
참여할 수 있게 된 것은 문제
가 없는지 검토할 것
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 서울 소재 청년 공간에서 진행하는 프로그램에 참여하는

사업으로,
◦ 폭넓은 신청을 위해 서울 거주자뿐 아니라 서울 소재 대학

및 직장에 다니는 청년들까지 신청을 받아 추진하였음

□ 향후계획
◦ 서울시 타 청년정책 대상 기준과의 형평성 및 타 지역

거주자의 유사사업 중복지원 방지를 위해 24년 사업
참여대상 범위를 서울시 거주자로 한정하여 추진할 계획임



시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

○청년수당 사용처에 대한 관리
감독과 점검이 필요하다고 보
이므로 대책을 마련할 것
(청년사업반)

□ 추진상황 : 추진 중
□ 추진내용
◦ ’23년 현금사용 지출 사례 및 데이터 분석(이상지출 보완조치)
◦ 참여자 대상 수당 사용 유의사항 안내 및 교육 실시

□ 향후계획
◦ 현금사용 기준 및 원칙 등 관리 개선방안 마련 예정
◦ 매월 자기활동기록서 및 현금사용 제출 관리 실시

○영테크 상담사의 상담료가 타
사업의 전문 상담사 대비 과도

하게 책정되어 있어 보이고 상
담사들의 개인 영업활동이 우려
됨. 그리고 상담료 지급 절차를
효율적으로 개선하고 세부 성과
측정 방안을 마련하기 바람
(청년사업반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 영테크 성과관리 개선을 위한 자문회의 개최(‘23.11월)

- 만족도조사항목세분화(과정, 효과, 개선점)하여구체적보완사항 도출
◦ 서울 영테크 플랫폼 상품추천 신고 전용 창구 구축(’23.12월)

      ※ 기존 : 담당자 유선, 메일 또는 사무국에서 상품추천 신고 접수
◦ 서울 영테크 사업 운영개선 1, 2차 자문회의 개최(’24.1월)

- 타 기관 및 민간 재무상담 단가 참고하여 상담료 감액
조정(125천원 → 110천원, 12%↓)

- 만족도 조사 문항 개선(6개 → 10개) 및 사업평가 설문
신규 도입(재무관리 태도·행동 변화 등 반영)

- 연차상담자*의 상담보고서(연간 재무상태 변화) 통계에
기초한 정량적 성과지표 개발 추진
* 이전에 영테크 상담을 받은 경우
◦ 상담료는 상담사별 상담 실적 관리를 위하여 직접 지급
◦ ’24년 서울 영테크 추진계획 수립(’24.1.25.)

※ 자문회의 결과 등 개선사항 반영
○청년정책을 계획하고 시행할
때 충분한 숙의 과정이 필요하
다고 판단됨. 향후 업무 추진
시 개선 바람
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 청년정책조정위원회 분과별 회의 및 전체회의를 통해

청년정책에 대해 전문가, 해당 실·국·본부와 충분한
숙의과정을 거치면서 청년정책 추진 중이며,

◦ 청년자율예산 편성 전 참여기구, 전문가의 정책에 대한
제언을 들으며 해당 실·국·본부와도 충분한 협의를 거치는
등 해당 예산 편성 과정에 대해서도 숙의·의결을 진행하고 있음

□ 향후계획
◦ 2024년에도 청년정책을 계획·수립할 때와 더불어,

서울연구원에서도 청년정책 전문가들과 함께 포럼을
개최하는 등 지속적인 숙의 과정을 추진할 예정



시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

○청년정책 콘테스트가 실현가
능성을 낮추고 재미위주의
행사를 진행한 것으로 보이
는데, 실현 가능성을 우선
생각해야 하는 것이 아닌지
개선 바람
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용

◦ 콘테스트심사 당시 실현가능성과 정책효과성 등에 대해서도
검토하였으며 다만, 해당 청년이 정책을 제안한 배경을 이해하면서
더욱도전적인 제안을 유도하기 위해 공감성을 추가하였음

※ 23년 콘테스트 서류 심사기준

- 공감성(50), 정책효과성(20), 실현가능성(30)

※ 23년 콘테스트 PT라운드 심사기준

- 창의성(30), 시의성(20), 실효성(40), 전달력(10)

□ 향후계획

◦ 24년도에도 청년의 입장에서 꼭 필요한 정책이 제안될 수

있도록 심사기준을 마련하여 진행할 예정

○청년센터 공간을 예약하기 위
한 시스템이 잘 운영되지 않는
등 관리가 허술하므로 개선 바
람
(청년사업반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용

◦ 청년센터 홈페이지 대관공간 현행화 및 공공서비스

예약시스템 등 연계 조치 완료(‘23.11.)



건 의 사 항

건 의 사 항 조 치 결 과

○미래청년일자리사업이 6개
월 단기 일자리를 양산하
고 있음. 6개월만에 업무
파악이 가능한지 의문이며
기업과 참가자들의 요구가
있으므로 이에 대해 검토
해 볼 것
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용

◦ <전국 4년제 대학생 인턴십 경험 및 인식 조사, 22년도> 결과

- 채용전제형 인턴 기간은 6개월이 적정

◦ 또한 행정사무감사 후속 조치로, ’23년 12월 참여기업 및

참여자를 대상으로 채용기간의 적정성에 대해 조사한 결과

6개월이 적정하다는 의견이 다수로 조사되어 관련 사항을

반영하여 차년도 사업 추진 예정

<’23년 미래청년일자리 청년 채용기간(최대 6개월)에 대한 의견>

- 참여 청년(393명) : 적정하다(66.4%), 길다(16.5%), 짧다(17.0%) 등

- 참여 기업(137기업) : 적정하다(63.5%), 길다(5.1%), 짧다(31.4%) 등



기 타 사 항

자료제출 등 기타사항 조 치 결 과

○청정넷 용역 계약서
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2023. 11. 3.)

○미래인재DB 선발과정 및 친
화위원회에 활동하는 청년들
에 대한 결과 보고서
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2023. 11. 3.)

○청년 자율예산 관련 자료
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2023. 11. 3.)

○미래청년기획단 세입·세출예
산에서 순증 내역
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2023. 11. 3.)

○혁신형 미래 청년 일자리 사
업 분야별 기업현황, 참여기
업 모집 공고문, 22년 사업
이후 평가자료
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2023. 11. 3.)

○미래 청년 일자리 고용승계
관련 자료
(청년정책반)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2023. 11. 3.)
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