
’18년 상·하반기 기관별 성과평가 결과

기 획 조 정 실
(평가협업담당관)

1. ’18년 상반기 기관평가 결과

 평가개요

○ 평가기간 : ’18. 1. 1 ~ ’18. 6.30(6개월)

○ 대상기관 : 서울시 실·본부·국 및 3급이상 사업소 45개 기관

○ 평가방법 : BSC 성과(65%), 대내외 협력성과(25%), 평가자(10%)

- BSC성과 : 정량(40%), 정성(25%)

- 대내외 협력성과 : 성인지강화(2%), 청렴자율준수(2%), 예산신속집행(3%),

소통실적(2%), 정보공개(2%), 조직문화개선(5%), 장애인공무원 균형배치(2%) 등

○ 추진근거 : 정부업무평가기본법 제18조,

서울특별시 업무 등의 평가에 관한 규칙 제9조

 종합결과

○ 여성가족정책실, 안전총괄본부, 상수도사업본부 등이 종합적으로 높은 성과

- (BS C 성과) 기후환경본부, 복지본부, 한강사업본부 등이 우수

- (대내외협력성과) 여성가족정책실, 문화본부, 보건환경연구원 등이 우수

 BSC성과 평가결과

○ 우수

- (정량) 태양광 발전시설 용량, CNG 자동차 보급대수, 공동주택 RFID 보급률

(기후환경본부), 재난위험시설 해소수, 자동차 전용도로 포트홀 발생건수, 친환경

도로공간 조성 추진율(안전총괄본부) 등

- (정성) 국공립어린이집 확충, 외국인 지원시설 설치·운영, 아동 안전특별시 조성

(여성가족정책실), 공공자전거 이용, 보행환경개선, 대중교통 서비스개선(도시교통본부),

재난현장 황금시간 목표제 실시(소방재난본부) 등

○ 미흡

- (정량) 미술관 관람객수(서울시립미술관), 기획전시개최 횟수(서울역사박물관) 등

- (정성) 기획전시 개최(서울역사박물관), 결핵안전망 병원 구축(서북병원) 등



2. ’18년 하반기 기관평가 결과

 평가개요

○ 평가기간 : ’18. 7. 1 ~ ’18.12.31(6개월)

○ 대상기관 : 서울시 실·본부·국 및 3급이상 사업소 45개 기관

○ 평가방법 : BSC 성과(65%), 대내외 협력성과(25%), 평가자(10%)

- BSC성과 : 정량(40%), 정성(25%)

- 대내외 협력성과 : 성인지강화(2%), 청렴자율준수(2%), 예산신속집행(3%),

소통실적(2%), 정보공개(2%), 조직문화개선(5%), 장애인공무원 균형배치(2%) 등

○ 추진근거 : 정부업무평가기본법 제18조,

서울특별시 업무 등의 평가에 관한 규칙 제9조

 종합결과

○ 일자리노동정책관, 도시교통본부, 소방재난본부 등이 종합적으로 높은 성과

- (BS C 성과) 일자리노동정책관, 도시교통본부, 도시기반시설본부 등이 우수

- (대내외협력성과) 여성가족정책실, 평생교육국, 서울역사박물관 등이 우수

 BSC성과 평가결과

○ 우수

- (정량) 일자리창출수, 뉴딜일자리 참여자수, 비정규직 정규직화 인원수(일자리노동정책관),

축제만족도, 사회문제해결디자인 적용개소수, 공공도서관 지원수(문화본부) 등

- (정성) 햇빛발전소 확대, CNG자동차 및 친환경교통수단 보급(기후환경본부),

찾아가는 복지플래너, 어르신 요양 치매요양시설 확대, 50+일자리 지원사업

(복지본부), 재난현장 황금시간 목표제 실시(소방재난본부) 등

○ 미흡

- (정량) 미술관 관람객수(서울시립미술관), 소아병동 가동률(어린이병원) 등

- (정성) 전시기획 운영(서울시립미술관), 한강숲 조성(한강사업본부) 등


