
모바일 서울시민카드(앱) 홍보 협력을 위한

민간 제휴 제안서

행 정 국
(자치행정과)

- 서울의 도서관/문화/체육/보육/청소년 시설카드를 하나로! -

서울시민카드(앱)과 민관협력 제휴제안서

Ⅰ 서울시민카드 서울시민카드 서울시민카드 소개소개소개서울시민카드 소개

□ 정 의 : 서울시 공공시설 이용을 위한 통합회원카드

□ 구 축 일 : ’17.12.11.

□ 연계시설 : 총 454개(도서관 346, 체육/문화 81, 청소년 22, 보육 5)

○ 시·구 공공시설 연계 대상 717개 中 63.6% 전산연계 개발완료 (’19. 3월 기준)

구분 유형 시설명

시립

(33개소)

도서관(1) 서울도서관

문화시설(6) 시립미술관, 역사박물관, 세종문화회관, 서울시향, 삼청각, DDP

체육시설(3) 잠실실내수영장, 피트니스센터, 실내골프장

보육시설(2) 녹색장난감도서관, 서울상상나라

청소년시설(21) 시립 청소년수련관(21)

구립

(421개소)

도서관(346)
종로(17), 중구(15), 성동(25), 동대문구(9), 중랑(27),
강북(20), 노원(29), 은평(19), 강서(35), 영등포(25),
동작(32), 관악(35), 서초(19), 송파(13), 강동(26)

문화/체육(71)
용산(1), 광진(5), 성북(7). 도봉(5), 노원(6), 마포(1),
금천(2), 동작(5), 관악(7), 강남(25), 강동(7)

청소년/보육(4) 용산(1), 성북(3)

□ 회원 및 이용자수 현황 (‘19. 3월 기준)

○ 회 원 : 52,000명 , 이용자 수 : 일평균 1,500여명

○ 서울시민카드 회원 가입 절차

서울시민카드 앱 설치 서울시민카드 회원가입 시설별 회원카드 등록 시설 서비스 이용

▪플레이․앱 스토어 ▪서울시민카드 앱 ▪서울시민카드 앱 ▪각 시설



□ 주요기능

① 회원 인증
▸ 통합바코드 활용
▸ 출입허가, 도서․장난감 대여, 강좌수강

② 시설 정보
▸ 통합(주제어) 검색, 위치기반서비스 활용
▸ 시설위치, 전화번호, 운영프로그램

③ 결제서비스
▸ 세종문화회관 공연프로그램 예매

결제 등
▸ 시설별 수강신청 및 결제(지속적 확대)

④ 제휴 혜택
▸ 영화, 전시, 공연, 테마파크 등 할인
▸ 세종문화회관, DDP, 서울시립미술관,

민간업체

Ⅱ 제 안  제 안  제 안  사 항 사 항 사 항 제 안  사 항 

□ 제휴 협약 체결

○ 제휴 협약 내용

제휴 공공기관 역할 서울시 역할

서울시민카드(앱) 회원을 위한
우대서비스(할인) 제공

※구체적 제휴 내용은 여건을 고려해 결정
※협약의 유효기간도 자율 결정

- 제휴 민간 업체/기관 브랜드 홍보
※ 시민카드(앱) 민간업체/기관 엠블럼 탑재 및 링크
※ 내 위치기반 할인 쿠폰 검색 기능 제공
※ 기관/업체 위치 지도 제공

- 민간 업체/기관 주최 행사 홍보
※ 시민카드(앱)에서 기관/업체 주최 주요 행사 팝업

홍보
※ 서울시·자치구·공공시설 보유 전광판/홈페이지/소셜

미디어 매체를 활용한 제휴업체 행사 홍보

○ 제휴 협약 형태 : 우편으로 협약서 교환

○ 제휴 협약 신청 : 이메일 회신 : jaecos1003@seoul.go.kr(2133-5846)

○ 제출서류 : 붙임 서식 2.

○ 제휴 기대 효과

- 시책사업 협력으로 민간 업체/기관 브랜드 이미지 제고 및 행사 홍보

※ 서울시민카드(앱)에서 기관 및 기관 주최 행사 알림서비스 팝업 제공

- 공공시설 이용자(약 360만 명) 대상 홍보 효과 극대화

붙임 1 제휴 추진경과

서울시민카드(앱) 제휴 추진 경과(’17~’19년)

 그간 추진 현황

○ ‘17년 : 서울연극협회(1), 민간 협력업체 공모 제휴(34개), 시립미술관 제휴업체

(14개) 총 49개

○ ‘18년 : 한국소극장협회(24개), CGV극장(24개), 풋볼팬타지움(1개), 민간 협력업체

공모 제휴(21개) 등 70개

《 서울시민카드(앱)을 통한 민간 제휴 협력 사례》

(앱)인트로 브랜드 로고 제공 전시 행사 팝업 제공

CGV 관람료 제휴 풋볼팬타지움 입장료 제휴



붙임 2 제휴 신청서

서울시민카드(앱)-민간 제휴 참여 신청서

 서울시민카드 회원을 위한 우대 혜택 제안

분야 기 관 명
담당자
성명

사무실 번호
(필수)

이메일
(필수)

시민카드 회원우대
혜택 제안 내용

※유효기간자율(되도록 1년권고)

문화

교육

체육

생활
(택1)

예) 입장료 20% 할인

유효기간 :

2019/4/1~12/31

예) 기획전시 관람료 20% 할인

2019/4/1~12/31

예) 기획전시 ‘훈데르트바서 특별

전’ 20% 할인

-전시 기간 동안-

 _______________(‘협력 기관/업체’ 명칭)는 서울시민카드(앱) 회원

에게 유용한 혜택을 제공하고, 상호 기관을 홍보하고자 제휴 참여를

신청합니다.

2019년 월 일

협력

기관/업체

(앰블럼)

주 소

대표자 (인)


