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제7차 UNWTO 세계도시관광총회에

여러분을 초대합니다!

도시관광 분야 세계 최대 규모 국제회의인 이번 총회에 전 세계 

관광분야 글로벌 리더들과 석학 500명이 모여 미래 도시관광의 

패러다임을 조망하고 관광도시들이 당면한 이슈들을 

논의하고자 합니다.

4차산업혁명 시대에 발맞추어 혁신적으로 변해가는 도시관광의 

미래를 예측하고 경쟁력을 선점하기 위한 전략적 논의의 장이 

될 본 총회에 여러분들의 많은 관심과 참여 부탁 드립니다. 
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행사개요

- 행사명 : 제7차 UNWTO 세계도시관광총회

             7th UNWTO Global Summit on Urban Tourism

- 일   시 : 2018년 9월 16일(일)~9월 19일(수), 4일간 

- 장   소 : 서울 신라호텔

- 주   제 : 2030 도시관광 미래비전(A 2030 Vision for Urban Tourism)

- 주   최 : 

- 후   원 : 

- 참가대상 : 약 500명

    * 국가 관광 부처 및 관광청, 지자체 및 공공기관, 지역별 관광 관련 협의회, 

     관광 관련 학회, 관광 서비스 플랫폼 담당자 등

온라인 사전등록하기

http://7thgsutseoul.kr/regist/guide.asp


제7차 UNWTO 세계도시관광총회   ㅣ   7thgsut@gmail.com   l   www.7globalsummiturbantourism.kr

제7차 UNWTO 세계도시관광총회

프로그램

Programme

조셉 파인
B. JOSEPH PINE II
‘체험경제 (Experience Economy)’ 개념 최초로 도입

Strategic Horizons LLP 설립자, 경제학자

프로그램
2030 도시관광 미래비전

정형화된 기존의 방식으로 관광지를 운영, 홍보하는 것에 대한 제한점을 지적하며 ‘체험 경제’ 시대의 

도래에 발맞추어 관광객의 체험에 관한 니즈를 충족시키는 도시 관광을 대비할 수 있는 초석이 될 것입니다.

기조연설
9월 17일(월), 10:00 - 10:30

기조연설  l  조셉 파인, 체험경제 창시자

고위급 라운드 테이블  l  2030 도시관광

세션 1  l  2030년을 향해: 도시관광 경쟁력의 혁신적 접근

세션 2  l  제4차 산업혁명이 만드는 도시 관광의 미래

세션 3  l  도시관광과 도시재생

세션 4  l  모두가 행복한 관광 :  미래 공정관광 

             *2018 서울공정관광 국제포럼 연계 진행 



기조연사 : 

패널 :

좌장 : 기조연사 : 

세계 도시시장 및 관광청장 등이 한자리에 모여 도시관광의 정책에 대한 의견을 나누며 도시관광의 미래에 대한 

관련 사례와 비전을 공유합니다. 

고위급라운드테이블 : 2030 도시관광

라잔 다타르
Rajan Datar
BBC Travel Show 진행자

패널 :

좌장 : 
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얀 한
YAN Han
세계도시관광연합회
(WTCF) 사무차장

주산종
Shanzhong Zhu
세계관광기구(UNWTO)
상임이사

9월 17일(월), 11:00 - 12:30

도시관광 산업이 새로운 방문객들의 기대를 충족시키기 위해 필요한 신(新)사고 모색의 장이며, 데이터 수집 및 

개발, 관리분야의 혁신 등 도시관광의 경쟁력 향상과 관련한 심도 깊은 토론을 진행합니다.

마누 나르바에스
Manu Narvaez
산 세바스티안 관광청장

마리아 헬레나 드
세나 페르난데스
Maria Helena de
Senna Fernandes
마카오정부관광청장

세션 1 : 2030년을 향해 : 도시관광 경쟁력의 혁신적 접근

김철원
Chul Won Kim
경희대학교 호텔관광학과 교수

아흐메드 에이웨이다
Ahmed Eiweida
세계은행 수석도시전문가

포 지 취안
Poh Chi Chuan
싱가포르 관광청
디지털 변환 국장

호세 안드레스
두아르테
Jose Andres
Duarte
보고타 지역관광연구소
전무이사

페르난도 달 레
Fernando Dal Re
트렌스페런트 사업개발부
부사장

9월 17일(월), 14:00 – 15:30

루디 살리즈
Rudy Salles
니스 부시장

마리오 하디
Mario Hardy
아시아태평양관광협회
(PATA) 회장

에브게니야 로디고바
Evgeniya Lodvigova
카잔 부시장 

루디 살리즈
Rudy Salles
니스 부시장

사라 매튜
Sarah Mathews
트립어드바이저 아태지역
목적지 마케팅 책임자

박원순
Park Wonsoon
서울특별시장

마토 프란코비치
Mato Frankovi
두브로브니크 시장

모하마드 아민 노르딘
압둘 아지즈
Mhd Amin Nordin
Abdul Aziz
쿠알라룸푸르 시장

장 프랑수아 마르탱
Jean-Fran ois Martins
파리 부시장

체릉바트 남스라이
Tserenbat Namsrai
몽골 자연환경관광부 장관

무함마드
박티아르 완 칙
Muhammad
Bakhtiar Wan Chik
말레이시아 관광예술문화부 차관

이티펀 쿤쁠름
Itthiphol Kunplome
태국 관광체육부 차관

박원순
Park Wonsoon
서울특별시장
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기술, 새로운 플랫폼 관광 서비스, 새로운 비즈니스 모델 및 노동력 패턴의 변화로 인한 현재의 기회와 도전에 

초점을 맞추어 방문객뿐만이 아니라 지역 사회에도 긍정적 영향을 극대화할 수 있는 방법을 모색하며, 사회적, 

제도적, 경제적 기반을 갖춘 스마트 도시의 성공적 사례를 공유할 예정입니다.

파비오 몬타에이로
Fabio Montanheiro
상 파울루 시 관광·이벤트
연구 코디네이터

세션 2 : 제4차 산업혁명이 만드는 도시 관광의 미래

디미트리오스 부할리스
Dimitrios Buhalis
영국 버몬스 대학 호텔관광학과 학과장

패널 :

좌장 : 
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야엘 프로만 아이데세스
Yael Froman-Ideses
텔아이브 국제관광청
프로젝트 매니저

9월 17일(월), 16:00 – 17:30

방문객에게 질 좋은 경험을 제공하고 경제·사회·문화·환경적 혜택을 통해 지역주민들의 삶의 질도 증진시키는 

도시재생을 바탕으로 한 도시관광의 성공사례를 공유합니다.

세션 3 : 도시관광과 도시재생

한범수
Bum Soo Han
경기대학교 관광문화대학
학장

김성보
Seong Bo Kim
서울특별시 도시재생본부
재생정책기획관 

9월 18일(화), 10:00 – 11:00

다이애나 로비노
Diana Robino
마스터카드 부사장

게오르크 슈타이너
Georg Steiner
린츠 관광청 관광이사

미조하타 히로시
Mizohata Hiroshi
공익재단법인 오사카관광국
이사장

미겔 산즈
Miguel Sanz
마드리드 관광국장

패널 :

좌장 : 기조연사 : 

이동건
Donggun Lee
마이리얼트립 대표이사

잭슨 팩
Jackson Pek
아마데우스 아시아 태평양
부회장 및 법률고문

얀 한
YAN Han
세계도시관광연합회
(WTCF) 사무차장

함단 압둘 마지드
Hamdan Abdul
Majeed 
싱크시티 상무이사

피터 드브린
Peter Debrine
유네스코 프로젝트 책임자 

7th UNWTO

GLOBAL SUMMIT

ON URBAN TOURISM



패널 :

좌장 : 기조연사 : 

증가하는 도시관광객에 대한 이해와 운영에 관한 UNWTO의 보고서를 발표합니다.

UNWTO 보고서 발표

산드라 카르바오
Sandra Carvao
세계관광기구(UNWTO) 관광 시장 정보 및 경쟁력 국장
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코 코엔스
Ko Koens
NHTV 브레다 응용과학 대학교 호텔 관광학과(CELTH) 부교수

알버트 포스트마
Albert Postma
NHL 스텐든 대학교 응용과학대학 교수

9월 18일(화), 11:30 - 11:50

관광지의 경제, 사회 개발을 위한 지역적 접근법을 채택하는 방법에 대해 알아보고, 지역공동체와 다른 

구성요소들을 관광가치사슬에 따라 통합하는 방법에 대하여 논의하며, 방문객과 지역 사회 모두에게 긍정적인 

영향을 극대화 하는 방안을 모색합니다.  * 2018 서울공정관광 국제포럼 연계 세션

세션 4 : 모두가 행복한 관광 : 미래 공정관광

리브 코핀
Lieve Coppin
르 꼬르동 블루 대학 호텔경영
및 식품경영 학부 학장

나효우
Hyowoo Na
서울공정관광 국제포럼 조직위원장
착한여행 대표

이재성
Jae-sung Rhee
서울관광재단 대표이사

니코 멀더
Nico Mulder
암스테르담 관광청 마케팅전략실장

9월 18일(화), 11:50 – 13:20

세르지 마리
Sergi Mari
바르셀로나 관광국장

엔버 듀미니
Enver Duminy
케이프타운 관광청장

지오바니 안드레아 마르티니
Giovanni Andrea Martini
베니스시의회 의장
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부대행사

Special Programme

- 장 소 : 서울 신라호텔 다이너스티홀 1+2

- 주 제 : 오버투어리즘에서 공정한 관광으로 : 삶을 위한 관광, 지속가능한 도시

- 그룹토의 주제

     1. Transforming tourism : Over tourism to Fair tourism
         바르셀로나에서 북촌까지: 관광의 공공성을 중심에 둔 도시관광 정책

     2. Transforming tourism : Sustainable tourism to Sustainable life
         베니스에서 제주까지: 관광과 삶이 충돌할 때, 삶을 위한 관광의 길 찾기

     3. Transforming tourism : Promotion to Management
         암스테르담에서 서울까지: 관광의 분산과 공정관광 정책을 통한 도시 활성화

- 참 석 : 99명(국내외 초청연사, 서울시 자치구 마을 및 지역관광 담당, 마을여행 단체 및 기관, 관광업계 관계자 등)

- 진행방식

2018 서울공정관광 국제포럼 공정관광 기획세션
그룹토의를 통해 여행자와 지역 주민 모두를 존중하는 공정관광을 통한 도시 활성화에 관해 심도 있는 논의를 진행합니다.

9월 18일(화), 15:00 - 16:30 

- 장 소 : 서울 신라호텔 다이너스티홀 3          - 주 제 : 2030 도시관광 미래비전

- 후 원 :

- 프로그램

UNWTO 세계 청년 도시관광총회
차세대 관광 인재들이 팀을 구성하여 ‘2030 도시관광 미래비전’을 논의하는 자리입니다.

9월 18일(화), 15:00 – 18:30

UNWTO 세계 청년 도시관광총회 등록

세션 1. 미래도시관광의 경쟁력

[ 서울의 관광경쟁력과 발전방안을 제시하시오. ]

세션 2. 도시관광과 지속가능개발

[ 도시관광의 지속 가능한 발전을 위한 방안을 제시하시오. ]

* 우수한 팀에 대해서는 서울시장상 및 UNWTO 사무총장상 수여 예정

공정관광 기획세션 등록

주제 제시
- 그룹토의 주제 제시

그룹 토의
- 3개의 주제토론

 결과도출
- 그룹별 토의 결과 종합

- 도시를 향한 제안 발표

https://docs.google.com/forms/d/1osrRB7f1DtVIyPXg89aiVDhnSzhXN-q4gPWv3ssnUGo/edit?usp=drive_web
https://docs.google.com/forms/d/13fbduFOpVDDSVv6iK2tFTd_C50drwZ3F7IogY11imEU/edit


제7차 UNWTO 세계도시관광총회
7th UNWTO Global Summit on Urban Tourism

E-mail    l    7thgsut@gmail.com

Website  l    www.7globalsummiturbantourism.kr


