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모바일투표 엠보팅(mVoting)

 운영 개요

○ 엠보팅(mVoting)이란?

- 모바일( obile) + 투표( oting) = 엠보팅(mVoting)

- 쉽고 빠르게 시민의견을 수렴하고 정책에 반영하기 위한 모바일투표 시스템

○ 운영현황(’18.5월 기준 누계)

- 가입자 63만 명, 투표참여 169만 회, 투표발제 5,815건(정책 2,245건, 시민 3,570건)

- 이용기관 : 자치구(12개 기관), 교육청·산하기관(10개 기관)

 주요 기능

○ 접속방법 : ‘엠보팅’ 앱 또는 홈페이지(https://mvoting.seoul.go.kr)

- 앱(App) : 모바일기기에서 엠보팅 앱 설치 후 실행(스마트폰, 태블릿 등)

- 홈페이지 : 인터넷 이용 가능한 기기에서 웹브라우저 접속(PC, 모바일기기 등)

- 전화번호 인증 또는 SNS계정으로 간편한 회원가입(비회원도 투표 참여가능)

○ 운영 가능한 투표 유형

- 정책투표 : 서울시가 시민 또는 직원에게 물어보는 투표(시→시민·직원)

- 우리끼리 : 일반시민이 직접 투표를 만들고 참여하는 투표(시민↔시민)

○ 투표 공개범위 설정

- 전체공개 투표 : 앱 또는 홈페이지에 접속가능한 모든 사람에게 공개

- 특정인 투표 : 비밀번호, 전화번호, QR코드, GPS확인 등으로 참여자 한정

○ 중복투표 방지

- 투표 참여시 전화번호 인증으로 중복투표 방지(전화번호 1개당 1표)
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 엠보팅 활용 사례

○ 서울시 사례 : 일반 시민의견 수렴 후 정책에 반영

- 공원 내 음주문제 관련 설문조사, 광화문 돌길 교체 관련 투표

- 서울시 주민참여예산이 쓰이기를 희망하는 주제 선정 설문조사

○ 교육청 사례 : 학부모, 학생을 대상으로 교육정책 의견조사

- 교육청 팟캐스트 명칭 선정투표 만족도 조사,○○교육지원청 청렴 인식도 조사

- 서울교육 정책 홍보 영상물 제작, 뉴스레터 안에 원하는 컨텐츠 조사

○ 자치구 사례 : 주민 의견을 수렴한 구정 운영

- 동작구 학생학부모 직접선정 사업 투표, 광진구 에코마일리지 홍보물 선정 투표

- 성북구 마을계획 우선 해결할 사업 투표, 양천구 인허가증서 디자인 선정 투표

※ 엠보팅 사용 가능 분야 (예시)

○ 사업 과제, 슬로건 선정, 시민상 선정, 각종 사업공모, 청렴도 등 선호도 및 의견조사

○ 내부 직원교육, 시민 교육, 자원봉사, 아르바이트 참여자, 중장기 운영전략 등 설문조사

○ 문화 축제, 시설운영, 각종 행사 기간 동안의 온·오프라인 시민 만족도 조사

○ 시민끼리 물어보는 투표 : 아파트 주민간의 의견 수렴, 모임일정 수렴 등

<투표보기> <결과보기> <현황보기>
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【참고자료】

’17년 엠보팅 투표 운영 사례

▢ ’18년 시민참여예산 사업선정 투표(’17.8.21.~’17.9.2.)

▢ ’17년 엠보팅 현장투표 사례
성북구 타운홀 미팅 강동송파 학부모 상상원탁 회의
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□ ’17년 진행된 엠보팅 주요투표

연
번 투��표� � � �제� �목

투�표
시작일

투�표
종료일

참여자
수

투표분류

1 서울특별시교육청교육연수원�이용에�대한�만족도�조사 17-11-20 17-11-30 2,102 정책투표

2
서울시교육청�내에�교육시설관리본부가�있다는�걸�알고�
계신가요?

17-10-26 17-11-15 4,235 정책투표

3 2018년�성북구�주민참여예산�편성을�위한�사업투표 17-10-12 17-10-26 12,506 정책투표

4 2018년�성동구�주민참여예산�사업투표 17-09-18 17-09-28 37,514 정책투표

5 강서구�장애인�위한�특수�학교�설립�관련 17-09-08 17-09-30 6,443 시민투표

6
2017�서울시�봉사상�수상자�선정투표� "당신의�영웅을�
투표해주세요!"

17-09-06 17-09-08 6,886 정책투표

7 2018년도�금천구�주민참여예산�사업�투표 17-09-04 17-09-14 2,699 정책투표

8 서울시시민참여예산� 555억원�사업을�선정해�주세요. 17-08-21 17-09-02 116,943 정책투표

9 2017�동작구�주민참여예산제�투표 17-08-21 17-09-02 51,150 정책투표

10 서울시�시민참여예산�우수사업� 3개를�선정해�주세요. 17-08-17 17-08-24 4,100 정책투표

11 한국의�퀴어문화�축제에�대해�어떻게�생각하시나요? 17-07-16 17-10-22 59,731 시민투표

12
2017 상반기 서울미래교육 과제 정책화 설문조사
[학부모용] 17-07-10 17-07-17 3,121 정책투표

13
헌법상� 국방의� 의무를� 동일히� 지고자� 지금부터� 남녀�
동일하게�현역,�예비역,�민방위를�해야�하는가?

17-05-12 17-05-15 4,659 시민투표

14 서울식물원� BI(Brand� Identity)�선호도�조사 17-04-24 17-04-30 5,137 정책투표

15 서울교통공사�CI�선호도�조사 17-04-13 17-04-17 3,732 정책투표

16 서울교통공사�미션&비전�엠보팅 17-03-20 17-03-26 2,040 정책투표


