
405,419 13,078 330,974 2,064,670 66,602 6

서울 정보소통광장 - 월간 현황보고 (2018.05)

• 기준일: 2018/05/01(화) ~ 2018/05/31(목) • 작성: 서울시 정보공개정책과

■ 총괄 현황

전체방문수 일평균방문수 방문자수 페이지뷰 일평균 페이지뷰 방문당 페이지뷰

■ 주간 방문수 현황 ■ 주별 페이지뷰 현황

■ 일별 방문현황

■ 월간 방문자 현황

기간 구분
서울시 로그시스템 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

방문자수

11,230 69,655

직접유입 기타 재방문율 순방문자수 페이지뷰 평균체류시간페이지뷰 전체방문수 구글 네이버 다음 서울시

23,970
57.0% 330,974

2,064,670 33,181
1m 41s

32,824 405,419 97,427 37,678 27,631 87,413

2,820 773 66,602 -1,114

전

월

04월 01일 전체 315,947 2,155,168 372,595

13,078 658 13,078 3,143 1,215 891

금

월

05월 01일 전체 348,131 2,159,313 405,419

05월 31일 일평균

1m 51s
04월 30일 일평균 10,532 71,839 12,420 4,170

125,102 67,784 35,458 28,038 92,715 23,498

2,259 1,182 935 3,091 783 67,716
54.6% 301,656

2,031,489

■ 년도별 방문자 현황

년도 기간
구분 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

항목 전체방문자수 구글 네이버

917,134 145,970
55.5% 2,373,476 

20,663,610
1m 58s

페이지뷰 평균체류시간

2017년
2017-01-01 전체 3,562,954 909,270 861,033 356,404 374,914

다음 서울시 직접유입 기타 재방문율 순방문자수

1,027 2,513 400 56,613

2016년
2016-01-01 전체 3,710,892 613,713 1,668,637

2017-12-31 일평균 9,762 2,491 2,359 976

14,987,252
1m 58s

2016-12-31 일평균 10,139 1,677 4,559 624 685 2,025

228,366 250,702 741,121 210,567
60.7% 2,649,580 

575 40,949

2015년
2015-01-01 전체 2,401,046 413,213 915,772 98,781 241,264 429,598 299,753

57.3% 1,610,463 
11,330,746

2m 21s
2015-12-31 일평균 6,578 1,132 2,509 271 661 1,177 821 31,043

2014년
2014-01-01 전체 1,510,119 295,532

21,650
1,070,262 

7,902,136
3m 19s

2014-12-31 일평균 4,137 810 1,258 131 313

459,302 47,947 114,222 432,586 158,529
62.8%

1,185 434

1주차 2주차 3주차 4주차 5주차

금월 75,131 100,145 91,030 86,240 52,873

전월 92,224 89,297 87,414 83,916 19,744

전년동월 50,145 62,744 73,203 74,167 39,308
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86,522 
92,186 

76,812 

19,314 18,878 

28,165 

95,804 95,678 
90,875 

79,859 

25,081 25,782 

99,306 
96,087 

91,449 
88,132 

75,035 

20,534 22,345 

73,054 

28,975 

85,830 
92,284 

75,492 

24,633 26,500 

94,131 97,090 
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1-화 2-수 3-목 4-금 5-토 6-일 7-월 8-화 9-수 10-목 11-금 12-토 13-일 14-월 15-화 16-수 17-목 18-금 19-토 20-일 21-월 22-화 23-수 24-목 25-금 26-토 27-일 28-월 29-화 30-수

페이지뷰 56,3 86,5 92,1 76,8 19,3 18,8 28,1 95,8 95,6 90,8 79,8 25,0 25,7 99,3 96,0 91,4 88,1 75,0 20,5 22,3 73,0 28,9 85,8 92,2 75,4 24,6 26,5 94,1 97,0 93,9

방문수 10,5 15,7 16,4 14,5 5,46 5,25 7,07 17,3 17,5 16,5 15,1 6,49 6,63 20,4 17,7 16,9 16,4 14,4 5,69 5,75 13,9 6,93 16,0 17,1 14,6 6,57 6,79 18,1 18,5 17,5

방문수 페이지뷰



■ 사용자 접속환경

접속기기 현황 접속 브라우저 접속 OS(운영체계) 환경 접속 모바일 기기 브랜드 현황

구분 세션 비율 구분 세션 비율구분 세션 비율 구분 세션 비율

합계 405,419 100.00% 합계 107,242 100.00%합계 405,419 100.0% 합계 405,419 100.00%

Windows(7) 183,411 45.24% Samsung 59,314 55.31%desktop 290,464 71.6% Internet Explorer(11) 169,116 41.71%

Windows(10) 95,828 23.64% Apple 29,644 27.64%mobile 110,389 27.2% Chrome(66.0.3359.139) 38,322 9.45%

Android(7) 35,797 8.83% LG 13,359 12.46%tablet 4,566 1.1% Chrome(66.0.3359.181) 35,186 8.68%

1.92%

Internet Explorer(7) 19,274 4.75% Android(8.0.0) 10,170 2.51% Xiaomi

Chrome(50.0.2661.102) 23,500 5.80% iOS(11.3) 18,408 4.54%

Safari(11) 14,687 3.62% Android(6.0.1) 9,944 2.45% Pantech 571

Microsoft 2,059

ETC 51,861 12.79% ETC 1,711 1.60%

0.53%

584 0.54%

■ 매체별 유입현황

구분 1주차 2주차 3주차 4주차

ETC 105,334 25.98%

구글 24,709 32,187 29,606 27,681 17,117

5주차

합계 75,131 100,145 91,030 86,240 52,873

다음 7,489 8,922 8,852 7,730 4,685

네이버 17,420 24,217 21,007 21,845 12,938

직접유입 16,005 21,710 19,871 18,254 11,573

서울시 5,091 6,507 6,536 5,852 3,645

■ 주요 키워드 현황

순위 구글 유입 키워드 유입수 네이버 유입 키워드 유입수 정보소통광장 통합검색(내부검색어) 유입수

기타 4,417 6,602 5,158 4,878 2,915

151,593 

1 서울시 정보소통광장 4,162 서울시 정보소통광장 4,121 계획 345 

합계 136,230 320,388 

328 

3 서울시 정보공개 1,004 서울시 정보공개 931 마곡 313 

2 정보소통광장 1,651 정보소통광장 1,554 버스

294 

5 서울시 청년주택 614 서울정보광장 583 여객자동차운송사업개선명령 279 

4 서울정보광장 632 서울시 청년주택 697 버스정책과

260 

7 원문공개 496 서울정보소통광장 560 대폐차 238 

6 서울정보소통광장 567 임대주택 입주자격 562 여객자동차운송사업

228 

9 임대주택 입주자격 485 원문공개 495 도서관 194 

8 지하철 물품보관함 489 지하철 물품보관함 544 대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

190 

11 서울시 통계 390 서울시 통계 391 미세먼지 163 

10 서울통계 406 서울통계 434 일자리카페

159 

13 서울시 청년임대주택 316 서울시 청년임대주택 373 아동수당 145 

12 평일 지하철 자전거 344 평일 지하철 자전거 382 권상일

135 

15 서울 정보소통광장 259 서울시정보소통광장 285 찾아가는 동주민센터 135 

14 서울시정보소통광장 273 서울광장 358 9호선

133 

17 서울시 문서공개 231 서울 정보소통광장 228 건축위원회 130 

16 정보공개포털 249 정보공개포털 234 위례

126 

19 서울시정보공개 194 서울시 문서공개 204 혁신 124 

18 서울자유시민대학 195 서울자유시민대학 211 켄드릭

117 

ETC 123,084 ETC 307,039 ETC 147,557 

20 서울소통광장 189 서울시 청년수당 202 청소년

24,709 

32,187 

29,606 

27,681 

17,117 

17,420 

24,217 

21,007 

21,845 

12,938 

7,489 

8,922 

8,852 

7,730 

4,685 

5,091 

6,507 

6,536 

5,852 

3,645 

16,005 

21,710 

19,871 

18,254 

11,573 

4,417 

6,602 

5,158 

4,878 

2,915 
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3주차

4주차
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구글 네이버 다음 서울시 직접유입 기타

Windows(7)
Windows(10

)
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■ 월간 인기메뉴 현황(아티클 기준) ■ 월간 인기 페이지 현황(아티클 기준)

메뉴명 페이지뷰 콘텐츠 제목 (Article Title) 페이지뷰

결재문서 목록 1,655,988 /civilappeal/2895409 자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차) 2,720

120주요질문 43,857 /sanction/15250976 잠실 보조경기장 사용허가(2018 켄드릭 라마 내한공연) 2,130

예산설명서 30,725 /civilappeal/2898573 지하철 노선별 물품보관함 문의처 1,736

사전정보공표 26,842 /civilappeal/2896926 잠실야구장 프로 야구 예매 안내 1,722

내 손안에 서울 25,469 /analysis/11143108 생활통계 755

공공데이터 16,168 /mediahub/11089478 미세먼지에 대비하는 10가지 방법 666

분야별 보기 12,678 /mediahub/11100723 노후경유차 조기폐차 보조금 신청하세요~ 655

결재문서 10,678 /civilappeal/2897664 주거지역의 건폐율과 용적률이 어떻게 되나요? 646

■ 분야별 콘텐츠 소비현황 ■ 저작권별 콘텐츠 소비현황

세부분야 페이지뷰 비율 세부분야 페이지뷰 비율

생활통계 9,268 /mediahub/10936229 역세권 청년주택 1호, 최저 월세 12만원부터 589

보도자료 8,830 /sanction/14435711 2018년 임대주택 입주자격 연간조사 계획 561

기타 204,995 11.01% 저작자표시-비영리-변경금지 186,304 9.78%

행정 638,505 34.28% 저작자표시 1,697,189 89.10%

교통 151,591 8.14% 저작자표시-비영리-동일조건변경허락 4,769 0.25%

환경 164,159 8.81% 저작자표시-변경금지 14,469 0.76%

저작자표시-동일조건변경허락 208 0.01%

주택도시계획 128,425 6.89% 저작자표시-비영리 1,851 0.10%

안전 99,309 5.33%

건강 85,448 4.59%

문화관광 107,152 5.75%

여성가족 48,606 2.61%

세금재정 47,292 2.54%

경제 77,175 4.14%

복지 69,180 3.71%

건설 40,797 2.19%

■ BRM별 콘텐츠 소비 현황 ■ 생산기관/부서별 콘텐츠 소비 현황

세부분야 및 BRM 4~7단계 페이지뷰 BRM 7단계 기준 페이지뷰 생산기관 페이지뷰 생산부서 페이지뷰

기타 161,808 일반업무관리 100,377 서울시 1,348,187 총무과 50,258

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 일반관리(서무) > 일반업무관리 118,336 기타 43,392 다산콜센터 44,434 소방행정과 39,512

버스정책과 35,008

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 민원관리(서무) > 민원관리 37,645 기타, 32,799 예산설명서 32,396 예방과 30,643

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 예산집행및회계관리 56,079 예산집행및회계관리,일상경비관리 38,876 강남구 33,645

시민봉사담당관 28,740

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 교육훈련관리 18,106 교육훈련관리 16,138 내손안에서울 26,359 뉴미디어담당관 28,558

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 인사관리 20,942 민원관리,민원업무처리 20,435 서대문구 26,410

정보공개정책과 27,352

행정 14,604 민원관리 10,281 성북구 23,688 간호부 24,076

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 업무계획및평가(서무) > 업무계획및보고관리 15,755 업무계획및보고관리 13,282 강북구 25,083

행정지원과 23,648

건강 > 지역보건 > 보건의료서비스운영및지원 > 병원질향상관리 > 의료질향상(QI)활동관리 12,201 인사관리,인사계획및제도관리 7,913 중구 19,143 자치행정과 21,229

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 물품관리(서무) > 물품구매및관리 14,238 물품구매및관리,물품구매 8,319 동작구 22,121

복지정책과 20,031

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 급여및수당관리 9,067 급여및수당관리 7,316 공공데이터 17,341 시민봉사담당관       18,403

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 복무관리 9,253 물순환종합계획추진,각종 개발사업관련 협의(저영향개발 사전협의) 7,541 성동구 18,495

인사과 16,580교통 > 대중교통 > 대중교통기획 > 버스배차및노선운영관리 > 시내마을버스노선신설및조정폐지 7,885 서울통계,유동인구,유동인구 조사결과,유동인구량,1주일 평균 보행량,보행량 피크 타임,보행목적,보행환경 만족도 6,379 서울교통공사 10,847

교통정책과 18,069

환경 > 일반수질 > 수질보전관리일반 > 물순환추진 > 물순환종합계획추진 7,888 시내마을버스노선신설및조정폐지 6,779 서울주택도시공사(SH공사) 10,939 건축기획과 17,462

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 시정운영(서무) > 홍보지원 8,223 의료질향상(QI)활동관리,의료질향상활동 6,785 광진구 17,330

행정

34.28%

기타

11.01%

환경

8.81%

교통

8.14%

주택도시계획

6.89%

문화관광

5.75%

안전

5.33%

건강

4.59%

경제

4.14%

복지

3.71%

여성가족

2.61%

세금재정

2.54%
건설

2.19%
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역세권 청년주택 1호, 최저 월세 12만원부터

2018년 임대주택 입주자격 연간조사 계획

• 기준일: 2018-05-01(화) ~ 2018-05-31(목)

서울시 통계

서울통계

임대주택 입주자격

지하철 물품보관함

서울시 청년주택

자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차)

잠실 보조경기장 사용허가(2018 켄드릭 라마 내한공연)

지하철 노선별 물품보관함 문의처

잠실야구장 프로 야구 예매 안내

생활통계

월간 검색 키워드(외부 검색엔진) 월간 유입 키워드 정보소통광장 인기 검색어

일자리카페서울 지하철 물품보관함

서울시 청년수당

서울자유시민대학

서울시 청년임대주택

대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

도서관

계획

버스

마곡

원문공개

지하철 물품보관함

평일 지하철 자전거

버스정책과

여객자동차운송사업개선명령

여객자동차운송사업

대폐차

임대주택 입주자격

서울통계

서울시 정보소통광장

정보소통광장

서울시 정보공개

서울정보광장

서울시 청년주택

서울정보소통광장

2018.05월 서울 정보소통광장 현황

월간 인기 컨텐츠

미세먼지에 대비하는 10가지 방법

노후경유차 조기폐차 보조금 신청하세요~

주거지역의 건폐율과 용적률이 어떻게 되나요?


