
기술팀 4월 정기 소통회의 결과보고

정기적인 직원상호간 소통회의를 통하여 이해와 공감을 바탕으로 

생동감 있는 조직문화를 조성하고, 각 관제별 원활한 업무협조를 

공고히 함으로써 신명나는 직장분위기 조성에 기여함.

Ⅰ 관련근거

  〇 제2종합관제센터-429('18.01.24) 「2018년 소통회의 추진계획 보고(기술팀)」

Ⅱ 추진실적

  〇 회의일시 : 2018. 4. 27(금) 16:00~17:00

  〇 회의장소 : 기술팀 사무실

  〇 참여인원 : 기술팀장, 각 관제별 부장 및 교대근무 D조 각 직종별 선임직원

  〇 회의내용

      - 각 관제별 관제업무 수행 시 애로사항 및 건의사항 수렴

      - 각 관제별 원활한 업무협조를 위한 의견청취 및 소통회의

      - 3월 소통회의 관련 의견수렴 내용 직원 공유 및 4월 직원 의견 수렴

      - 2018년 각 관제별 주요 업무계획 및 분야별 주요 추진내용 공유

      - 직원 보안역량 강화 및 사이버침해사고 대비를 위한 보안간담회 실시

      - 통상, 각 관제별 직원 간 원활한 업무 협조체계 구축을 위한 소통회의

  〇 기타사항

      - 2018 안전한국훈련 관련 비상소집 내용 전 직원 공지 및 주요내용 등 업무공유

      - 관제시스템 유지보수 전문성 향상을 위한 외부위탁교육 관련내용 전 직원 공유

      - 주요정보통신기반시설 보안전문인력 양성을 위한 외부 “KISA보안교육” 내용 공유

      - 2018년 기술팀 사회공헌활동 계획 업무 공유(아차산봉사활동, 마을기업 지원 등)

      - 각 관제시스템 항시 청결 유지 및 내  · 외부 손님 관제 방문 시 항상 친절 응대 교육 



〇 소통회의 주요안건 및 추진현황

구분 주요 안건 추진 현황 비고

4월
개인 사물함인 캐비넷이 작아 
사용하기에 불편함
 - 큰 것으로 교체요망

관련 부서와 협의 예정
(예산 확보 및 불용 여부) -

〇 활동사진

날 짜 참여인원  소통회의 & 보안 간담회

4.27(금)

16:00
~

17:00

10명

Ⅲ 결 론

 〇 4월 정기 소통회의 실시(통상, 교대근무 D조)

    - 정기 소통회의 추진을 통하여 각 관제별로 원활한 업무추진을 위한 의견을 나누고

      직원들의 각 관제별 업무수행 시 애로사항 및 건의사항 청취, 유기적인 협조 당부

    - 보안의식 강화를 위한 보안간담회 시행 및 부서화합을 위한 직원 의견수렴

 〇 기술팀은 2018년에도 직원 상호간 정기적인 소통회의를 매월 실시하여 직원 간 이해와 

    공감대를 형성하고 애로사항 및 건의사항을 적극 수렴하여 행복한 직장 분위기를 만들어 나갈

     계획임.  끝.


