
372,595 12,420 301,656 2,031,489 67,716 6

서울 정보소통광장 - 월간 현황보고 (2018.04)

• 기준일: 2018/04/01(일) ~ 2018/04/30(월) • 작성: 서울시 정보공개정책과

■ 총괄 현황

전체방문수 일평균방문수 방문자수 페이지뷰 일평균 페이지뷰 방문당 페이지뷰

■ 주간 방문수 현황 ■ 주별 페이지뷰 현황

■ 일별 방문현황

■ 월간 방문자 현황

기간 구분
서울시 로그시스템 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

방문자수

10,532 71,839

직접유입 기타 재방문율 순방문자수 페이지뷰 평균체류시간페이지뷰 전체방문수 구글 네이버 다음 서울시

23,498
54.6% 301,656

2,031,489 -241,734
1m 51s

-46,806 372,595 67,784 35,458 28,038 92,715

3,091 783 67,716 -5,613

전

월

03월 01일 전체 357,410 2,423,874 419,401

12,420 -1,109 12,420 2,259 1,182 935

금

월

04월 01일 전체 315,947 2,155,168 372,595

04월 30일 일평균

1m 49s
03월 31일 일평균 11,529 78,189 13,529 4,221

130,861 98,274 43,906 30,896 91,381 24,083

3,170 1,416 997 2,948 777 73,330
56.9% 342,431

2,273,223

■ 년도별 방문자 현황

년도 기간
구분 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

항목 전체방문자수 구글 네이버

915,087 146,266
55.5% 2,373,345 

20,649,217
1m 58s

페이지뷰 평균체류시간

2017년
2017-01-01 전체 3,562,954 909,242 862,351 357,434 374,505

다음 서울시 직접유입 기타 재방문율 순방문자수

1,026 2,507 401 56,573

2016년
2016-01-01 전체 3,710,892 613,665 1,669,301

2017-12-31 일평균 9,762 2,491 2,363 979

14,984,161
1m 58s

2016-12-31 일평균 10,139 1,677 4,561 624 689 2,018

228,213 252,038 738,770 211,197
60.8% 2,648,631 

577 40,940

2015년
2015-01-01 전체 2,401,046 412,480 917,219 98,611 241,373 428,663 300,123

57.4% 1,612,781 
11,334,458

2m 21s
2015-12-31 일평균 6,578 1,130 2,513 270 661 1,174 822 31,053

2014년
2014-01-01 전체 1,510,119 296,672

21,602
1,071,794 

7,884,595
3m 18s

2014-12-31 일평균 4,137 813 1,258 133 313

459,272 48,391 114,309 430,896 158,486
62.9%

1,181 434

1주차 2주차 3주차 4주차 5주차

금월 92,224 89,297 87,414 83,916 19,744

전월 91,496 105,125 97,942 91,494 33,344

전년동월 79,130 77,767 76,072 72,472 9,492
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88,442 
95,512 95,478 98,860 

78,832 

24,784 24,755 

92,325 92,209 
87,713 88,858 

76,724 

22,543 22,164 

94,667 91,301 
87,883 85,398 
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페이지뷰 24,4 88,4 95,5 95,4 98,8 78,8 24,7 24,7 92,3 92,2 87,7 88,8 76,7 22,5 22,1 94,6 91,3 87,8 85,3 73,3 21,2 23,5 90,6 91,9 86,0 83,7 65,3 19,5 22,4 80,5

방문수 5,58 16,5 17,1 16,8 16,8 13,9 5,22 5,55 16,4 16,8 15,7 15,8 13,6 5,01 5,22 16,4 16,5 15,7 15,2 13,1 5,05 5,23 15,8 16,2 15,3 14,9 11,5 4,76 5,08 14,6

방문수 페이지뷰



■ 사용자 접속환경

접속기기 현황 접속 브라우저 접속 OS(운영체계) 환경 접속 모바일 기기 브랜드 현황

구분 세션 비율 구분 세션 비율구분 세션 비율 구분 세션 비율

합계 372,595 100.00% 합계 87,627 100.00%합계 372,595 100.0% 합계 372,595 100.00%

Windows(7) 181,022 48.58% Samsung 48,521 55.37%desktop 276,118 74.1% Internet Explorer(11) 161,982 43.47%

Windows(10) 85,108 22.84% Apple 23,021 26.27%mobile 92,484 24.8% Chrome(65.0.3325.181) 64,925 17.43%

Android(7) 32,464 8.71% LG 11,624 13.27%tablet 3,993 1.1% Internet Explorer(7) 19,329 5.19%

2.01%

Chrome(65.0.3325.109) 11,971 3.21% Windows(8.1) 8,993 2.41% Pantech

Chrome(50.0.2661.102) 14,659 3.93% iOS(11.3) 9,054 2.43%

Samsung Internet(6.4) 11,937 3.20% Android(6.0.1) 8,973 2.41% Xiaomi 557

Microsoft 1,764

ETC 46,981 12.61% ETC 1,517 1.73%

0.64%

623 0.71%

■ 매체별 유입현황

구분 1주차 2주차 3주차 4주차

ETC 87,792 23.56%

구글 30,241 30,983 29,390 27,556 6,932

5주차

합계 92,224 89,297 87,414 83,916 19,744

다음 6,758 7,884 9,562 9,107 2,147

네이버 17,016 15,377 15,253 16,522 3,616

직접유입 25,006 22,913 20,878 19,563 4,355

서울시 6,962 6,650 6,761 6,196 1,469

■ 주요 키워드 현황

순위 구글 유입 키워드 유입수 네이버 유입 키워드 유입수 정보소통광장 통합검색(내부검색어) 유입수

기타 6,241 5,490 5,570 4,972 1,225

152,177 

1 서울시 정보소통광장 3,773 서울시 정보소통광장 3,919 버스정책과 352 

합계 104,147 276,988 

301 

3 서울시 정보공개 1,092 서울시 정보공개 973 버스 281 

2 정보소통광장 1,474 정보소통광장 1,442 계획

269 

5 지하철 물품보관함 617 지하철 물품보관함 687 마곡 265 

4 서울정보소통광장 877 서울정보소통광장 858 정부혁신

264 

7 서울시정보소통광장 307 서울시정보소통광장 311 대폐차 계획에 따른 후속조치 요청 262 

6 원문공개 390 원문공개 396 여객자동차운송사업개선명령

232 

9 서울 정보소통광장 254 서울소통광장 278 도서관 223 

8 정보공개포털 265 임대주택 입주자격 284 여객자동차운송사업

220 

11 임대주택 입주자격 244 정보공개포털 257 장위7구역 208 

10 서울소통광장 252 서울 정보소통광장 266 대폐차

201 

13 2018 공무원 성과상여금 190 서울시 문서공개 207 혁신 198 

12 서울시 문서공개 202 2018 공무원 성과상여금 212 부정당

196 

15 서울정보소통 180 서울시정보공개 182 세븐틴 176 

14 서울시정보공개 184 조건부수급자 202 미세먼지

155 

17 서울시정보광장 168 불법체류자신고 171 공무직 155 

16 조건부수급자 173 서울정보소통 172 7723

155 

19 불법체류자신고 141 서울시정보광장 162 권상일 149 

18 서울정보공개 159 서울정보공개 166 위례

145 

ETC 93,064 ETC 265,698 ETC 147,770 

20 서울시 정보소통 141 천왕지구 8단지 145 공모

30,241 
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29,390 

27,556 

6,932 
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15,253 

16,522 

3,616 
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6,962 
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■ 월간 인기메뉴 현황(아티클 기준) ■ 월간 인기 페이지 현황(아티클 기준)

메뉴명 페이지뷰 콘텐츠 제목 (Article Title) 페이지뷰

결재문서 목록 1,652,864 /proceeding/category/12279 에너지정책위원회 2,134

120주요질문 36,813 /civilappeal/2896926 잠실야구장 프로 야구 예매 안내 1,629

예산설명서 29,876 /civilappeal/2895409 자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차) 1,608

사전정보공표 23,106 /civilappeal/2898573 지하철 노선별 물품보관함 문의처 1,355

내 손안에 서울 19,614 /mediahub/11089478 미세먼지에 대비하는 10가지 방법 1,188

결재문서 12,980 /notice/14943854 정보소통광장(정보공개 서비스) 경제성 평가 연구를 위한 설문조사 실시 1,025

분야별 보기 11,849 /sanction?sysid=staterun,100209 생활통계 631

공공데이터 10,041 /analysis/11143108 응암제2주택재개발정비사업구역 건축위원회 심의상정 요청 627

■ 분야별 콘텐츠 소비현황 ■ 저작권별 콘텐츠 소비현황

세부분야 페이지뷰 비율 세부분야 페이지뷰 비율

보도자료 8,595 /sanction/14860476?tr_code=open 2018년 제2차 예비타당성조사 대상사업 신청서 제출 625

원순씨와 함께 보는 문서 8,476 /sanction/14879713 서울시가 전해드리는 4월의 문화달력(2018) 513

기타 191,073 10.42% 저작자표시-비영리-변경금지 181,420 9.68%

행정 656,804 35.81% 저작자표시 1,670,343 89.16%

교통 146,555 7.99% 저작자표시-비영리-동일조건변경허락 5,113 0.27%

환경 154,274 8.41% 저작자표시-변경금지 14,638 0.78%

저작자표시-동일조건변경허락 76 0.00%

주택도시계획 117,381 6.40% 저작자표시-비영리 1,873 0.10%

안전 97,191 5.30%

건강 90,707 4.95%

문화관광 101,869 5.55%

세금재정 49,709 2.71%

여성가족 46,751 2.55%

경제 71,216 3.88%

복지 67,199 3.66%

건설 43,303 2.36%

■ BRM별 콘텐츠 소비 현황 ■ 생산기관/부서별 콘텐츠 소비 현황

세부분야 및 BRM 4~7단계 페이지뷰 BRM 7단계 기준 페이지뷰 생산기관 페이지뷰 생산부서 페이지뷰

기타 157,401 일반업무관리 97,573 서울시 1,334,657 총무과 51,569

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 일반관리(서무) > 일반업무관리 118,157 기타 45,323 다산콜센터 38,063 소방행정과 40,959

버스정책과 36,976

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 민원관리(서무) > 민원관리 36,150 기타, 36,160 예산설명서 31,287 간호부 30,909

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 예산집행및회계관리 56,016 예산집행및회계관리,일상경비관리 38,537 강남구 33,920

예방과 29,944

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 교육훈련관리 20,051 교육훈련관리 18,047 강북구 26,646 정보공개정책과 29,372

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 인사관리 20,785 민원관리,민원업무처리 18,171 서대문구 27,229

행정지원과 27,917

건강 > 지역보건 > 보건의료서비스운영및지원 > 병원질향상관리 > 의료질향상(QI)활동관리 16,418 의료질향상(QI)활동관리,의료질향상활동 11,629 동작구 23,232 시민봉사담당관 24,512

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 물품관리(서무) > 물품구매및관리 16,523 업무계획및보고관리 12,689 성북구 24,586

뉴미디어담당관 22,215

행정 13,083 물품구매및관리,물품구매 9,959 광진구 19,090 자치행정과 21,762

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 업무계획및평가(서무) > 업무계획및보고관리 16,163 민원관리 11,368 내손안에서울 20,183

복지정책과 21,144

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 급여및수당관리 9,958 시내마을버스노선신설및조정폐지 8,001 중구 17,330 건축기획과 19,517

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 복무관리 10,096 급여및수당관리 8,275 성동구 19,001

인사과 16,392행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 시정운영(서무) > 법무및규정관리 6,949 시내버스공급기준관리,시내버스 면허인가 및 사후 관리 6,208 은평구 9,241

교통정책과 19,490

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 시정운영(서무) > 홍보지원 8,259 법무및규정관리 6,444 서울주택도시공사(SH공사) 10,174 기획예산과 16,948

교통 > 대중교통 > 대중교통기획 > 버스배차및노선운영관리 > 시내마을버스노선신설및조정폐지 9,462 인사관리,인사계획및제도관리 7,783 공공데이터 10,890

행정

35.81%

기타

10.42%

환경

8.41%

교통

7.99%

주택도시계획

6.40%

문화관광

5.55%

안전

5.30%

건강

4.95%

경제

3.88%

복지

3.66%

세금재정

2.71%

여성가족

2.55%
건설

2.36%
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2018년 제2차 예비타당성조사 대상사업 신청서 제출

서울시가 전해드리는 4월의 문화달력(2018)

• 기준일: 2018-04-01(일) ~ 2018-04-30(월)

불법체류자신고

조건부수급자

2018 공무원 성과상여금

임대주택 입주자격

지하철 물품보관함

에너지정책위원회

잠실야구장 프로 야구 예매 안내

자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차)

지하철 노선별 물품보관함 문의처

미세먼지에 대비하는 10가지 방법

월간 검색 키워드 월간 유입 키워드 정보소통광장 인기 검색어

대폐차2018년 공무원 성과상여금

피난용트랩

서울시 청년주택

사회복지사 2급 자격증 취득방법

여객자동차운송사업

도서관

버스정책과

계획

버스

서울시정보소통광장

정보공개포털

천왕지구 8단지

정부혁신

마곡

여객자동차운송사업개선명령

대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

서울 정보소통광장

서울소통광장

서울시 정보소통광장

정보소통광장

서울시 정보공개

서울정보소통광장

지하철 물품보관함

원문공개

2018.04월 서울 정보소통광장 현황

월간 인기 컨텐츠

정보소통광장(정보공개 서비스) 경제성 평가 연구를 위한 설문조사 실시

생활통계

응암제2주택재개발정비사업구역 건축위원회 심의상정 요청


