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제목 외부고객 개인정보 처리 위탁현황 파악 보고

1. 관련근거 

  가.「개인정보보호법」제26조(업무위탁에 따른 개인정보의 처리 제한) 및 시행령 

      제28조(개인정보의 처리 업무 위탁 시 조치) 

  나, 서울교통공사「개인정보보호 지침」제20조(수탁자의 선정시 고려사항), 제21조 

      (개인정보 보호 조치의무), 제22조(정보주체와 재위탁의 관계) 

  다. 정보보안처-662(2018.2.22.)「2018년 개인정보보호 추진계획(안)」 

  라. 정보보안처-758(2018.3.5.)「외부고객 개인정보 처리 위탁현황 파악」 

  

2.「개인정보보호법」의 개인정보 처리 업무위탁 시 조치 의무사항 준수를 위하여 

   파악한 외부고객 개인정보 처리 위탁현황을 다음과 같이 보고합니다. 

  

  가. 조사개요 

    가) 기 간 : 2018.3.5.(월) ~ 3.8.(목) 

    나) 대 상 : 전 부서 

  나. 조사결과 : 세부내용은 붙임 참조 

  

  
  다. 향후계획 

    가) 홈페이지 개인정보처리방침 제5조(개인정보 처리의 위탁) 개정·시행 

        ('18.4월 예정) 

    나) 개인정보 처리 업무위탁 관리부서 대상 문서화(계약 체결) 및 관리감독 등 

        관리실태 점검('18.4월 예정) 

  

붙 임 : 외부고객 개인정보 처리 위탁현황 1부. 끝. 

위탁업무 내용 위탁업체 담당부서 

정보전산시스템 유지보수 

용역 등 20개 업무 

(주)에이에스피엔 

등 19개 업체 

IT기획처, IT개발처 

등 13개 부서 
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