
419,401 13,529 342,431 2,273,223 73,330 6

서울 정보소통광장 - 월간 현황보고 (2018.03)

• 기준일: 2018/03/01(목) ~ 2018/03/31(토) • 작성: 서울시 정보공개정책과

■ 총괄 현황

전체방문수 일평균방문수 방문자수 페이지뷰 일평균 페이지뷰 방문당 페이지뷰

■ 주간 방문수 현황 ■ 주별 페이지뷰 현황

■ 일별 방문현황

■ 월간 방문자 현황

기간 구분
서울시 로그시스템 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

방문자수

11,529 78,189

직접유입 기타 재방문율 순방문자수 페이지뷰 평균체류시간페이지뷰 전체방문수 구글 네이버 다음 서울시

24,083
56.9% 342,431

2,273,223 500,763
1m 49s

127,351 419,401 98,274 43,906 30,896 91,381

2,948 777 73,330 10,028

전

월

02월 01일 전체 243,659 1,907,416 292,050

13,529 3,099 13,529 3,170 1,416 997

금

월

03월 01일 전체 357,410 2,423,874 419,401

03월 31일 일평균

2m 8s
02월 28일 일평균 8,702 68,122 10,430 3,372

94,419 44,454 35,188 23,780 73,286 20,923

1,588 1,257 849 2,617 747 63,302
52.9% 233,896

1,772,460

■ 년도별 방문자 현황

년도 기간
구분 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

항목 전체방문자수 구글 네이버

912,885 146,549
55.5% 2,373,743 

20,641,926
1m 58s

페이지뷰 평균체류시간

2017년
2017-01-01 전체 3,562,954 908,892 862,270 357,886 376,399

다음 서울시 직접유입 기타 재방문율 순방문자수

1,031 2,501 402 56,553

2016년
2016-01-01 전체 3,710,892 614,048 1,668,869

2017-12-31 일평균 9,762 2,490 2,362 981

14,997,482
2m 4s

2016-12-31 일평균 10,139 1,678 4,560 623 690 2,013

228,178 252,686 736,606 212,765
60.8% 2,647,361 

581 40,977

2015년
2015-01-01 전체 2,401,046 413,185 918,606 98,373 241,664 426,352 300,217

57.5% 1,616,995 
11,318,869

2m 21s
2015-12-31 일평균 6,578 1,132 2,517 270 662 1,168 823 31,011

2014년
2014-01-01 전체 1,510,119 296,349

21,589
1,073,015 

7,879,925
3m 17s

2014-12-31 일평균 4,137 812 1,261 133 313

460,349 48,423 114,249 430,348 158,724
62.9%

1,179 435

1주차 2주차 3주차 4주차 5주차

금월 91,496 105,125 97,942 91,494 33,344

전월 76,824 68,006 52,518 94,702 0

전년동월 65,374 74,638 77,727 77,340 38,389
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89,045 
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페이지뷰 31,8 82,5 28,9 29,2 104, 108, 104, 104, 89,0 26,6 33,1 103, 107, 99,7 103, 87,9 27,1 27,7 97,9 98,9 93,5 96,1 81,0 23,1 26,4 94,5 94,2 89,0 81,7 74,1 21,2

방문수 6,83 14,7 6,39 6,46 18,7 19,8 18,4 18,4 15,9 6,22 6,78 19,5 19,7 18,4 19,2 15,6 5,59 6,06 17,5 17,2 16,5 16,6 14,1 5,45 5,85 17,0 16,7 15,5 14,4 13,6 5,21

방문수 페이지뷰



■ 사용자 접속환경

접속기기 현황 접속 브라우저 접속 OS(운영체계) 환경 접속 모바일 기기 브랜드 현황

구분 세션 비율 구분 세션 비율구분 세션 비율 구분 세션 비율

합계 419,401 100.00% 합계 104,272 100.00%합계 419,401 100.0% 합계 419,401 100.00%

Windows(7) 205,006 48.88% Samsung 58,824 56.41%desktop 305,581 72.9% Internet Explorer(11) 181,369 43.24%

Windows(10) 89,213 21.27% Apple 26,377 25.30%mobile 109,645 26.1% Chrome(64.0.3282.186) 46,635 11.12%

Android(7) 42,372 10.10% LG 14,254 13.67%tablet 4,175 1.0% Internet Explorer(7) 22,583 5.38%

1.67%

Samsung Internet(6.4) 14,835 3.54% Android(6.0.1) 11,577 2.76% Pantech

Chrome(65.0.3325.181) 20,429 4.87% iOS(11.2.6) 15,215 3.63%

Android Webview(65.0.3325.109) 13,711 3.27% Windows(8.1) 10,472 2.50% Xiaomi 588

Microsoft 1,738

ETC 45,546 10.86% ETC 1,691 1.62%

0.56%

800 0.77%

■ 매체별 유입현황

구분 1주차 2주차 3주차 4주차

ETC 119,839 28.57%

구글 24,717 31,424 33,328 30,456 10,936

5주차

합계 91,496 105,125 97,942 91,494 33,344

다음 9,278 10,110 10,676 10,250 3,592

네이버 26,813 29,088 19,617 16,438 6,318

직접유입 18,715 21,658 21,447 21,597 7,964

서울시 6,491 7,439 7,341 7,102 2,523

■ 주요 키워드 현황

순위 구글 유입 키워드 유입수 네이버 유입 키워드 유입수 정보소통광장 통합검색(내부검색어) 유입수

기타 5,482 5,406 5,533 5,651 2,011

160,617 

1 서울시 정보소통광장 4,238 서울시 정보소통광장 4,282 버스정책과 405 

합계 143,208 331,112 

397 

3 서울시 정보공개 1,199 서울시 정보공개 1,037 계획 333 

2 정보소통광장 1,622 정보소통광장 1,551 버스

285 

5 2018 보육교사 처우개선비 623 서울정보소통광장 666 여객자동차운송사업 259 

4 서울정보소통광장 684 2018 보육교사 처우개선비 747 대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

256 

7 지하철 자전거 375 지하철 자전거 426 마곡 250 

6 평일 지하철 자전거 382 평일 지하철 자전거 441 서울기술연구원

243 

9 서울 청년희망키움통장 309 못골도서관 364 대폐차 232 

8 f4비자란 348 f4비자란 387 공모

220 

11 못골도서관 288 서울소통광장 292 위례 206 

10 서울시정보소통광장 301 서울 청년희망키움통장 330 도서관

196 

13 서울소통광장 272 조건부수급자 275 업무추진비 181 

12 서울 정보소통광장 274 서울시정보소통광장 285 성과상여금

167 

15 조건부수급자 242 건강보험 보수총액신고 248 공무직 165 

14 국가안전대진단 관리시스템 252 국가안전대진단 관리시스템 275 동북선

160 

17 건강보험 보수총액신고 221 자전거 지하철 235 제기4구역 153 

16 서울시 문서공개 226 서울 정보소통광장 245 성희롱

151 

19 자전거 지하철 215 서울시정보광장 217 찾아가는 동주민센터 142 

18 정보공개포털 216 서울시정보공개 217 미세먼지

129 

ETC 130,709 ETC 318,377 ETC 156,087 

20 서울시정보공개 212 2018년 보육교사 처우개선비 215 서울대공원

24,717 

31,424 

33,328 

30,456 

10,936 

26,813 

29,088 

19,617 

16,438 

6,318 

9,278 

10,110 

10,676 

10,250 

3,592 

6,491 

7,439 

7,341 

7,102 

2,523 

18,715 

21,658 

21,447 

21,597 

7,964 

5,482 

5,406 

5,533 

5,651 

2,011 
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구글 네이버 다음 서울시 직접유입 기타

Windows(7)
Windows(10

)
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Internet Explorer(11)
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■ 월간 인기메뉴 현황(아티클 기준) ■ 월간 인기 페이지 현황(아티클 기준)

메뉴명 페이지뷰 콘텐츠 제목 (Article Title) 페이지뷰

결재문서 목록 1,871,254 /civilappeal/2895409 자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차) 2,567

120주요질문 38,330 /civilappeal/2896926 잠실야구장 프로 야구 예매 안내 997

예산설명서 36,904 /sanction/14879713 2018년 제2차 예비타당성조사 대상사업 신청서 제출 852

사전정보공표 26,806 /sanction/14409284?fileIdx=2 2018년도 시내버스 정기 노선조정(안) 의견조회 828

내 손안에 서울 18,624 /mediahub/11089478 미세먼지에 대비하는 10가지 방법 818

분야별 보기 12,602 /sanction/14488371 2018년 1월 가정어린이집 원장 및 보육교사 처우개선비 지급(누리과정 처우개선비 포함) 793

결재문서 11,679 /sanction/14564257 2018년 보육교사 중식비, 조리사 처우개선비 지원 추진 계획 725

공공데이터 11,437 /budget/14608557 (2018) 청년희망키움통장 646

■ 분야별 콘텐츠 소비현황 ■ 저작권별 콘텐츠 소비현황

세부분야 페이지뷰 비율 세부분야 페이지뷰 비율

원순씨와 함께 보는 문서 10,458 /civilappeal/2898573 지하철 노선별 물품보관함 문의처 628

보도자료 9,066 /analysis/11143108 생활통계 603

기타 218,506 10.57% 저작자표시-비영리-변경금지 194,973 9.27%

행정 730,502 35.34% 저작자표시 1,886,819 89.66%

교통 168,122 8.13% 저작자표시-비영리-동일조건변경허락 5,528 0.26%

환경 170,506 8.25% 저작자표시-변경금지 15,656 0.74%

저작자표시-동일조건변경허락 133 0.01%

주택도시계획 135,297 6.55% 저작자표시-비영리 1,256 0.06%

건강 114,687 5.55%

문화관광 107,519 5.20%

안전 118,375 5.73%

여성가족 54,443 2.63%

세금재정 52,859 2.56%

경제 76,533 3.70%

복지 75,265 3.64%

건설 44,383 2.15%

■ BRM별 콘텐츠 소비 현황 ■ 생산기관/부서별 콘텐츠 소비 현황

세부분야 및 BRM 4~7단계 페이지뷰 BRM 7단계 기준 페이지뷰 생산기관 페이지뷰 생산부서 페이지뷰

기타 172,466 일반업무관리 111,086 서울시 1,496,752 총무과 55,963

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 일반관리(서무) > 일반업무관리 135,838 기타 60,562 다산콜센터 39,294 소방행정과 50,487

버스정책과 41,126

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 민원관리(서무) > 민원관리 39,464 기타, 36,237 예산설명서 38,256 간호부 40,073

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 예산집행및회계관리 60,246 예산집행및회계관리,일상경비관리 42,837 강남구 38,822

예방과 38,715

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 인사관리 25,113 민원관리,민원업무처리 20,725 강북구 30,925 행정지원과 31,610

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 교육훈련관리 25,846 교육훈련관리 22,760 서대문구 32,265

자치행정과 26,959

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 물품관리(서무) > 물품구매및관리 18,353 업무계획및보고관리 14,267 성북구 28,644 시민봉사담당관 25,161

건강 > 지역보건 > 보건의료서비스운영및지원 > 병원질향상관리 > 의료질향상(QI)활동관리 23,040 의료질향상(QI)활동관리,의료질향상활동 15,283 동작구 30,488

정보공개정책과 24,722

행정 15,287 급여및수당관리 11,050 성동구 21,824 복지정책과 23,718

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 업무계획및평가(서무) > 업무계획및보고관리 17,184 민원관리 11,903 광진구 23,755

뉴미디어담당관 22,156

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 복무관리 10,406 인사관리,인사계획및제도관리 8,961 내손안에서울 19,173 교통정책과 21,039

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 급여및수당관리 12,886 물품구매및관리,물품구매 9,047 중구 19,840

건축기획과 18,642행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 시정운영(서무) > 홍보지원 7,578 병원감염관리사업운영 7,065 은평구 10,453

인사과 20,268

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 시정운영(서무) > 법무및규정관리 8,501 시내마을버스노선신설및조정폐지 7,105 공공데이터 12,331 도시계획과 19,377

교통 > 대중교통 > 대중교통기획 > 버스배차및노선운영관리 > 시내마을버스노선신설및조정폐지 9,202 법무및규정관리 7,800 서울주택도시공사(SH공사) 12,965

행정

35.34%

기타

10.57%

환경

8.25%

교통

8.13%

주택도시계획

6.55%

안전

5.73%

건강

5.55%

문화관광

5.20%

경제

3.70%

복지

3.64%

여성가족

2.63%

세금재정

2.56%
건설

2.15%
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지하철 노선별 물품보관함 문의처

생활통계

• 기준일: 2018-03-01(목) ~ 2018-03-31(토)

서울 청년희망키움통장

f4비자란

지하철 자전거

평일 지하철 자전거

2018 보육교사 처우개선비

자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차)

잠실야구장 프로 야구 예매 안내

2018년 제2차 예비타당성조사 대상사업 신청서 제출

2018년도 시내버스 정기 노선조정(안) 의견조회

미세먼지에 대비하는 10가지 방법

월간 검색 키워드 월간 유입 키워드 정보소통광장 인기 검색어

도서관자전거 지하철

건강보험 보수총액신고

조건부수급자

국가안전대진단 관리시스템

공모

대폐차

버스정책과

버스

계획

지하철 자전거

f4비자란

못골도서관

대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

여객자동차운송사업

서울기술연구원

마곡

서울 청년희망키움통장

서울시정보소통광장

서울시 정보소통광장

정보소통광장

서울시 정보공개

서울정보소통광장

2018 보육교사 처우개선비

평일 지하철 자전거

2018.03월 서울 정보소통광장 현황

월간 인기 컨텐츠

2018년 1월 가정어린이집 원장 및 보육교사 처우개선비 지급(누리과정 처우개선비 포함)

2018년 보육교사 중식비, 조리사 처우개선비 지원 추진 계획

(2018) 청년희망키움통장


