
292,050 10,430 233,896 1,772,460 63,302 5

서울 정보소통광장 - 월간 현황보고

• 기준일: 2018/02/01(목) ~ 2018/02/28(수) • 작성: 서울시 정보공개정책과

■ 총괄 현황

전체방문수 일평균방문수 방문자수 페이지뷰 일평균 페이지뷰 방문당 페이지뷰

■ 주간 방문수 현황 ■ 주별 페이지뷰 현황

■ 일별 방문현황

■ 월간 방문자 현황

기간 구분
서울시 로그시스템 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

방문자수

8,702 68,122

직접유입 기타 재방문율 순방문자수 페이지뷰 평균체류시간페이지뷰 전체방문수 구글 네이버 다음 서울시

20,923
52.9% 233,896

1,772,460 -354,150
2m 8s

-34,356 292,050 44,454 35,188 23,780 73,286

2,617 747 63,302 -5,298

전

월

01월 01일 전체 273,077 2,324,406 326,406

10,430 -99 10,430 1,588 1,257 849

금

월

02월 01일 전체 243,659 1,907,416 292,050

02월 28일 일평균

2m 21s
01월 31일 일평균 8,809 74,981 10,529 3,575

110,821 27,622 41,268 30,508 91,581 24,606

891 1,331 984 2,954 794 68,600
50.1% 255,430

2,126,610

■ 년도별 방문자 현황

년도 기간
구분 구글 애널리틱스 - 방문자수 구글 애널리틱스 - 사용행태

항목 전체방문자수 구글 네이버

910,589 148,072
55.6% 2,376,158 

20,598,194
1m 58s

페이지뷰 평균체류시간

2017년
2017-01-01 전체 3,562,954 907,232 863,511 358,374 377,115

다음 서울시 직접유입 기타 재방문율 순방문자수

1,033 2,495 406 56,433

2016년
2016-01-01 전체 3,710,892 613,702 1,668,246

2017-12-31 일평균 9,762 2,486 2,366 982

15,036,684
2m 11s

2016-12-31 일평균 10,139 1,677 4,558 624 692 2,010

228,328 253,259 735,607 214,133
60.8% 2,646,683 

585 41,084

2015년
2015-01-01 전체 2,401,046 414,193 919,854 98,113 241,137 424,623 300,671

57.6% 1,619,691 
11,318,693

2m 20s
2015-12-31 일평균 6,578 1,135 2,520 269 661 1,163 824 31,010

2014년
2014-01-01 전체 1,510,119 296,459

21,600
1,073,856 

7,883,944
3m 16s

2014-12-31 일평균 4,137 812 1,262 133 313

460,606 48,486 114,234 429,433 159,240
63.0%

1,177 436

1주차 2주차 3주차 4주차 5주차

금월 76,824 68,006 52,518 94,702 0

전월 62,523 73,846 74,812 73,405 41,820

전년동월 69,255 70,029 67,109 66,818 0
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금월 496,253 440,197 320,897 515,113 0

전월 400,259 481,544 494,838 477,976 271,993

전년동월 472,159 462,343 453,219 433,377 0
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12,504 9,987 
15,348 

19,297 

91,570 88,192 
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94,478 
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1-목 2-금 3-토 4-일 5-월 6-화 7-수 8-목 9-금 10-토 11-일 12-월 13-화 14-수 15-목 16-금 17-토 18-일 19-월 20-화 21-수 22-목 23-금 24-토 25-일 26-월 27-화 28-수

페이지뷰 89,55 81,02 25,43 24,88 92,93 97,05 85,35 85,54 76,78 23,29 22,88 87,71 84,25 59,72 12,50 9,987 15,34 19,29 91,57 88,19 83,99 94,47 84,71 26,16 26,53 96,90 101,8 84,46

방문수 13,37 12,35 4,910 4,240 14,28 14,32 13,33 12,96 11,77 4,081 4,012 13,39 12,61 9,163 2,596 2,118 2,798 3,576 13,88 14,19 13,34 15,40 15,39 5,821 5,721 17,87 18,70 15,78

방문수 페이지뷰



■ 사용자 접속환경

접속기기 현황 접속 브라우저 접속 OS(운영체계) 환경 접속 모바일 기기 브랜드 현황

구분 세션 비율 구분 세션 비율구분 세션 비율 구분 세션 비율

합계 292,050 100.00% 합계 65,628 100.00%합계 292,050 100.0% 합계 292,050 100.00%

Windows(7) 154,758 52.99% Samsung 37,328 56.88%desktop 219,689 75.2% Internet Explorer(11) 129,026 44.18%

Windows(10) 57,884 19.82% Apple 15,603 23.77%mobile 69,648 23.8% Chrome(63.0.3239.132) 28,560 9.78%

Android(7) 26,304 9.01% LG 9,465 14.42%tablet 2,713 0.9% Internet Explorer(7) 18,458 6.32%

1.71%

Chrome(64.0.3282.167) 11,921 4.08% Windows(8.1) 7,109 2.43% Pantech

Android Webview(64.0.3282.137) 15,334 5.25% Android(6.0.1) 8,010 2.74%

Chrome(64.0.3282.137) 8,966 3.07% iOS(11.2.5) 6,767 2.32% Xiaomi 429

Microsoft 1,123

ETC 31,218 10.69% ETC 1,165 1.78%

0.65%

515 0.78%

■ 매체별 유입현황

구분 1주차 2주차 3주차 4주차

ETC 79,785 27.32%

구글 26,741 23,995 19,058 24,625

합계 76,824 68,006 52,518 94,702

다음 10,114 8,808 6,891 9,375

네이버 6,100 5,656 4,334 28,364

직접유입 20,885 18,469 13,872 20,060

서울시 6,657 5,990 4,445 6,688

■ 주요 키워드 현황

순위 구글 유입 키워드 유입수 네이버 유입 키워드 유입수 정보소통광장 통합검색(내부검색어) 유입수

기타 6,327 5,088 3,918 5,590

134,126 

1 서울시 정보소통광장 3,689 서울시 정보소통광장 3,541 계획 386 

합계 80,715 215,186 

378 

3 서울시 정보공개 996 서울시 정보공개 856 버스정책과 349 

2 정보소통광장 1,284 정보소통광장 1,195 버스

267 

5 정보공개포털 372 정보공개포털 389 여객자동차운송사업 228 

4 서울정보소통광장 771 서울정보소통광장 819 대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

223 

7 원문공개 296 서울소통광장 243 대폐차 217 

6 올파킹 360 원문공개 264 마곡

181 

9 서울시 문서공개 239 지하철 물품보관함 219 도서관 160 

8 서울소통광장 265 지하철 자전거 223 공모

158 

11 서울시정보공개 227 서울시정보소통광장 211 공무직 157 

10 서울시정보소통광장 237 서울시 문서공개 214 여객자동차운송사업개선명령

141 

13 지하철 물품보관함 196 국가 안전대진단 추진지침 204 국가안전대진단 139 

12 지하철 자전거 197 서울시정보공개 209 항동

137 

15 국가 안전대진단 추진지침 177 서울정보소통 160 인사과 134 

14 서울 정보소통광장 182 서울 정보소통광장 193 위례

121 

17 서울시 문서 154 서울소통 123 서울대공원 116 

16 서울정보소통 176 서울시 문서 147 정류소

113 

19 서울시 결재문서 116 평일 지하철 자전거 110 청소년 111 

18 서울소통 130 국가안전대진단 관리시스템 121 치매

108 

ETC 70,537 ETC 205,638 ETC 130,302 

20 서울시 소통광장 114 f4비자란 107 버스노선

26,741 
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■ 월간 인기메뉴 현황(아티클 기준) ■ 월간 인기 페이지 현황(아티클 기준)

메뉴명 페이지뷰 콘텐츠 제목 (Article Title) 페이지뷰

결재문서 목록 1,459,783 /civilappeal/2895409 자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차) 959

예산설명서 25,666 /sanction/14695870?fileIdx=0 원종 홍대선 및 신정차량기지 이전 관련 실무협의체 구성 관계기관 회의 참석 요청 778

120주요질문 24,744 /sanction/12972048 주차장 도로 차선규제 탄력봉 설치 비용 지출 719

사전정보공표 22,362 /civilappeal/2898573 지하철 노선별 물품보관함 문의처 717

내 손안에 서울 13,108 /civilappeal/2894280 외국인-외국인 노동자를 위한 무료 진료기관 613

결재문서 12,906 /mediahub/14564103 서울-강릉 평창e버스 무료셔틀 예약해보니... 476

분야별 보기 8,553 /sanction?sysid=staterun,100209 결재문서 389

원순씨와 함께 보는 문서 8,217 /sanction/11170107 2017. SNS 활용 홍보 계획 373

■ 분야별 콘텐츠 소비현황 ■ 저작권별 콘텐츠 소비현황

세부분야 페이지뷰 비율 세부분야 페이지뷰 비율

보도자료 7,574 /sanction/14564257 2018년 보육교사 중식비, 조리사 처우개선비 지원 추진 계획 341

공공데이터 7,167 /sanction/12940045 2018년도「지방자치단체 예산편성 운영기준」등 통보 329

기타 164,230 10.25% 저작자표시-비영리-변경금지 161,824 9.90%

행정 576,225 35.95% 저작자표시 1,454,093 88.97%

교통 126,195 7.87% 저작자표시-비영리-동일조건변경허락 3,850 0.24%

환경 130,670 8.15% 저작자표시-변경금지 13,552 0.83%

저작자표시-동일조건변경허락 89 0.01%

주택도시계획 95,146 5.94% 저작자표시-비영리 1,004 0.06%

문화관광 87,439 5.46%

건강 86,449 5.39%

안전 91,429 5.70%

세금재정 43,561 2.72%

여성가족 42,326 2.64%

경제 65,489 4.09%

복지 59,661 3.72%

건설 33,999 2.12%

■ BRM별 콘텐츠 소비 현황 ■ 생산기관/부서별 콘텐츠 소비 현황

세부분야 및 BRM 4~7단계 페이지뷰 BRM 7단계 기준 페이지뷰 생산기관 페이지뷰 생산부서 페이지뷰

기타 129,714 일반업무관리 81,906 서울시 1,149,513 총무과 43,285

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 일반관리(서무) > 일반업무관리 102,103 기타 59,068 강남구 33,542 소방행정과 39,448

버스정책과 32,111

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 민원관리(서무) > 민원관리 26,980 기타, 27,971 예산설명서 26,878 예방과 29,236

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 예산집행및회계관리 47,792 예산집행및회계관리,일상경비관리 33,311 서대문구 27,171

행정지원과 25,768

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 교육훈련관리 18,299 민원관리,민원업무처리 14,278 성북구 25,202 간호부 25,588

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 인사관리 19,001 교육훈련관리 16,367 강북구 25,791

자치행정과 22,244

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 물품관리(서무) > 물품구매및관리 13,315 민원관리 7,869 동작구 25,049 복지정책과 21,522

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 업무계획및평가(서무) > 업무계획및보고관리 14,420 업무계획및보고관리 11,545 다산콜센터 25,077

정보공개정책과 19,885

행정 12,323 급여및수당관리 7,407 광진구 17,313 시민봉사담당관 17,387

건강 > 지역보건 > 보건의료서비스운영및지원 > 병원질향상관리 > 의료질향상(QI)활동관리 12,506 의료질향상(QI)활동관리,의료질향상활동 7,747 성동구 18,865

기획예산과 17,347

교통 > 대중교통 > 대중교통기획 > 버스배차및노선운영관리 > 시내마을버스노선신설및조정폐지 6,880 인사관리,인사계획및제도관리 6,866 내손안에서울 13,470 인사과 16,549

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 예산회계(서무) > 급여및수당관리 9,630 물품구매및관리,물품구매 7,132 중구 17,159

감사담당관 13,858행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 인사조직(서무) > 복무관리 5,994 병원감염관리사업운영 5,391 보도자료 7,798

뉴미디어담당관 15,998

교통 > 대중교통 > 대중교통기획 > 대중교통운영계획수립및조정 > 버스운송사업정책수립 6,248 시내마을버스노선신설및조정폐지 5,863 서울주택도시공사(SH공사) 8,651 교통정책과 14,194

행정 > 일반행정지원 > 과공통일반사무 > 지도감사(서무) > 감사수감및결과조치 6,264 버스운송사업정책수립 6,172 은평구 10,404

행정

35.95%

기타

10.25%

환경

8.15%

교통

7.87%

주택도시계획

5.94%

안전

5.70%

문화관광

5.46%

건강

5.39%

경제

4.09%

복지

3.72%

세금재정

2.72%

여성가족

2.64%
건설

2.12%
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2018년 보육교사 중식비, 조리사 처우개선비 지원 추진 계획

2018년도「지방자치단체 예산편성 운영기준」등 통보

• 기준일: 2018-02-01(목) ~ 2018-02-28(수)

국가안전대진단 관리시스템

국가 안전대진단 추진지침

지하철 물품보관함

지하철 자전거

올파킹

자전거를 가지고 지하철을 탈 수 있나요?(자전거 휴대 승차)

원종 홍대선 및 신정차량기지 이전 관련 실무협의체 구성 관계기관 회의 참석 요청

주차장 도로 차선규제 탄력봉 설치 비용 지출

지하철 노선별 물품보관함 문의처

외국인-외국인 노동자를 위한 무료 진료기관

월간 검색 키워드 월간 유입 키워드 정보소통광장 인기 검색어

여객자동차운송사업개선명령2018 보육교사 처우개선비

2018년 소방계획서

인감증명서 대리발급

평일 지하철 자전거

공모

도서관

계획

버스

버스정책과

원문공개

서울소통광장

f4비자란

대폐차 계획에 따른 후속조치 요청

여객자동차운송사업

마곡

대폐차

서울시 문서공개

서울시정보소통광장

서울시 정보소통광장

정보소통광장

서울시 정보공개

서울정보소통광장

정보공개포털

올파킹

02월 서울 정보소통광장 현황

월간 인기 컨텐츠

서울-강릉 평창e버스 무료셔틀 예약해보니...

결재문서

2017. SNS 활용 홍보 계획


