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서울시 공공앱 운영관리

1 기 본 현 황

□ 사업 담당자
실․국 부서명 과 장 팀장 주무관

정보기획관 정보기획담당관 空席
2133-2910

허정미
2133-2933

권혜진
2133-2939

2 예 산 설 명

구 분 2017예산액 (A) 2018예산액 (B) 증감 (B-A)
(B-A)*100/A

계 (x-)
66,837

(x-)
66,909

(x-)
72

(x-)
0

사무관리비 (x-)
1,050

(x-)
1,050

(x-)
0

(x-)
0

공공운영비 (x-)
65,787

(x-)
65,859

(x-)
72

(x-)
0

□ 산출근거

□ 예산 총괄 (단위 : 천원)

□ 사업개요

회 계 일반회계

사업기간 □연례반복, ☑기간2018.01 ~ 2018.12

사업내용 ○서울시 대시민 공공앱의 체계적인 관리 및 지속적 점검을 통해
서비스 품질 향상 및 공공앱 등록관리 시스템의 안정적인 운영 추진

사업비
(당해년도)

66,909천원 [국비] [시비]66,909천원

기타 (예산 외) [구비] [기타]

과목구분 2018년 예산내역

사무관리비 ○제안서 평가위원회 참석수당
1,050,000원

= 1,050천원
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3 사 업 설 명

□ 2018년도 추진일정 (단위 : 천원)

□ 사업목적
○서울시 공공앱의 체계적인 관리 및 지속적 점검을 통해 모바일앱 서비스

품질 향상 및 공공앱 등록관리 시스템의 안정적인 운영 추진

□ 사업근거
○ 법령상 근거
- 모바일 전자정부 서비스 관리 지침(행정안전부 예규 5호, ‘17.8.8.)

○ 기타근거(방침지침등)
- 2018년 서울시 공공앱 운영관리 사업 계획(정보기획담당관-9758,

ʼ17.6.20.)
□ 사업내용
○ 사 업 명 : 2018년 서울시 공공앱 운영관리
○ 사업기간 : 2018.1월 -2018.12월
○ 사업내용
- 공공앱 등록관리시스템 유지관리 및 개선
- 앱스토어별 앱 등록/변경 대행 관리 및 모니터링
- 공공앱 운영성과 실태점검 및 운영자교육

○ 총사업비 : 66,909천원

□ 추진경위
○ ‘14. 5. 서울시 공공앱 등록관리 시스템(pubapp.eseoul.go.kr) 오픈
-서울시 공공앱 등록/변경 관리 대행 및 모니터링
-민간 앱스토어별 통합계정 사용 의무화를 통한 관리 강화

○ ‘14. 5. 서울시 공공앱 기준 및 업무추진절차 재정립
-서비스 생애주기별 및 주요 업무절차 마련
-공공앱 운영실태 조사 강화

○ ʼ15.11. 서울시 대시민 공공앱 업무추진 가이드 제정
○ ʼ17. 1. 서울시 대시민 공공앱 업무추진절차 개정

과목구분 2018년 예산내역

공공운영비 ○서울시 공공앱 운영관리 용역비
65,859,000원

= 65,859천원
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4 사 업 효 과

□ 최근 3년 추진실적

□ 향후 기대효과

5 최 근 3 년 결 산 현 황

사업추진절차 추진기간 예산집행금액 추진세부내용

계 66,909

공공앱 운영관리 2018.01~2018.12 66,909 공공앱 운영 관리

○서울시 공공앱의 개발, 등록(배포), 변경, 운영, 폐기 등에 대한 체계적

관리
○공공앱 운영·관리 실태조사와 상시 모니터링으로 앱 품질 제고

2015년도

○공공앱 등록/변경 관리 대행(총45개, 신규 6개, 폐기 4개)

○공공앱 운영성과 실태점검(연2회) 및 운영자 교육 실시

○서울시 공공앱 등록관리 업무 추진 가이드 제정

2016년도

○공공앱 등록/변경 관리 대행(총48개, 신규 4개, 폐기 7개)

○공공앱 운영성과 실태점검(연2회) 및 운영자 교육 실시

○공공앱 등록관리시스템 기능 개선 : 웹로그분석 시스템 연계 등

2017년도
○공공앱 등록/변경 관리 대행(총36개, 신규 3개, 폐기 14개)
○공공앱 운영성과 실태점검(연2회) 및 운영자 교육 실시

○서울시 대시민 모바일앱서비스 업무추진절차 개정(ʼ17. 1.)

(단위 : 천원)

연도 당초예산 전년이월 예산변경 예산현액 집행액 차년이월 집행잔액

2014
(x-)

60,000
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
60,000

(x-)
56,000

(x-)
0

(x-)
4,000

2015
(x-)

65,050
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
65,050

(x-)
62,039

(x-)
0

(x-)
3,011
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2016
(x-)

65,050
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
65,050

(x-)
62,100

(x-)
0

(x-)
2,950


