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제목 2018년 온라인 설문조사를 위한 설문조사기관 가입

1. 관련근거 

  가. 영업계획처-4944호('17.11.27)「'17년 지방공기업 CS피드백 보고서 결과송부」 

  나. 영업계획처-5363호('17.12.12)「2018년도 경영목표 및 사업계획제출」 

  

2. 우리처에서 2018년 사업계획중 고객만족도 온라인 조사실시(코밋 조사방식 활용) 

   를 위해 다음과 같이 설문조사기관에 가입하고자 합니다. 

  가. 가입기관 : www.surveymonkey.com(코밋 고객만족도 조사기관) 

   나.  가입금액 : 549,000원(법인카드 온라인결제) 

   라.  가입아이디 : seoulmetro2018 

   마.  가입기간 : 2018.01.12~2019.01.11(1년) 

   바.  가입 서비스유형 : advantage 연간 팀(상세내용 붙임 참조) 

   사.  사용용도 : 고객만족도 향상을 위한 설문조사 등 

  

붙임  설문조사기관 가입(청구서포함) 및 설문조사 만들기 1부.  끝. 
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