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서울교통공사

수신자  수신자 참조

(경유) 

제목 공사 홈페이지 SQI 이행실적 게시위치 변경요청

        1. 사장 이메일 지시 "공사 홈페이지 고객서비스 헌장 이행실적(SQI)항목 게시

위치 변경"관련입니다. 

  

        2. 위와 관련 홈페이지 '고객서비스 헌장 이행실적 바로가기 원클릭 아이콘'의 

게시위치를 아래와 같이 변경요청 하오니 신속히 조치하여 주시기 바랍니다. 

         가. 사장 지시 내용 

         

         나. 변경 요청 사항  

           끝. 

  

     홈페이지의 고객서비스 헌장 항목의 이행실적(SQI)에 대한 내용이  
 
     홈페이지 첫 화면  안전보고서 부근에 같이 보이도록 검토. 

구  분 현 재 변경 요청 

위  치 Service면 / 3면 Info / 1면(안전보고서 부근) 

위치 화면 

  

수신자 IT운영처장,홍보실장 

차장 임경애 부장 황정우 팀장 강성채 팀장 대결 10/25 
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