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시 민

참 여

●  시민 의견 반영 및 사업 참여 방안을 검토하였습니까?
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■ □
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예) 자문위원회 개최, 타당성 검토, T/F 운영 등
□ ■

페기물관리법

규정에 의해
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갈 등
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□ ■
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사 회 적

약 자

배 려

●  사회적 약자에 대한 배려를 검토하였습니까?

예) 여성, 아동, 장애인, 한부모 가정 등
■ □

사회적 약자

참여

선 거 법
●  공직선거법에 저촉 여부를 검토하였습니까?

예) 홍보물 배포, 표창수여, 경품지급, 기부행위 등
□ ■

폐기물관리법

규정에 의해

시행

안 전
●  시민 안전 위험요인과 안전대책을 검토하였습니까?

예) 장소·시설물 점검, 안전관리 인력확보 등
□ ■

해당사항

없음

타 기 관
●  타 기관 협의·협력(타 자원 활용 등)을 하였습니까?

예) 중앙부처, 타 지자체, 투자·출연기관, 민간단체 등
■ □

자치구,

민간단체등

협력사업임

홍 보
●  사업홍보 방안을 검토하였습니까?

예) 보도자료, 기자 설명회, 현장 설명회 등
■ □

지속적·반복적

홍보 실시

바 른

우 리 말

●  서울시 행정 순화어 목록을 확인하였습니까?

예) 별첨, 첨부 ⇒ 붙임, 가이드라인 ⇒ 지침 등
■ □ 확인함
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2017년 가로·골목길 청결도 향상대책

도심 주요지역과 가로·골목길 청결관리를 강화하고 지역 주민이 자율

적으로 청소하는 체계를 확대하여 깨끗한 도시 환경조성

Ⅰ 추진배경 및 실태

� 추진배경

○ 관광객 등 유동인구가 많은 도심의 경우 방문인원에 비해 청소인력 부족

⇨ 도심주요지역에 대하여 가용 인력을 최대한 활용하여 청소하고 관광

활성화를 위한 관광특구 중심의 청결 강화대책 마련하여 시행

○ 단속이 적은 주말 및 야간에 준법의식이 부족한 일부 시민들의 무단투기

및 평일보다 적은 청소 인력으로 인한 쓰레기 적치

⇨ 무단투기의 “양면성”과 “깨진 유리창 이론” 등을 감안하여 신속한 쓰레기

처리와 계도·단속 병행으로 도심청결 개선 및 무단투기 근절 도모

○ 골목길 등은 환경미화원 부족 등으로 청소 및 무단투기 사각지대 발생

⇨ 어르신 등 공공일자리와 자율주민으로 구성된 골목길 자율청소단 운영

� 청소실태

○ 폭 12m 이상 도로(1,882㎞)는 환경미화원이 1일 3회(1인당 2.3㎞)

청소 및 공공용 쓰레기봉투 수거를 하고 있음

- 평일 05:00~15:00, 주말 05:00~14:00(인력 1/3~1/2 근무)

○ 폭 12m 미만 도로(6,359㎞)는 청소대행업체에서 종량제봉투만 수거함

- 평일 22:00~다음날 05:00, 주말근무 없음

환경미화원 3,110명(’10.12.) ⇒ 2,458명(’16.12.), 698명↓
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Ⅱ ’16년 추진현황

추진성과 : 도심 청결상태 향상 및 청결시민의식 확산

○ 자치구 가로 골목길 청결상태 평가 4.8점(’15년 83.2→’16년 88.0) 상승

- 서울녹색환경지원센터, 매년 5월~9월, 총4회 500개소 평가

○ ’16년 행정서비스 시민평가 만족도 3.7점(’14년 68.8→’16년 72.5) 상승

- 평가담당관, 청소 분야 2년 단위 시민 2,500명 대상 시민만족도 조사

○ 최근 광화문 집회(21차)에 신속하고 체계적인 청소 대처로 청결시민의식 확산

- 시 청소대책반 연인원 567명, 청소인원 4,139명, 장비 528대 적기 투입

- 공공용 쓰레기봉투 30,130장 사전 신속 배포로 자발적 시민청소 참여 유도

� 주요 추진사항

○ 관광 활성화를 위한 관광특구 중심의 청결 강화

- 지역 실정에 맞는 맞춤형 청결 강화대책 마련․시행(7개구 26개 지역)

추진사업 추진사항

가로휴지통 적재적소 배치 247개소 521개 설치, 명동 음식물 취급 거리가게 종량제봉투 비치

청소인력 보강 배치 365청결기동대 64명, 환경미화원 및 區청소기동반 48명

무단투기 단속 쓰레기 무단투기 단속반(43개조 106명) 운영

쓰레기 배출체계 개선 상가 : 22시 이후 상가 앞, 거리가게 : 22시 이후 수거거점

○ 무단투기 상습지역 2,159개소 특수사업 추진(특별교부금 490백만원 지원)

- 감시장비 844개소, 경고판 522개소 설치, 깨끗한 골목길 734개소 조성

- 골목길 로봇형 청소장비(일명 마당쇠) 개발 시범 도입(영등포구) 등

○ 골목길 자율청소단 운영 : 1,951개 단체 57,530명(’17.3. 기준)

- 자율주민 1,878개 단체 44,838명, 어르신 등 공공일자리 73개 단체

12,692명 골목길 일정구역 순찰 및 청소실시

○ 계절별, 시기별 대청소 주민 등 연인원 129,860명 참여

- 설날 36,293명, 새봄맞이 60,431명, 추석 33,136명
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금천구, 골목길 자율 

청소책임제 발대식
설날 명동거리 대청소 동대문구 감시장비 명동관광특구 청결기동대 활동

� 주민참여 자율청소 우수단체

① 구로구, 한중다문화깔끔이봉사단(연인원 734명 골목길 청소 참여)

- 중국교포 및 국적취득자로 구성된 자원봉사단체로 쓰레기종량제에 대해 잘

알지 못하는 외국인에게 쓰레기 배출방법 및 내 집․내 점포 앞 자율적 청소

안내 등 다문화 주민이 지역사회 일원으로 정착될 수 있는 계기 마련

② 동작구, (사)열린정보장애인협회동작지회(연인원 3,300명 골목길 청소 참여)

- 장애인 12명과 비장애인 16명으로 구성된 단체로 장애인용 전동휄체어

및 전동스쿠터 고장수리, 독거노인 가정방문 등 청소와 봉사를 연계하여

장애인과 비장애인이 함께하는 문화 조성

③ 노원구, 수암사랑나눔이(연인원 1,750명 골목길 청소 참여)

- 지역주민 250명이 구성된 비영리민간단체로 무단투기 쓰레기 밭 약 130여 평

꽃밭(나비정원) 조성, 상습 무단투기 지역 김서방마을 1평 꽃밭, 학교길 꽃밭

및 연희마을 대형화분 설치 등으로 깨끗한 마을 조성

④ 도봉구, 행복마을추진단(연인원 500명 골목길 청소 참여)

- 정의여고 통학로 주변 지역주민으로 구성된 자원봉사단체로 무단투기 상습

지역에 화단 및 화분 설치, 주민쉼터 설치, 벽화그리기, 바람개비 골목길

조성 등으로 깨끗한 마을 조성

구로구, 외국인 밀집

거주지역 환경캠페인

동작구

장애인쉼터 봉사단체

노원구, 수암사랑이

꽃밭(나비정원) 조성

도봉구, 행복마을 추진단

정의여고 통학로 화분 설치
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Ⅲ 추진방향

깨끗하고 청결한 도시 서울 조성

신속한 쓰레기 처리

및 무단투기 방지

시민과 함께

골목길 청결도 향상

주민참여 지원

프로그램 운영 및 홍보

․주요 도심지역 청결강화

․무단투기 방지 및 상시 민원처리

․가로휴지통 설치 확대

․골목길 자율청소단 확대 운영

․일제 대청소의 날 운영

․무단투기 골목길 현장 반상회 운영

· 주민참여 지원 프로그램 운영

․시민청결 의식향상을 위한 홍보

․청결도 평가 및 우수단체 선정․시상

Ⅳ 세부추진계획

� 신속한 쓰레기 처리 및 무단투기 방지

① 주요 도심지역 청결강화

○ 추진기간 : ’17. 1. ~ 12.

○ 운영지역 : 7개구 26개 지역(유동인구밀집지역 및 관광특화지역)

종 로 구
(관광특구)

① 대학로 ② 관철동 ③ 관수동 ④ 인사동 ⑤ 종로 ⑥ 세종대로
⑦ 삼청동 ⑧ 안국동 ⑨ 낙원동 ⑩ 서촌  ⑪ 부암동

중   구
(관광특구)

① 명동   ② 동대문 ③ 남대문 ④ 시청 주변(태평로, 서소문, 정동길) 
⑤ 서울역 ⑥ 청계광장

용 산 구
(관광특구) ① 이태원 ② 경리단길 마 포 구

(유동인구밀집) ① 홍대 주변 

서대문구
(유동인구밀집) ① 신촌지역 ② 이대 주변 영 등 포 구

(유동인구밀집) ① 영등포역 주변 

송 파 구
(유동인구밀집) ① 롯데월드 ②올림픽공원 ③석촌호수
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○ 강화대책(관광 활성화를 위한 관광특구 중심의 청결강화)

- 상인회 중심의 청결관리 시스템(동네주민 거버넌스) 구축

▸상인 등 1,000명(지역별 40명) 이상 월 1회 이상 지정된 청소구역 순찰 및청소활동

- 도심청결 상시 모니터링 반 8개조 24명(市 1개조 3명, 區 7개조 21명)

및 24시간 빨리청결단(7개구 96개조 233명) 운영

▸주·야간 청결상태 확인, 무단투기 단속·120 민원 처리 등 현장 조치

- 명동관광특구 가로휴지통 디자인 개선 시범 설치 : ’17. 5월 이내

▸관광객 및 시민들의 호응도를 조사하여 주요도심 전역에 확대 설치 검토

- 외국관광객 쓰레기 및 담배꽁초 무단투기 예방 등

▸한국관광공사, 5개 관광협회 등에 협조를 받아 관광안내직원을 통해 안내

○ 추진방법 : 자치구별 별도 계획 수립·시행

② 무단투기방지 및 상시 민원처리

� 무단투기방지 특수사업 추진

○ 추진기간 : ’17. 4. ~ 12.

○ 추진대상 : 무단투기 상습지역 등 취약지역

○ 방지사업 : 감시장비(스마트경고판, CCTV, 블랙박스) 설치, 깨끗한 골목길

조성(화단, 화분, 벽화), 경고판(안내표지판, 그물망) 설치 등

○ 추진방법 : 자치구 자체사업과, 서울시 공동체정원 조성 및 주민참여

동네숲(골목길) 가꾸기 사업과 연계하여 추진

� 24시간 빨리청결단(청소기동반) 운영

○ 운영기간 : ’17. 1. ~ 12.

○ 인력구성 : 25개 자치구 392개조 887명(필요시 확대 운영)

- 환경미화원 387, 대행업체 직원 340, 기간제 56, 공무원(당직자 포함) 104
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○ 주요업무 : 골목길 청소순찰, 무단투기 쓰레기 수거 및 단속, 365일

24시간 민원(120) 1시간내 처리

○ 운영방법 : 120 다산콜 일원화 운영

○ 운영체계

행정처분

신고자

120

자 치 구

청소행정과(평일, 주간)

당  직  실(평일 야간․주말․공휴일)

투기자

환경미화원

대행업체 직원

공 무 원

답변, 포상금투기행위적발

민원통보

결과보고

③ 가로휴지통 설치 확대

○ 가로휴지통 설치 확대 : 263개(’16년 5,640개→’17년 5,903개)

○ 이용 시민의 편의를 고려하여 관광지 및 주요 도심지, 정류장, 지하철역

등의 유동인구가 많은 지역을 중심으로 가로휴지통 확대 설치

휴지통 종류 설 치 설치장소

항아리형 휴지통 243개
자치구 수요조사 결과에 따른 배분

▸ 종로구, 용산구, 광진구, 성북구, 강북구 등 13개 자치구

태양광 압축 휴지통 64개
시민이 많이 찾고 금연지역 및 신재생에너지 홍보 가능한 지역

▸ 서울대공원, 한강공원, 새활용플라자, 한옥마을, 보라매공원
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� 시민과 함께 골목길 청결도 향상

④ 골목길 자율청소단 확대 운영

○ 운영기간 : ’17. 1. ~ ’17. 12.

○ 추진대상 : 골목길 61,355개소(1개소 약 100m), 6,359㎞

○ 추진인원 : ’16년 5만 명 ⇒ ’17년 12만 명으로 운영 확대

- 지역주민 44,838명, 공공일자리 12,692명(어르신 8,178, 자활근로

2,009, 공공근로 1,669, 장애인 99, 구 자체 737) 기 확보

- 자율청소 주민 65,180명 추가 모집(’17.4.~)

○ 활동내용 : 골목길 일정구역 월 1회 이상 청소 및 무단투기 계도 등

- 자치구 청소도구(빗자루, 쓰레받기) 및 공공용 쓰레기봉투 지급

- 무단투기 방지 특수사업 참여 및 유지관리

- 필요시 무단투기 계도에 따른 신고포상금제 활용 및 수당 지급

- 주민이 지역의 명물거리를 관리부서와 협조하여 스스로 청소하고 시민계도

등 연계 활동할 수 있도록 운영

○ 추진방법

- 공공일자리 근무인원 우선 상습 무단투기 지역에 배치

- 구·동 홈페이지, 자치구 소식지 및 유선방송 등을 통한 참여 홍보

- 골목길 자율청소단 참여 신청서 접수 및 활동

- 골목길 자율청소단 운영 현황 제출 : 매주 금요일 16:00까지

< 주요 조치사항 >

“골목길 자율 청소단” 운영에 따른 참여 인원의 자긍심 및 시민의 청결의식 향상

을 위해 6월 중 자치구별 발대식 개최(별도 계획 수립․시행)
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⑤ 일제 대청소의 날 운영

○ 계절별, 시기별 주민 참여 대청소의 날 운영

운영시기 청 소 명 조치내용

설날, 추석연휴

(1월, 10월)
명절 전·후 대청소 골목길 등 주민참여 설 마무리 대청소 실시

봄맞이(3월) 봄맞이 대청소

주민과 함께하는 봄맞이 대청소

내 집・내 점포 앞 자율청소

골목길・공터・하천변 등 취약지역 집중 청소

여름철(5~10월)
우기 대비 일제

대청소
우기 전 골목길, 청소취약지역 등 일제 대청소

가을및겨울철

(11월~다음해 3월)

가을철 낙엽 수거

겨울철 제설 참여

주민들과 협업하여 거리에 쌓인 낙엽 등 수거

폭설시 내 집・내 점포 앞 누치우기 등

○ 추진방법 : 시 계획에 의거 자치구 실정에 맞게 별도 계획 수립·시행

⑥ 무단투기 골목길 현장 반상회 운영

○ 추진기간 : ’17. 4. ~ 12.

○ 추진방법

- 무단투기 상습지역 골목길 반상회(간담회) 월 1회 이상 개최

▸무단투기지역 현장조사․반상회 일정 공시 등 사전 주민 참여 안내

▸통장, 자율청소단 중심으로 인근 주민과 지역실정에 맞는 해결방안 모색

- 무단투기 민․관 합동단속 실시

▸무단투기 명예단속원증(주민) 발급, 합동단속 실시,

▸무단투기 심화지역 야간 집중단속 실시

▸무단투기 빈발지역 지도․제작 활용 등
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� 주민참여 지원 프로그램 운영 및 홍보

⑦ 주민참여 지원 프로그램 운영

○ 운영기간 : ’17. 4. ~ 12.

○ 주민 참여 및 편익제공 프로그램

- 동대문구 클린네트워크 프로젝트 시범사업

▸청소 홈페이지 제작 및 서버 구축, 청소환경 개선 진단(전문기관 용역), 우리

마을 대청소 활성화, 골목길 청소봉사단 운영 및 청소민원 신속처리를 위한

차량 구매 등

- 마포구 대형페기물 PDA 시스템 구축 시범사업

▸스마트폰으로 대형폐기물 신고 및 결재시스템 구축

- 노원구 민간주도의 깨끗한 우수마을 가꾸기 시범사업

▸1,000m 벽화조성, 미니 화단 30개조 설치 및 쓰레기정거장 2개소 정비 등

- 은평구 무단투기지역 스마트경고판 설치 지원

▸상습 무단투기 발생지역 스마트경고판 설치(10개소)하여 무단투기 행위 예방

- 기타 자치구별 실정에 맞는 주민 지원 프로그램 운영

○ 추진방법 : 자치구별 시행 후 우수사례 市 차원의 지원 확대방안 마련

⑧ 시민청결 의식향상을 위한 홍보

○ 골목길 자율청소단 모집 및 주민참여 자율청소 주진사항에 대하여 각종

언론, 보유매체 및 간행물 등을 통해 지속적․반복적 홍보 실시

- 전광판, 교통방송, 자치구 소식지 및 지역신문 등 활용 월1회 이상 홍보

○ 우수청소 및 우수마을 가꾸기 사례 등을 발굴하여 전파

- 사례 : 자치의 힘…주민이 나서자 골목이 달라졌다(중앙일보, ’07.4.5.)

○ 시민청결 의식향상을 위하여 분기1회 이상 기획 보도자료 제공
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⑨ 가로·골목길 청결도 평가 및 우수단체 선정․시상

� 가로․골목길 청결도 평가실시

○ 평가기간 : ’17. 5월 ~ 9월, 총4회(5월, 6월, 7~8월, 9월)

○ 대 상 : 25개 자치구 대로변, 골목길 청결상태

- 총 500개소 : 매회 구별 5개 구간 평가(5개소/회×4회×25개구)

○ 방 법 : 외부평가기관 선정․추진(평가기관 내 평가단 구성․운영)

- 청소상태 5단계(매우양호, 양호, 보통, 미흡, 매우미흡) 현장 평가

○ 평가활용 : ’17년 자치구 인센티브 평가에 반영 및 우수사례 전파

� 자치구 평가

○ 평가기간 : ’17. 1. ~ 9,(9개월간)

○ 평가방법 : 전문가(70%) + 자체평가(30%)

- 전문가 : 가로·골목길 청결도 평가 반영

- 자 체 : 주민 참여 청결도 향상 평가기준별 실적(자치구 제출자료) 평가

○ 평가항목 및 평가지표 : “붙임” 참조

� 우수단체 선정

○ 평가대상 : 주민자율청소 참여단체

○ 평가요소

- 골목길 자율청소단 활동, 환경개선활동 및 무단투기 근절 활동(활동실적,

참여의 자발성, 활동의 지속성 등) 등

○ 평가방법 및 절차 : 1차 자치구 자체 선정 ⇒ 2차 서울시 평가(10월)

자치구별자체선정

(구별 5건 선정)

서울시 평가

(자문단 심의)

우수단체 시상
(30개단체선정)

우수사례 공유

○ 우수단체 시상(11월)

- 30개 단체, 총 12백만원

▸ 최우수 1백만원×2개단체, 우수 5십만원×8개단체, 모범상 3십만원×20개단체
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Ⅴ 향후일정 및 행정사항

○ 자치구별 주민자율 청소계획 수립 제출 : 4.17(월)

- 도심주요지역 26개 지역의 7개 자치구는 관광활성화를 위한 관광특구

중심의 청결강화대책을 포함하여 계획 수립

○ 골목길 자율봉사단 운영 현황 제출 : 매주 금요일 16:00까지

- 4.14(금)부터 골목길 자율청소단 운영현황(엑셀자료) 적색 수정 및 참여

신청서 사본과 함께 통합메일(kimdh63@seoul.go.kr)로 제출

○ 주민 참여 자율청소 평가기준별 실적 제출 : 익월 10일 까지

- 단, 주민 자율청소 참여 홍보실적, 거리청결도 향상을 위한 특수사업 추진,

무단투기지역 골목길 현장 반상회 및 주민지원 프로그램 운영 한함

- 5월 10일 제출 시에는 ’17년 1월~4월 실적 포함

○ 현장 평가 및 서류평가 : 5.~9, 총 4회(5월, 6월, 7~8월, 9월)

○ 자치구별 골목길 자율청소단 발대식 개최 : 6월 중

○ 종합평가 및 우수단체 선정 및 시상 : 10.~11.

붙임 : 1. 자치구별 도심 주요지역 가로청결도 대책 1부

2. 자치구별 골목길 자율청소단 운영현황 1부

3. 빨리청결단(청결기동대) 운영현황 1부

4. 골목길 자율청소단 참여 신청서(서식) 1부

5. 주민 참여 청결도 향상 평가기준 1부

6. 2017년 골목길 자율평가단 운영현황(’17.3.기준, 엑셀) 1부

7. 주민 참여 자율청소 평가기준별 실적(제출 엑셀양식) 1부. 끝.
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붙임 1

자치구별 도심 주요지역 가로청결도 대책

구 별 청 결 대 책

종로구

- 사물인터넷(IOT) 기반 휴지통 17개소 35개 설치 운영

- 환경미화원(6명) 평일 야간 및 휴일 근무

- 인사동, 종로, 청계지역 물청소 강화(매일 03:30~22:00)

- 무단투기단속반(3개조 7명) 운영(06:00~09:00, 19:00~22;00)

- 보행자 쓰레기 환경지킴가게(14개소) 수거(대명길, 시범사업)

중 구

- 가로휴지통 13개소 48개 설치 운영

- 명동길 물청소 강화(매일 09:30~10:30)

- 환경미화원(7명) 평일 야간 및 휴일 근무

- 무단투기단속반(5개조 12명) 운영(22:30~23:30)

- 소형분진청소장비 투입 예정

용산구

- 항아리형휴지통 24개소 48개 설치 운영

- 환경미화원(14명) 골목길 청소담당구간제 운영

- 무단투기단속반(4개조 24명) 운영(18:00~22:00)

- 골목길 청결지킴이(8명) 운영

서대문구

- 가로휴지통 40개소 80개 설치 운영

- 환경미화원(2명) 및 구 청소기동반(6명) 야간 및 휴일 근무

- 무단투기단속반(2개조 4명) 운영(18:00~22:00)

- 쓰레기 수거 확대(1일 2회→1일 3회)

마포구

- 가로휴지통122개소 245개 설치 운영

- 환경미화원(4명) 야간 및 휴일 근무

- 무단투기단속반(13개조 26명) 운영(18:00~22:00)

- 연트럴파크 지킴이 봉사단(40명) 홍보전단지 배부 및 공원질서 계도

영등포구

- 가로휴지통 15개소 33개 설치 운영

- 환경미화원(8명) 휴일 군무

- 무단투기단속반(4개조 9명) 운영(15:30~23:00)

- 환경미화원 무단투기 단속반(8개조 16명) 운영(19:00~22:00)

- 로봇형 골목길 소형 청소장비(일명 마당쇠) 투입 예정

송파구

- 항아리형휴지통 8개소 16개, 일반휴지통 8개소 16개 설치 운영

- 청결기동반(기간제근로자 1명) 야간 배치

- 무단투기단속반(4개조 8명) 운영(12:00~21;00)
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붙임 2

자치구별 골목길 자율청소단 운영현황

(’17.3.31. 기준, 단위 : 명)

자치구 
골목길현황

목표
참여

인원

자율

주민

공공일자리

개소 연장(㎞) 소계 어르신 자활근로 공공근로 장애인 기타

서울시 61,355 6,359 122,710 57,530 44,838 12,692 8,178 2,009 1,669 99 737

종로구 2,983 213 5,966 3,582 3,070 512 458 4 50 - -

중  구 1,654 69 3,308 3,693 3,330 363 327 - 36 - -

용산구 2,827 198 5,654 2,836 2,606 230 114 30 - - 86

성동구 2,279 334 4,558 1,737 1,465 272 47 110 100 15 -

광진구 2,672 267 5,344 2,842 2,344 498 360 55 63 - 20

동대문구 3,084 253 6,168 1,205 787 418 250 140 28 - -

중랑구 3,607 256 7,214 664 425 239 178 55 6 - -

성북구 4,438 548 8,876 1,250 574 676 190 99 300 37 50

강북구 3,514 181 7,028 2,443 1,641 802 225 447 120 - 10

도봉구 1,813 210 3,626 4,050 1,763 2,287 1,907 140 200 - 40

노원구 1,885 186 3,770 1,089 638 451 350 101 - - -

은평구 2,089 282 4,178 2,157 1,842 315 225 - 90 - -

서대문구 2,774 252 5,548 1,343 595 748 498 - 200 - 50

마포구 2,812 329 5,624 2,549 1,806 743 640 14 84 - 5

양천구 1,027 355 2,054 1,610 917 693 407 94 165 21 6

강서구 2,130 272 4,260 2,317 2,037 280 280 - - - -

구로구 2,342 223 4,684 4,310 3,530 780 701 79 - - -

금천구 1,619 135 3,238 2,577 2,218 359 230 124 5 - -

영등포구 2,962 287 5,924 3,644 3,136 508 51 67 110 - 280

동작구 2,178 185 4,356 2,699 2,291 408 355 - 53 - -

관악구 3,504 265 7,008 2,391 2,191 200 - 200 - - -

서초구 1,862 294 3,724 796 717 79 - - - - 79

강남구 1,776 305 3,552 107 - 107 - - - - 107

송파구 2,017 249 4,034 3,666 3,416 250 86 160 - - 4

강동구 1,507 211 3,014 1,973 1,499 474 299 90 59 26 -

* 골목길 개소 : 자치행정과(행정관리팀) ☎2133-5841, 골목길 연장 : 도로계획과(도로정책팀) ☎2133-8068
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붙임 3

빨리청결단(청소기동반) 편성현황

자치구
편성현황 인력구성

연락번호(통일 120)
편성(조) 인원(명) 환경

미화원
대행
업체

기간제 공무원

서울시 392 887 388 340 56 104

종로구 7 20 14 6 - - 평일 09:00~18:00 ☎2148-2373
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2148-1111 

중   구 20 38 21 12 - 5 평일 09:00~18:00 ☎3396-5482   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎3396-4000 

용산구 17 41 6 22 8 5 평일 09:00~18:00 ☎2199-7302   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2199-6300  

성동구 14 28 8 16 - 4 평일 09:00~18:00 ☎2286-5533   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2286-5200  

광진구 18 31 23 8 - - 평일 09:00~18:00 ☎450-7617
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎450-1300 

동대문구 33 68 11 18 - 39 평일 09:00~18:00 ☎2127-4726   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2127-4000 

중랑구 19 47 18 24 - 5 평일 09:00~18:00 ☎2094-1952 
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2094-2094  

성북구 8 21 12 3 6 - 평일 09:00~18:00 ☎2241-4403   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2241-3114  

강북구 11 32 23 4 - 5 평일 09:00~18:00 ☎901-6782   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎901-6111 

도봉구 9 21 15 - 1 5 평일 09:00~18:00 ☎2091-3262   
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2091-2091 

노원구 10 23 8 8 2 5 평일 09:00~18:00 ☎2116-3822 
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2116-3000 

은평구 11 23 17 6 - - 평일 09:00~18:00 ☎351-7577
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎351-6041 

서대문구 10 23 18 - - 5 평일 09:00~18:00 ☎330-1521
평일18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎330-1300 

마포구 9 20 8 12 - - 평일 09:00~18:00 ☎3153-9027, 
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎3153-8100  

양천구 16 29 18 6 - 5 평일 09:00~18:00 ☎2620-3423
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2620-3000  

강서구 19 28 18 10 - - 평일 09:00~18:00 ☎2600-4066
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2600-6330  

구로구 14 57 36 16 - 5 평일 09:00~18:00 ☎860-2912
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎860-2330  

금천구 10 23 18 - - 5 평일 09:00~18:00 ☎2627-1482
평일 18:00~익일 09:00, 주말·공휴일 ☎2627-2300 

영등포구 10 31 15 16 - - 평일 09:00~18:00 ☎2670-3497
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2670-3000  

동작구 10 20 12 5 - 3 평일 09:00~18:00 ☎820-1376
평일18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎820-1119  

관악구 3 20 4 16 - - 평일 09:00~18:00 ☎879-6211
평일18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎879-6000  

서초구 20 52 8 30 8 6 평일 09:00~18:00 ☎2155-6730, 
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2155-6100  

강남구 62 115 39 60 16 - 평일 09:00~18:00 ☎3423-5962 
평일 18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎3423-5114 

송파구 23 60 9 36 15 - 평일 09:00~18:00 ☎2147-2857, 
평일18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎2147-2200  

강동구 9 16 9 6 - 2 평일 09:00~18:00 ☎3425-5876
평일18:00~익일09:00, 주말·공휴일 ☎3425-5000 



- 15 -

붙임 4

골목길 자율청소단 참여 신청서

단체명 대표자

단체 소재지
(또는대표자주소)

대표자 연락처
전화번호 :

이메일주소 :

구성원수
(대표자 포함)

명

(골목길 자율청소단 참여 구성원 명단 : 붙임)

활동내용 골목길 자율청소 구역 청소 및 무단투기 계도 등

활동예정횟수
□ 매일 □ 주1회 □ 월1회 □ 분기1회 □ 기타( )

(활동 개시 예정일 : )

활동지역 □ 골목명 : ○○길 등 ○○개소 ○○○m

활동지역 구간 약도

위 골목길 청소구역을 우리단체에서 자율적으로 청결 관리하기 위해

참여를 신청합니다.

2017. . .

단체명

대표자 (인)

○○구청장 귀하
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붙임 4-1

골목길 자율청소단 참여 구성원 명단

연번 성 명 소 속 및 직위 생년월일 연락전화번호 이메일주소 거리(골목길)명 길이(m)

※ 골목길 현황(길이 등)은 도로명주소 안내시스템(www.juso.go.kr)에서 확인
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붙임 5

주민 참여 청결도 향상 평가기준

➀ 골목길 자율청소단 운영 실적(참여인원)

득점순위 1~5위 6~10위 11~15위 16~20위 21~25위

배점 30점 25점 20점 15점 10점

② 일제 대청소의 날(계절별․시기별 참여인원)

득점순위 1~5위 6~10위 11~15위 16~20위 21~25위

배점 20점 16점 12점 8점 4점

③ 주민 자율청소 참여 홍보실적(자치구소식지, 신문기사 게재 및 방송 건수)

득점순위 1~5위 6~10위 11~15위 16~20위 21~25위

배점 15점 12점 9점 6점 3점

④ 거리청결도 향상을 위한 특수사업 추진(무단투기 방지 특수사업 추진 개소)

득점순위 1~5위 6~10위 11~15위 16~20위 21~25위

배점 15점 12점 9점 6점 3점

⑤ 무단투기지역 골목길 현장 반상회(참여인원)

득점순위 1~5위 6~10위 11~15위 16~20위 21~25위

배점 10점 8점 6점 4점 2점

⑥ 주민지원 프로그램 운영(방침 수립 건수)

득점순위 1~5위 6~10위 11~15위 16~20위 21~25위

배점 10점 8점 6점 4점 2점

※ 청결관리지역․청소시간 확대 등 청결강화대책 추진 시 0.2점 가점 부여


