
- 1 -

비정규직 처우 개선 및 정규직화 추진

1 기 본 현 황

□ 사업 성격 및 사전절차 대상 여부
신규 계속 투자심사 학술용역 기술심사 지방보조심의 정보화심사 공유재산 안전예산 출자·출연

☑ □ □ ☑ □ □ □ □ □ □

경상 투자

☑ □

□ 사업 담당자
실․국 부서명 과 장 팀장 주무관

일자리노동정책관 일자리정책담당관 정진우
2133-5445

최선혜
2133-5447

노춘열
2133-5449

2 예 산 설 명

□ 사업개요

사업기간 □연례반복, ☑2017.01 ~ 2017.12

사업위치 서울특별시 중구 세종대로 110 서울시청

총사업비 총
160,000천원

[국비] [시비]
160,000천원

(보조율)
0 %

[구비]

사업내용 ○서울시 일자리관련 정책 수립에 있어 민간전문가 참여회의 개최 및
정책수립 기초 자료 조사·분석

사업형태 ☑직접수행 □자치단체 보조 □민간이전 □출연출자 □민간위탁 □기타

사업시행주체 서울시 일자리정책과
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구 분 2015년
예산액

2016예산액
(A) 2017예산(B) 증감 (B-A)

(B-A)*100/A

계 (x-) (x-) (x-)
160,000

(x-)
160,000

(x-)

사무관리비 (x-) (x-) (x-)
80,000

(x-)
80,000

(x-)

연구용역비 (x-) (x-) (x-)
80,000

(x-)
80,000

(x-)

□ 예산 요구내역 및 산출근거

3 사 업 설 명

□ 사업목적
○투자출연기관 비정규직 노동조건 개선을 위한 기초자료 확보 및 분석
○시민의 만족도 조사를 통해 비정규직 정규직 전환의 효과성 제고

□ 사업근거
○ 서울시 비정규직 근로자의 무기계약직 전환 등 고용환경개선 지원 조례

제9조 등
○ 기타 근거(방침, 지침 등)

□ 예산 총괄 (단위 : 천원)

과목구분 세부 산출내역

사무관리비

○비정규직 노동조건 개선 컨설팅 = 20,000천원

- 컨설팅
17,000,000

= 17,000천원

- 회의개최 운영비용
3,000,000

= 3,000천원

○노동혁신TF 운영
참석수당 등 회의 운영10,000,000

= 10,000천원

○자치구 및 민간부분 확산 추진 = 50,000천원

- 홍보비 등
10,000,000

= 10,000천원

- 자치구 MOU 및 워크숍 등 추진 = 20,000천원

▹민간부문 우수사례 발굴 등
20,000,000

= 20,000천원

연구용역비 ○？서울시 일자리 질 평가모델 연구 80,000
80,000,000

= 80,000천원
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4 사 업 효 과

□ 최근 3년 추진실적

□ 2017년도 추진일정 (단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행금액 추진세부내용

계 160,000

실태조사,정규직화 확산 2017.01 160,000
？비정규직 노동조건 개선 컨설팅
？노동혁신 TF운영 , ？자치구 및
민간부분 확산 추진

□ 사업내용
○ 위 치 : 서울특별시 중구 세종대로 110 서울시청
○ 사업기간 : 2017.1.~12월
○ 사업내용 : ？비정규직 노동조건 개선 컨설팅, ？시민 만족도조사 ,

？노동혁신 TF운영 , ？자치구 및 민간부분 확산 추진
○ 총사업비 : 160,000천원

□ 추진경위
○서울시 공공부문 비정규직 고용개선 대책(시장방침 제101호, ‘12.4.8. )

서울시 2차 공공부문 비정규직 고용개선 대책(시장방침 제376호,

‘12.12.7)

서울시 2차 공공부문 비정규직 대책 후속계획(행정1부시장방침

제551호, ‘13.12.27.)

2015년 직접고용 근로자 공무직 전환계획(행정1부시장방침 제340호,

‘14.11.5.)

2016년 시설？경비 근로자 공무직 전환계획(행정1부시장방침 제431호,

‘15.11.19)

□ 중점추진사항(사업추진의 필요성)
○ 2017년은 비정규직 정규직화 1단계 사업을 완료하고, 2단계 사업을

본격적으로 추진하는 연도로 예산반영이 필수적임

□ 사업추진절차
○사업계획 수립 → 사업추진(실태조사, 만족도조사, 정규직화 확산) →

결산

2014년도 ○비정규직의 정규직화 1369명 달성
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□ 향후 기대효과

5 최 근 3 년 결 산 현 황

○비정규직의 정규직화 7,296명 달성(100%)

2015년도 ○비정규직의 정규직화 4255명 달성

2016년도 ○비정규직의 정규직화 6873명 달성
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참 고 자 료

1  공공부문 비정규직 정규직화 추진

공공부문 비정규직 근로자의 고용안정 및 처우개선을 위해 상시․지속

업무 종사자에 대한 정규직 전환 추진

 사업개요

○ 서울시 상시․지속 업무에 종사하는 비정규직 근로자의 정규직 전환

○ ’16. 12월까지 공공부문 비정규직의 정규직화 추진(7,296명)

2012년 2013년 2015년 2016년

1,133명 236명 4,122명 1,805명

※ 2014년은 간접고용 근로자를 직접 고용하는 단계(직접고용 1～2년후 정규직화)

○ 정규직 전환 근로자의 고용안정 및 처우 개선

- 정년 보장, 임금 및 복리후생개선, 직무교육, 호칭개선(상용직→공무직) 등

 추진현황

✔ 2016. 10월 현재, 총 7,296명 중 7,023명 전환 (96.3% 달성)

○ 직접고용 근로자 1,369명 정규직화 완료(시 484, 투자출연 885)

-‘12.5.1일자 1,133명 / ‘13.1.1일자 236명

○ 간접고용 근로자 5,927명 정규직화 추진중(시 1,234, 투자출연 4,693)

- 청소 4,256명 / 시설․경비 1,253명 / 기타(운전, 주차 등) 444명

 향후계획

○ 정규직 미전환자 정규직화 추진(273명) : ’16.10~’17. 1월
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- 청소 41, 시설경비 81, 기타 업무 151
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서울시 비정규직 정규직화 추진 현황

m 추진현황 : 총 7,296명 중 7,023명 전환(96.3%, ‘16.10월 기준)

※미전환 인원 : 273명 ⇒ 2016년 말까지 전환 추진

m 기관별 내역
(2016.10.1.현재, 단위 : 명)

구분 기관명 총인원
직접고용 근로자 간접고용 근로자

2012년 2013년 2013~2015년 2016년 10월 추진중

합계 7,296 1,133 236 4,028 1,626 273

서울시 1,718 325 159 593 523 118

투자

출연

기관

소 계 5,578 808 77 3,435 1,103 155

서울메트로 1,719 87 　 1,461 171

서울도시철도 1,729 71 　 1,658 -

SH공사 45 4 3 38

농수산식품공사 458 35 2 421

서울시설공단 928 369 22 255 282

서울연구원 26 9 2 15

서울의료원 184 54 　 58 72

산업진흥원 72 22 6 21 18 5

신용보증재단 62 32 　 25 5

세종문화회관 180 59 　 121 　

여성가족재단 50 15 　 32 3

문화재단 54 4 39 11

복지재단 21 16 3 2

시립교향악단 5 3 　 2

자원봉사센터 8 8

디자인재단 37 20 　 17

※ 4개재단 제외 : 장학재단, 평생교육진흥원은 정규직화 대상이 없었고,

50플러스재단(’16.4월), 디지털재단(’16.5월)은 금년 신설된 기관임.


