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자체평과 결과보고서(총괄표)

(동작구보건소)

□ 추진상황 총괄

부 서 명 사업수 완 료
추 진 중 시기미도래,

취소 등
계 획
변 경소 계 정 상 미 흡 부 진

총 계 23 22 - - - - - 1

보건기획과 5 5 - - - - - -

보건위생과 5 5 - - - - - -

건강관리과 6 6 - - - - - -

보건의약과 7 6 - - - - 1

□ 총 평

◦ 23개 사업실적 분석 결과 22개사업은 당초 목표를 초과달성하는 등 사업 완료

- 금연구역지도점검(6,000→7,333건), 에이즈항체검진(2,100→2,983건), 집단급식소,

식품제조가공업소 지도점검(930→1,858개소), 원산지표시 지도점검(4,300→

4,756개소), 취약계층 방문건강관리등록(5,200→6,907가구), 치매조기 선별검진

(7,000→8,311건), 맞춤형생활체육운영(700→1,265명), 학생대상심폐소생술교육

(6,000→8,180명), 대사증후군 추구관리(3,000→5,092건), 심뇌혈관질환맞춤형

교육(9,000→14,540명), 치과주치의서비스(490→626명) 사업은 목표를크게상회

◦ 세이프약국 사업은참여약국수감소(14→12개소)로추진목표변경(2,000→1,800명)

□ 주요추진사항 및 성과

◦ 메르스 사태에도 불구하고 평일 보건소 이용이 어려운 직장맘을 위한 토요진료,

조기진료 등 열린 보건소 정상 운영

◦ 금연에 대한 사회적 공감대 형성으로 6개월이상 금연성공율 및 금연지도점검

실적 초과 달성

◦ 급성감염병 및 에이즈 예방관리를 통해 지역주민의 건강수준 향상 및 감염병

감시체계를 구축하는 등 구민 건강보호에 기여

◦ 동작충효길 인근 음식점을 발굴·홍보하여 우리구 관광객 방문 활성화에 기여

◦ 메르스 발생에 따른 지도점검 중단(2개월)에도 불구하고 지도점검 목표달성

◦ 식품제조가공업소·판매업소 지도점검은 목표의 2배 이상 점검 실적 초과달성

◦ 위해 우려식품 수거검사는 목표의 1.5배 이상 점검 실적 초과달성
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◦ 미혼자및조부모까지모자보건사업대상을확대하여 3세대공유육아를실천하였으며

모자보건교육표준화기틀마련으로서울시인센티브창의혁신분야우수사업으로선정됨

◦ 취약가구를 적극적으로 발굴하여 건강요구도별 방문건강관리 및 보건·복지연계 서비스

제공으로 취약계층의 건강형평성 향상에 기여

◦ 정신질환조기발견을체계적사례관리서비스운영으로지역 주민의 정신건강증진에 기여

◦ 생애주기별․생활터별 신체활동늘리기 프로그램 운영으로 자가건강생활 실천율 향상

◦ ‘생활체육보건서비스 실행’은 새로운 대상자 발굴로 사업을 확대함으로써 지역

주민의 건강한 생활체육 참여에 기여

◦ 대사증후군관리사업 및 심뇌혈관질환사업의 정상 추진으로 지역주민들의 만성질환

예방 등 구민의 건강증진 및 의료비 절감에 기여

◦ 신뢰성 있는 응급수영프로그램과 콘텐츠 개발로 참여자의 높은 만족과 주민

호응이 있었으며 학교수영연계로 저예산 사업추진

◦ 치과주치의사업, 세이프약국 사업의 정상 추진으로 구민 건강향상에 기여

□ 문제점 및 애로사항
◦ 열린 보건소 운영에 대한 구민 인식 부족으로 인지도 향상을 위한 홍보 및

직장인과 다문화가정 등 건강취약계층을 위한 프로그램 개발필요

◦ 보건분소 특성상 보건소에 비해 다양한 보건의료 서비스 제공 곤란

- 대학교와 연계 치매, 운동 프로그램 등 발굴・운영 및 지역특성을 반영한
건강 동아리 구성・운영

◦ 경기침체·메르스 사태 등에 따른 영업부진으로 위생․점검시 영업주 반발 심함

◦ 소규모 식품판매업소 및 즉석판매제조가공업소 업주들의 식품안전 의식 부족

◦ 정신건강관리에 대한 주민 요구는 높아지고 있으나 한정된 인력과 과중한 업무로

이직율이 높아 정신전문인력 관리의 어려움 발생

◦ 치매에 대한 부정적 인식으로 선별검진 대상자 발굴 곤란

◦ 세이프약국참여약국수감소(17→14개소)로약력관리서비스등록인원목표변경(2,000→1,800명)

□ 향 후 계 획
◦ 목표달성을 위한 홍보 활동 강화로 사업추진

◦ 홈페이지 및 구 소식지 등을 통한 열린 보건소 프로그램 적극 홍보

◦ 식품제조가공업소, 식품접객업소, 식품판매업소, 원산지표시대상업소 등 지도점검 강화

◦ 효율적 업무관리 및 프로그램 운영으로 정신전문인력의 고용안정성 확보 노력

◦ 주민 친밀도가 높은 동 주민센터에서의 정기적 치매검진실시 및 홍보강화

◦ 치매예방 및 근력향상을 위한 체계적인 어르신 신체활동 프로그램 도입운영

◦ 만성질환교육과 운동프로그램을 접목시킨 건강동아리 확대 및 당뇨식사실기 등

참여형 교육프로그램 구축

◦ 세이프약국 사업성과가 참여약국 인근 주민에게 국한되지 않고 관내 전 지역에

고루 미칠수 있는 방안 모색
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자체평과 결과보고서
(보건기획과)

□ 추진상황 총괄

구 분 사업수 완 료
추 진 중 시기미도래,

취 소 등
계 획
변 경소 계 정 상 미 흡 부 진

총 계 5 5

□ 자체평가 결과

◦ 총 평

∙ 메르스 사태에도 불구하고 평일 보건소 이용이 어려운 직장맘을 위한 토요진료,

조기진료 등 열린 보건소 정상 운영

∙ 메르스 기간 중 각종 건강관리 프로그램을 보건분소에서 운영하여 주민에게

안정적인 보건의료 서비스 제공

∙ 금연에 대한 사회적 공감대 형성으로 6개월이상 금연성공율 및 금연지도점검

실적 초과 달성

∙ 급성감염병 및 에이즈 예방관리를 통해 지역주민의 건강수준 향상 및 감염병

감시체계를 구축하는 등 구민 건강보호에 만전을 기함

◦ 주요추진사항 및 성과

∙ 직장인, 가족단위, 외국인 대상 프로그램 등 지역주민을 위한 열린 보건소 운영

∙ 사당분소를 활용한 사당권 주민에 대한 의료 서비스 및 건강관리 프로그램 제공

∙ 금연에 대한 사회적 공감대 형성으로 6개월이상 금연성공율 및 금연지도점검

실적 초과 달성

∙ 급성감염병 및 에이즈 예방관리를 통해 지역주민의 건강수준 향상 및 감염병

감시체계를 구축하는 등 구민 건강보호에 기여

◦ 문제점 및 애로사항

∙ 열린 보건소 운영에 대한 구민 인식 부족으로 인지도 향상을 위한 홍보 및

직장인과 다문화가정 등 건강취약계층을 위한 프로그램 개발필요

∙ 보건분소 특성상 보건소에 비해 다양한 보건의료 서비스 제공 곤란

◦ 향후계획

∙ 홈페이지 및 구 소식지 등을 통한 열린 보건소 운영 프로그램 적극 홍보

∙ 보건분소 활성화를 위해 대학교와 연계 치매, 운동 프로그램 등 발굴・운영
및 지역특성을 반영한 건강 동아리 구성・운영

∙ 소공원 등 실외 금연구역 확대 지정 및 민원다발지역 단속 강화
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□ 사업별 추진 현황

사업명 성과지표 목표 추진실적
추진율
(%)

추진결과

열린보건소 운영
토요진료 운영실적 52회 52회 100

완 료
조기진료 이용자 증가율 1% 1.14% 114

사당분소 이용 활성화
사당분소 건강증진 프로그램

운영횟수
229회 276회 120 완 료

굿바이!

생활속 흡연

금연 성공율 36% 39% 108
완 료

금연구역 지도점검 6,000건 7,333건 122

급성 감염병관리

인플루엔자 표본감시 52회 52회 100

완 료
취약지역 방역소독

1,050개

소

1,180개

소
112

에이즈 예방관리
홍보패널 순회전시 20회 20회 100

완 료
에이즈 항체검진 2,100건 2,983건 142
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열 린  보 건 소  운 영
( 보건기획과 )

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 및 목표

∙ 평일․주간 이용이 어려운 직장인, 임산부 등을 위해 공공의료 서비스의 기회를

확대 제공하여 보건소 이용편의 및 의료서비스 만족도 제고

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ∼ 12. 31

◦ 총 사업비 : 총 50,000천원

◦ 주요 사업내용

∙ 토요진료 : 월 4회/토요일 09:00~13:00 ※프로그램에 따라 월 1회~2회 운영

- 대 상 : 동작구 관내 직장인, 노인, 임산부, 영유아 등 의료 취약계층

- 내 용 : 대사증후군 5가지 건강체크 등 12개 프로그램 운영

∙ 조기진료 : 평일 08:00~08:50

- 대 상 : 국민건강보험 가입자 중 18세 이상 전국민 및 의료급여대상자

- 운 영 : 4명(의사 1, 간호사 1, 임상병리사 1, 수납요원 1)

성과지표 추진목표 추진실적
토요 열린보건소 운영

조기진료 이용자율

토요진료 운영 : 52회

조기진료 이용자율 : 1%

토요진료 운영 : 52회

조기진료 이용자율 : 1.14%

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액
50,000 42,085 42,085

◦ 예산집행 부진사유 : 메르스로 열린 보건소 프로그램 운영비 절감

□ 추진상 문제점

◦ 홍보부족으로 인한 이용 구민 제한

◦ 다양한 프로그램 개발 요구 등 공공의료서비스에에 대한 구민의 기대치 지속 증가

□ 향후대책 및 계획

◦ 홈페이지, 소식지, 미디어보드 등을 통한 홍보 활동 강화

◦ 민간부문과 차별화된 다양한 건강증진 특화서비스 운영

□ 2016년도 추진방향

◦ 내실 있는 열린 보건소 운영을 위한 분기별 사업담당자 회의 개최

◦ 평일 보건소 이용이 어려운 시민의 보건소 이용편의 제고를 위한 대사증후군,

만성질환관리를 열린 보건소 공통사업으로 계속 추진
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사당분소 이용 활성화
(보건기획과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 보건소 접근이 어려운 사당권 지역주민 다문화 가정, 직장인 등을 위해

각종 건강증진 프로그램 제공과 공공보건 의료서비스의 확대 제공

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 주요 사업내용

∙ 대사증후군 전문관리센터, 만성질환(고혈압, 당뇨, 고지혈증) 집중관리 프로그램 운영

∙ 늘푸른 어르신 건강동아리, 조부모 손주사랑 교실 운영

∙ 오감튼튼 아기마사지 교실, 영양플러스 사업 설명회 운영

∙ 금연클리닉 상담실 운영, S라인 만들기 순환운동 교실 운영

∙ 알록달록 우리가족 건강체험 교실 운영, 치매 선별검사 검진 운영

성과지표 추진목표 추진실적

사당분소 건강증진

프로그램 운영 횟수
229회 이상

◦ 건강프로그램 운영 : 총 276회(120%)
∙ 대사증후군 운영 : 70회
∙ 아기 마사지 교실 운영 : 8회
∙ 건강동아리 운영 : 80회
∙ 만성질환 집중관리 : 8회
∙ 금연 클리닉 상담운영 : 48회

◦ 기타교육
∙ 조부모 손주사랑 교실 등 : 27회
※

□ 예산집행 현황 : 비예산

□ 추진상 문제점

◦ 예산, 인력, 장비 및 지역 여건 상 보건분소에서 자체 프로그램 개발 운영에 한계

□ 향후대책 및 계획

◦ 비예산 사업(자원봉사자 활용, 지역연계 프로그램) 지속 발굴 및 운영

◦ 부서별 업무특성(보건의료 분야)을 반영한 운영가능 프로그램 개발 및 분소시설 활용

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 각종 교육 및 건강증진 프로그램(인센티브 추진사업 등) 운영장소를 보건소와 사당

보건분소로 분산하여 운영(사당지역 주민의 편의를 위해 분소 시설 적극 활용)
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굿바이! 생활속 흡연
(보건기획과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경

∙ 정부의 금연정책 강화로 흡연자에 대한 금연실천율을 향상하고 간접흡연 폐해

예방을 위한 환경조성을 통해 구민 건강보호 및 금연문화 확산에 기여하고자 함

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 318,000천원(기금 162,000, 시비48,000, 구비108,000)

◦ 주요 사업내용

∙ 흡연자 금연지원 서비스 제공(금연클리닉운영, 금연치료지원)

∙ 금연환경 조성(실내․외 금연구역 지정 및 관리, 위반자 단속 및 과태료 부과)

∙ 금연교육 및 홍보(미취학 아동․초중고 흡연예방 교육, 지역사회 캠페인)

성과지표 추진목표 추진실적 목표달성율

◦ 6개월 금연성공율 36% 39% 108%

◦ 금연구역 지도점검 6,000건 7,333건 122%

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

318,212 260,840 260,840 43,870증가

◦ 예산집행 부진사유

∙ 국시비 43,870천원이 ’15.10월에 추가 교부되어 구비 미확보로 집행 불가

□ 추진상 문제점

◦ 공중이용시설의 실내금연정책 정착과 더불어 실외흡연자 급증으로 간접흡연

폐해에 대한 주민의 대책요구 증가

□ 향후대책 및 계획

◦ 2015년 10.1일 실외금연구역 337개소 추가 지정에 따른 지도점검 강화

◦ 2016년 소공원 등 실외금연구역 확대 지정 및 민원다발지역 단속 강화

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 흡연율 감소를 위한 지도점검 및 금연클리릭 운영 강화로 금연문화 확산
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급 성 감 염 병  관 리
(보건기획과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요
◦ 추진배경

∙ 각종 감염병 감염경로와 예방요령을 계층별 다양한 홍보로 개인의 예방능력을 향상시켜
구민 건강을 보호하고 감염병 감시체계 구축으로 환자 발견시 신속한 격리․치료로 확산방지

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 83,600천원 (구비 57,042, 국비 24,775 시비1,783)

◦ 주요 사업내용

∙ 감염병 감시체계 구축
- 표본감시기관 운영 : 7개 의료기관 및 보건소 11종 감염병
- 하절기 비상방역근무 : 5～9월중 방역관계자 연락체계 유지
- 질병정보모니터 운영 : 병의원 등 42명 구성
- 해외오염지역 입국자 추적조사
- 감염병환자 격리치료 : 제1군감염병환자 격리치료비 지급

∙ 감염병예방 홍보활동
- 대상 : 질병정보모니터, 집단급식종사자, 보건교사, 방역단, 구민 등 
- 방법 : 집합교육, 간담회, 교육자료 배부, 캠페인 등

∙ 공공취약시설 분무소독 실시
- 대상 : 빗물펌프장, 도림천변, 재개발쓰레기투기지역 등  
- 방법 : 월 1~2회 동력차량이용 살균·살충 분무소독

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 인플루엔자 표본감시(회)
◦ 공공취약시설 방역 (개소)

◦ 52회
◦ 1,050개소

◦ 52회 (100%)
◦ 1,180개소(112%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

83,600 80,674 80,674

□ 향후대책 및 계획
◦ 감염병 예방 홍보 채널의 다각화하여 감염병 홍보 강화

□ 2016년도 발전(개선)방향
◦ 메르스 , 뎅기열 등 신종감염병 및 해외유입 감염병 증가로 감염병 감시체계

구축 및 감염병 예방 홍보활동 강화
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에이즈 예방 관리
(보건기획과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사업개요

◦ 추진배경

∙ 에이즈 예방요령, 감염자 편견해소 등 인식향상을 위한 홍보활동 강화

∙ HIV감염자의건강상담과진료비지급을통해관리효율화및환자증가예방

∙ HIV신속검사도입을통한감염인조기발견및조기치료유도

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 94,300천원(기금 34,300, 시비 59,200, 구비 800)

◦ 주요 사업내용

∙ 에이즈 예방홍보 교육

- 관내 중․고교, 전철역 등 홍보패널 순회전시

- 관내 중고등학교 대상 에이즈 예방교육

∙ 에이즈 발견 검진

- 성병검진대상자와 검사희망자 등에 대한 익명검사 및 신속검사

∙ 에이즈 감염자 역학조사 및 지원

- 신규감염자 역학조사 등록 및 면역검사, 에이즈 등록관리자 수시 건강상담

- 전문진료기관 연계 진료 및 진료비 지급(기금50%,시비 50%)

성과지표 추진목표 추진실적
◦ 홍보패널 순회전시(회)
◦ 에이즈 항체검진 (건수)

◦ 20회
◦ 2,100 개소

◦ 20회 (100%)
◦ 2,983건 (142%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

94,300 93,987 93,987

□ 향후대책 및 계획

◦ 에이즈 신속검사 홍보강화로 감염인의 조기발견 및 조기치료 확대

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 성(性) 의식 변화에 따른 감염인의 지속적 증가로 에이즈 관련 홍보 및

검진기회 확대 제공으로 감염확산 방지를 위한 홍보강화
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자체평과 결과보고서
(보 건 위 생 과)

□ 추진상황 총괄

구 분 사업수 완 료
추 진 중 시기미도래,

취 소 등
계 획
변 경소 계 정 상 미 흡 부 진

총 계 5 5 - - - - - -

□ 자체평가 결과

◦ 총 평

∙ 동작충효길 인근 음식점을 발굴·홍보하여 우리구 관광객 방문 활성화에 기여

∙ 집중 관리대상인 집단급식소 식중독은 없었으나, 일반음식점 식중독 발생 건수

증가로 향후 식중독예방 홍보 강화 필요

∙ 지속적인 주·야간 지도점검을 통한 식품 및 청소년 안전저해요인 사전 차단

∙ 재래시장 내 업소들의 위생의식 및 원산지표시 준수 의식 취약

∙ 식품안전성이 확보되지 않은 수입 가공식품의 증가로 식품안전 위해요인 증가

◦ 주요추진사항 및 성과

∙ 메르스 발생에 따른 지도점검 중단(2개월)에도 불구하고 지도점검 목표달성

∙ 식품제조가공업소·판매업소 지도점검은 목표의 2배 이상 점검 실적 초과달성

∙ 위해우려식품 수거검사는 목표의 1.5배 이상 점검 실적 초과달성

◦ 문제점 및 애로사항

∙ 전년대비 일반음식점의 식중독 발생건수가 증가

∙ 경기침체·메르스 사태 등에 따른 영업부진으로 지도점검시 영업주 반발 심함

∙ 재래시장 등 영세 농수산물 판매업소의 원산지표시 준수 의식 취약

∙ 소규모 식품판매업소 및 즉석판매제조가공업소 업주들의 식품안전 의식 부족

◦ 향후계획

∙ 일반음식점 식중독 예방 및 홍보 강화

∙ 원산지표시 취약 재래시장 농수산물 판매업소의 지도점검 강화

∙ 소규모 식품판매업소 및 위생 취약 전통시장 대상 지도점검 강화
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□ 사업별 추진 현황

사업명 성과지표 목표 추진실적
추진율
(%)

추진결과

동 작 충 효 길

길 따 라 맛 집

길 따 라 맛 집

지 도 제 작
1회 제작완료 100 완 료

맛집 지도배부

및 홍 보
10회 54회 540 완 료

식 중 독

예 방 관 리

강 화

집단급식소등

지 도 점 검
330개소 413개소 125 완 료

표 면 오 염 도

측 정
600건 631건 105 완 료

유 통 식 품

안 전 관 리

식품제조가공

업소지도점검
600개소 1,445개소 240 완 료

식 품

수 거 검 사
400건 645건 161 완 료

식 품 접 객

업 소

지 도 점 검

식품접객업소등

지 도 점 검
4,215건 4,326개소 103 완 료

찾 아 가 는

지 도 서 비 스
930건 992개소 107 완 료

원 산 지 표 시

지 도 점 검

원 산 지 표 시

지 도 점 검
4,200개소 4,617개소 113 완 료

농 산 물 수 거

원 산 지 검 정
100건 139개소 139 완 료
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동작충효길 길따라 맛집 추진
(보건위생과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 동작 충효길 따라 가고싶은 음식점을 발굴·홍보하여 관광 활성화 기여

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ∼ 12. 31

◦ 총사업비 : 12,000천원

◦ 주요 사업내용

∙ 동작 충효길 지도에 모범음식점 위치 및 대표메뉴, 전화번호 등 수록

∙ 관내 주요기관 및 지역주민, 모범음식점 등에 배부·홍보

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 맛집 지도 제작
◦ 지도배부 및 홍보

◦ 제작완료
◦ 10회

◦ 제작완료(100%)
◦ 54개소(100% 이상)

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

12,000 8,920 8,900

◦ 예산집행 부진사유 : 있을 경우

□ 추진상 문제점

◦ 지역주민의 추천 맛집 위주로 선정하고자 하였으나, 검토결과 형평성이나 맛 외에

위생 부문 검증이 미흡함 등의 사유로 인해 홍보대상을 모범음식점으로 한정함.

□ 향후대책 및 계획

◦ 관내 지역축제 등 관광객에 널리 배부하여 모범음식점 홍보에 기여

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 사업종료

◦ 사 유

∙ 매년 모범음식점 대상이 크게 변동 없으므로 1회성 사업으로 종료하고, 향후

변동사항이 많이 발생할 시 재검토하고자 함.
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식중독 예방관리 강화
(보건위생과)

□ 추진현황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부 진

○ ○

□ 사업개요
◦ 추진배경 및 목표

∙ 식중독 발생우려가 높은 집단급식소 및 위생취약시설에 대한 철저한 지도점검 및

지속적인 식중독 예방 교육․홍보로 식중독을 사전 예방하여 구민 건강증진에 기여

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ∼ 12. 31

◦ 총사업비 : 10,975천원(식품진흥기금)

◦ 주요 사업내용

∙ 집단급식소 및 위생취약시설 지도점검

- 집단급식소및식중독우려업소등지도점검(330개소), 표면오염도검사(600건)

∙ 식중독 예방 교육 및 홍보

- 집단급식소 종사자 및 식품접객업소 영업주 식중독예방 교육 : 1회 422명

-『식중독 지수 알리미』 전광판 배부 : 13개소

- 식중독예방 캠페인 및 식품 안전홍보관 운영 : 6회 1,000명

성과지표 추진목표 추진실적

집단급식소 등 지도점검
표면오염도 측정(ATP)

지도점검 : 330개소
표면오염도 측정 : 600건

집단급식소등지도점검 : 413개소 (125.2%)
표면 오염도 검사 : 631건 (105.2)

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

10,975 10,326천원 10,212천원 -

□ 추진상 문제점
◦ 일반음식점의 식중독 발생건수 증가(‘14년 0건, 2015년 4건 64명)

◦ 장소별 발생건수 분석결과 대부분이 일반음식점으로 나타나, 식중독발생 우려가 큰

취약음식점 대상 식중독예방 홍보강화 필요※ 총 4건(일반음식점 3, 활어판매업소 1)

□ 향후대책 및 계획
◦ 배달 음식점(함바음식점) 등 위생취약 업소 식중독 홍보활동 강화

◦ 식품접객업소 영업주 대상 교육 확대

□ 2016년도 발전(개선)방향 (확대)
◦ 발전방향 : 일반음식점 식중독 예방 홍보 강화

∙ 식중독 발생우려업소 집중관리 및 지도점검

∙ 식품접객업소 영업주 대상 식중독 예방 교육 확대(1회 →2회)

∙ 식중독 예방 시스템 구축 -식중독지수 알리미 전광판 설치
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유 통 식 품  안 전 관 리

(보건위생과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요
◦ 추진배경 : 시중에 유통되는 식품의 안전관리 강화로 식품의 안전성 확보

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 15,500천원 (일반 3,500 , 기금12,000)

◦ 주요 사업내용

∙ 식품제조가공 판매업소 지도점검

- 대 상 : 1,626개소(식품제조 76, 즉석판매 409, 식품판매 1,141)

- 내 용 : 민 관 합동점검, 월평균 50개소 이상 점검

∙ 위해우려식품 수거검사

- 수거건수 : 400건(월별 집중수거품목 지정운영)

- 내 용 : 명절·계절별 성수식품, 언론 및 소비자단체 요구 등 사회적

문제식품 및 위해가능 식품 수거검사 실시

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 식품제조 및 판매업소 지도점검
◦ 식품 수거검사(건)

◦ 600개소
◦ 400건

◦ 1,445개소(240%)
◦ 645건(161%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

15,500 11,150 11,150 -

□ 추진상 문제점
◦ 소규모 식품판매업소 및 전통시장에 위치한 즉석판매제조가공업소 영업주들의

식품안전 의식 부족으로 위반율이 상대적으로 높음

◦ 식생활 변화로 식품안전성이 확보되지 않은 수입 가공식품의 증가로 위해요인 증가

□ 향후대책 및 계획
◦ 구민이 많이 이용하는 소규모 식품판매업소 및 위생이 취약한 전통시장에 대한 지도

점검 강화

◦ 위해우려식품 및 수입식품 수거검사 확대 실시

□ 2016년도 발전(개선)방향
◦ 발전방향 : 확대

◦ 사 유

∙ 식품 안전의식이 취약한 소규모 식품판매업소 및 전통시장에 대한 지도점검 강화

∙ 위해식품 사전예방 관리 강화로 구민이 공감하는 식품안전관리 추진
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식품접객업소 지도점검
(보건위생과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 지속적인 주 야간 지도 점검을 통한 식품 및 청소년(어린이) 안전

저해요인 사전 차단

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 14,016천원(구비 5,376, 식품진흥기금 8,640)

◦ 주요 사업내용

∙ 식품접객업소 등 지도 점검

∙ 찾아가는 지도서비스 제공

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 식품접객업소등지도점검
◦ 찾아가는 지도서비스 제공

◦ 4,215개소
◦ 930개소

◦ 4,326개소(103%)
◦ 992개소(107%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

14,016 10,952 10,952

◦ 예산집행 부진사유 : 메르스 사태 기간 중 야간 지도 점검 중단 등

□ 추진상 문제점

◦ 경기 침체로 인해 영업이 부진하여 영업주들의 반발이 심함

◦ 2015년 예산 편성시 지도 점검 예산 축소로 점검 횟수 감소

□ 향후대책 및 계획

◦ 적발 위주가 아닌 업주들의 인식을 개선하여 자발적 위생관리 유도

◦ 2016년도 지도 점검 예산 증가로 점검 횟수 확대

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 민 관 합동점검을 통한 투명성 증대

◦ 사 유 : 지도 점검에 대한 청렴성 확보로 구민에 대한 신뢰 증가
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원 산 지  표 시  관 리
(보건위생과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 원산지 표시에 대한 지속적인 지도․점검 및 홍보 실시로

소비자의 알권리를 보장하고 신뢰받는 식품위생행정 구현

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 7,388천원

◦ 주요 사업내용

∙ 원산지표시 지도․점검 및 수거검사 실시

∙ 원산지표시제 홍보 및 교육 실시

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 원산지표시 지도․점검

◦ 농산물수거 원산지검정

◦ 4,100개소

◦ 100개소

◦ 4,617개소(113%)

◦ 139개소(139%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

7,388 7,368 7,368

□ 추진상 문제점

◦ 재래시장 등 영세 농수산물 판매업소의 원산지표시 준수의식 취약

□ 향후대책 및 계획

◦ 재래시장, 중소형마트 등 구민의 이용이 많은 지역 집중점검

◦ 원산지표시판 배부 및 지속적인 점검으로 사업자의 참여의식 제고

□ 2016년도 발전 방향 (개선)

◦ 원산지표시 취약한 재래시장 농수산물 판매업소에 대한 지도점검 강화

◦ 식품접객업소 원산지표시 대상품목 추가 추세에 따른 홍보 및 지도 강화
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자체평가 결과보고서
(건강관리과)

□ 추진상황 총괄

구 분 사업수 완 료
추 진 중 시기미도래,

취 소 등
계 획
변 경소 계 정 상 미 흡 부 진

총 계 6 6

□ 자체평가 결과

◦ 총 평

∙ 체계적이고 질적으로 우수한 임산부, 영유아 건강관리사업 추진으로 주민만족도가

94%로 높게 나타남

∙ 미혼자및조부모까지모자보건사업대상을확대하여 3세대가함께하는공유육아실천

∙ 취약가구를 적극적으로 발굴하고 건강요구에 맞는 방문건강관리 서비스 제공 및

보건·복지연계로 취약계층의 건강문제 해결 및 건강상태 개선에 기여함

∙ 정신질환조기발견을위한홍보및선별검사, 질환군별체계적사례관리서비스운영으로

지역 주민의 정신건강증진에 기여함

∙ 치매고위험군(만70세 이상)에 대한 치매선별검진 및 상담을 집중적으로 실시하여

어르신 치매예방 및 조기발견에 기여함(’14년 4,849명→ ’15년 6,693명 실시)

∙ 생애주기별․생활터별 신체활동늘리기 프로그램 운영 및 신체활동 활성화 기반

마련으로 자가건강 생활실천율을 향상시킴

∙ 주민, 전문가, 공무원이함께협력, 사업을추진하여공공서비스품질향상을위해노력함

◦ 주요추진사항 및 성과

∙ 임산부 등록관리율 75%, 영유아건강검진율 75.1%로 목표대비 초과 달성

∙ 모자보건 교육 표준화 기틀마련으로 서울시 인센티브 창의혁신분야 우수사업으로 선정

∙ 방문건강관리사업은지역사회취약가구를적극적으로발굴, 신규대상자759가구를등록하여

총 6,907가구 등록관리로 목표대비 132% 달성함

∙ 체계적, 전문적 사례관리 운영으로 정신건강상담 서비스 16,046명을 실시하여

정신건강증진사업 목표대비 111% 달성함

∙ 동주민센터 및 유관기관을 찾아가는 방문 치매선별검진 실시로 총 8,311명을

검진하여 목표대비 117% 달성함

∙ 서울시 공모선정으로 취약계층 아동 건강증진프로그램(Move kids)을 운영하여

저소득층 아동의 건강한 생활습관 형성에 기여함

∙ 신체활동늘리기 프로그램 운영횟수는 1,014회로 목표대비 101.4%, 참여자수는

20,430명으로 목표대비 107.5% 달성함
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◦ 문제점 및 애로사항

∙ 정신질환자 관련 응급출동 및 민원발생 증가와 정신건강관리에 따른 주민의

요구는 높아지고 있으나 한정된 인력과 과중한 업무부담으로 이직율이 높아

정신전문인력 관리의 어려움 발생

∙ 치매에 대한 부정적 인식 및 “치매는 나와 상관 없다!” 는 인식으로 선별

검진 대상자 발굴이 어려움

∙ 생애주기별 신체활동사업 추진 시 어린이 및 성인대상으로 집중 서비스가 제공되고 있어

노인대상 프로그램 운영이 필요함

◦ 향후계획

∙ 2015년 사업평가 및 주민 의견수렴에 따라 보완된 2016년 세부사업 계획 수립

∙ 사업별 홍보전략 및 세부적인 홍보계획 수립

∙ 임산부·영유아 가정방문사업의 서비스 질 향상 및 효율적 운영을 위하여

전문간호사의 무기계약직 전환 추진

∙ 효율적 업무관리 및 프로그램 운영으로 정신전문인력의 지속적 고용안정성 확보 노력

∙ 주민 친밀도가 높은 동 주민센터에서 정기적 치매검진실시 및 홍보강화로

치매검진율 향상

∙ 치매예방 및 근력향상을 위한 체계적인 어르신 신체활동 프로그램 도입운영

□ 사업별 추진 현황

사업명 성과지표 목표 추진실적
추진율
(%)

추진결과

임산부 토탈

서비스 강화

임산부 등록관리율 70% 75% 107

완 료
산후건강관리 난임부부지원 900명 917명 102

임산부․영유아 가정방문 1,200명 1,215명 101

동작건강부모 대학 교육 41회 44회 107

영유아평생

건강다지기

건강검진율 71% 75.14% 106

완 료조기시력검진 1,700명 1,934명 114

예방적건강관리 4,500명 5,279명 117

방문건강관리
사 업

취약계층등록관리 5,200가구 6,907가구 132
완 료

방문인력 1인당 방문횟수 1,680건 1,770건 105

정신건강관리
사 업

중증정신질환자 등록관리 325건 326건 100
완 료

상담서비스 제공인원 14,500명 16,046명 111

치매걱정없는
행복한 노년

치매조기선별 검진 7,000건 8,311건 119
완 료

치매환자등록 관리율 10%(330명) 11.1%(367명) 111

신체활동

늘리기사업

프로그램 운영횟수 1,000회 1,014회 101
완 료

프로그램 참여자수 19,000명 20,430명 108
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임산부 토탈서비스 강화
(건강관리과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사업개요

◦ 추진배경 및 목표

∙고위험 임산부, 난임부부 증가로 체계적인 건강관리 서비스 필요

∙임산부 토탈 서비스 제공으로 모자건강 향상 및 저출산 극복

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 1,215,000천원(기금 415,000, 시비 423,000, 구비 377,000)

◦ 주요 사업내용

∙임신 시기별 맞춤형 임산부 건강관리(모자보건실 운영)

∙산후건강관리 및 난임부부 지원(one-stop 의료비 지원)

∙임산부 영유아 가정방문(찾아가는 서비스)

∙동작건강부모 대학 교육 운영 및 자격수여(검증된 교육과정)

⇒ 조부모 손주사랑, 준비된 결혼예비교육 등 3세대 참여 교육 확대

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 임산부 등록관리율(%)
◦ 산후건강관리&난임부부지원(명)

◦ 임산부․영유아 가정방문(명)
◦ 건강부모대학 교육(회)

◦ 70%
◦ 900명

◦ 1,200명
◦ 41회

◦ 75%(107%)
◦ 917명(102%)

◦ 1,215명(101%)
◦ 44회(107%)

※ 고궁박물관과 함께하는 왕실태교 교육 포함

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

1,215,000 1,161,824 1,161,824

□ 향후대책 및 계획

◦ 2016. 1~2월 : 사업평가 및 계획수립, 교육과정디자인

◦ 2016. 1~12월 : 임산부 등록관리, 분야별 교육운영, 사업홍보

◦ 2016. 11~12월 : 교육결과 보고 및 조사분석, 자격수여, 사업평가 및 성과분석

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향: 지속, 확대

◦ 사 유: 주민만족도가 높은 생애주기 첫단계 사업
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영유아 평생건강 다지기
(건강관리과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사업개요

◦ 추진배경 및 목표

∙평생건강의 기초가 형성되는 영유아기에 체계적인 건강서비스 제공

∙영유아 건강증진 및 미래인구 질 향상

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 383,000천원(기금 114,000, 시비 132,000, 구비 137,000)

◦ 주요 사업내용

∙영유아 건강검진 및 정밀진단비 지원(4개월 ~ 71개월 영유아 대상)

- 내 용 : 보건소영유아건강검진수행(발달평가, 건강교육, 신체계측, 진찰등)

∙취학전 아동 조기시력검진(만3세~6세 어린이 대상)

- 내 용 : 가정용 자가시력검진⇒이상아발견⇒정밀검사의뢰⇒추구관리

∙영유아 사전예방적 건강관리

- 미숙아 및 선천성이상아 등록관리 및 의료비 지원

- 선천성 대사이상검사 및 환아 등록관리, 특수조제분유 제공

- 신생아 청각선별검사 및 확진검사비 지원

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 영유아 건강검진율
◦ 취학전 아동 조기시력검진
◦ 영유아사전예방적건강관리

∙ 71%
∙ 1,700명
∙ 4,500명

∙ 75.14%(106%)
∙ 1,934명(114%)
∙ 5,279명(117%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

383,000 378,606 378,606

□ 향후대책 및 계획
◦ 2016. 1~2월: 사업평가 및 계획수립

◦ 2016. 1~12월 : 취약계층 영유아건강검진 대상자 관리 및 검진수행

발달장애 정밀진단비 지원, 영유아사전예방적 건강관리

◦ 2016. 11~12월 : 사업평가 및 성과분석

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 지속·확대

◦ 사 유 : 주민만족도가 높은 생애주기 첫단계 사업
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방 문 건 강 관 리 사 업
(건강관리과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 및 목표

∙ 취약계층의 건강문제를 파악하여 생애주기별 특성에 맞는 건강관리 서비스 제공과

보건·복지연계 실시로 건강상태 유지․개선 및 건강형평성 향상에 기여

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ∼ 12. 31

◦ 총사업비 : 345,850천원(기금 122,000 시비 36,000 구비 187,850)

◦ 주요 사업내용

∙ 취약계층 등록관리 : 기초건강조사로 건강행태 및 건강위험요인 파악

∙ 건강행태 개선을 위한 방문건강관리서비스 제공

- 생애주기별 특성에 맞는 건강관리 및 예방교육 실시

- 합병증 예방을 위한 만성질환 관리

- 건강검진, 방문진료, 재활의료 보장구 대여

∙ 보건소 내․외 자원 연계를 통한 적절한 보건 및 복지서비스 제공

성과지표 추진목표 추진실적

◦취약계층 등록관리(가구)
◦방문인력1인당방문횟수(건)

◦ 5,200가구
◦ 1,680건

◦ 6,907가구(132%)
◦ 1,770건(105%)

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

345,850 293,366 293,366

◦ 예산집행 부진사유 : 기간제근로자 중도퇴직 및 공석발생으로 인건비 일부 미집행

□ 추진상 문제점

◦ 기간제근로자의 연속고용 단절로 동 담당자가 자주 변경되어 주민과의 유대감 저하이 저하됨

□ 향후대책 및 계획

◦ 방문전문인력의 고용 안정성을 위한 제도 개선 및 방안마련 필요

◦ 재고용된 인력은 담당동 변동 없이 업무를 추진하여 사업의 연속성 유지

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 지속운영

◦ 사 유 : 취약계층의 건강형평성 확보 및 건강증진을 위해 지속적 운영 필요
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정 신 건 강 관 리 사 업
(건강관리과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경

∙ 지역 내 정신질환자와 가족에게 포괄적․전문적 정신건강관리서비스를

제공하여 구민의 정신건강증진 및 삶의 질 향상 도모

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 573,780천원(시비 300,000, 구비 273,780)

◦ 주요 사업내용

∙ 조기발견사업 :정신건강선별검사, 간담회, 사업설명회 등

∙ 상담 및 사례관리서비스 : 중증정신질환자 기능 및 요구도별 전문적 사례관리

∙ 프로그램 운영 : 재활 프로그램 운영 및 가족 지원서비스, 의사상담

∙ 대상자 요구도에 따른 자원연계서비스(치료, 복지, 의료 등)

성과지표 추진목표 추진실적

◦중증정신질환자 등록관리(건)
◦정신건강상담서비스제공인원(명)

◦325건
◦14,500명

◦ 326건(100%)
◦ 16,046명(111%)

□ 예산집행 현황

(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

573,780 502,913 502,913

□ 추진상 문제점

◦정신건강증진센터의 잦은 인력 퇴사로 사례관리서비스의 지속성에 어려움

□ 향후대책 및 계획

◦ 신속한 인력 충원 및 효율적인 업무분담으로 이직율을 낮추는 방안 노력

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 확대

◦ 사 유

∙정신건강증진센터 내 청소년중독예방센터 운영으로 인터넷․스마트폰 중독

관리 등 청소년의 정신건강증진이 필요함
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치매걱정 없는 행복한 노년
(건강관리과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요
◦ 추진배경

∙ 치매환자 조기발견 및 지속적인 치매관리서비스 통해 행복한 노년의 기틀 마련

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦총사업비 : 644,000천원( 국비 21,000, 기금 6,000, 시비 317,000, 구비299,000)

◦ 주요 사업내용

∙ 치매조기검진 및 등록관리 : 치매선별검진, 정밀검진, 원인확진검사 실시

∙ 치매환자 돌봄 및 가족지원 강화 : 치매환자 가족 프로그램 운영 및 조호물품 제공

∙ 치매인식개선 및 예방교육, 치매치료비 지원, 자원 연계 등 실시

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 치매조기선별검진(건)
◦ 치매환자등록관리율(%)

◦7,000건
◦10 %

◦ 8,311건(119%)
◦ 11.1%(111%)

※ 치매환자등록관리율(%)= 치매고위험군치매환자등록수/치매고위험군(만70세이상)주민×치매유병율(9.58%)

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

644,000 629,090 629,090

□ 추진상 문제점

◦「치매」에 대한 부정적 인식으로 선별검진시 대상자 발굴 어려움

□ 향후대책 및 계획

◦ 주민 친밀도가 높은 동 주민센터에서의 정기적 검진으로 선별검진 대상자 효율적 확보

◦「치매선별검진」→「기억력검진」으로의 용어를 변경하여 홍보 실시

□ 2016년도 발전(개선)방향
◦ 발전방향 : 개선

◦ 사 유

∙ 독거․부부치매가구의 사회적 안전망 부재

- 치매관련 지역사회의 인적․물적 자원연계를 위한 구청, 보건소, 동 주민센터,

복지기관, 지역주민 등 민․관 네트워크망 구축을 위한 노력필요
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신체활동늘리기사업
(건강관리과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 건강생활실천 활성화 기반 마련 및 자가건강생활실천율 향상

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 39,000천원 (기금 17,000, 시비 5,000, 구비 17,000)

◦ 주요 사업내용

∙ 관내 어린이집, 지역아동센터, 경로당에 신체활동기구 지원

∙ 생활체육강사 및 신체활동리더 파견 신체활동늘리기 프로그램 운영

∙ 신체활동프로그램 교사역량강화교육

∙ 체력 및 운동기능검사

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 신체활동늘리기 프로그램
∙ 운영횟수 1,000회
∙ 참여자수 19,000명

∙ 운영횟수 1,014회(101%)
∙ 참여자수 20,430명(108%)

□ 예산집행 현황

(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

39,000 37,363 37,363

□ 추진상 문제점

◦ 생애주기별에 따른 신체활동사업 추진 시 어린이 및 성인대상 집중 서비스

제공이 이루어짐.

□ 향후대책 및 계획

◦ 생애주기별 맞춤형 신체활동 프로그램 제공 확대

◦ 신체활동에 대한 긍정적인 인식개선 및 환경 조성

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 확대

◦ 사 유

∙ 어르신 치매예방 및 근력향상을 위한 체계적인 신체활동 프로그램 운영예정

∙ 올바른 걷기 지도 확대 운영으로 지역형평성 확보
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자체평과 결과보고서
(보 건 의 약 과)

□ 추진상황 총괄

구 분 사업수 완 료
추 진 중 시기미도래,

취 소 등
계 획
변 경소 계 정 상 미 흡 부 진

총 계 7 6 1

□ 자체평가 결과

◦ 총 평

∙ ‘생활체육보건서비스 실행’은 새로운 대상자 발굴에 노력하여 사업을 확대함

으로써 지역주민의 건강한 생활체육 참여에 기여함

∙ 메르스 여파로 인한 교육 취소가 많았음에도 목표 달성

∙ 대사증후군관리사업 및 심뇌혈관질환사업의 정상 추진으로 지역주민들의 만성

질환 예방 등 구민건강증진 및 의료비 절감에 기여함.

∙ 신뢰성 있는 응급수영프로그램과 콘텐츠 개발로 참여자의 높은 만족과 주민

호응이 있었으며 학교수영연계로 저예산 사업추진

∙ 치과주치의사업은 지역협의체 운영, 구강검진·교육, 치과주치의 연결 등 만족도를

높이면서 사업을 정상적으로 완료함.

∙ 세이프약국의본격적인사업추진시기에메르스확산등돌발상황으로사업실적에영향을미침

∙ 세이프약국 등록자수 대비 전체 상담 건수가 크게 증가한 것으로 나타나, 상담이

필요한 환자에게 중점적이고 지속적인 상담이 이루어진 것으로 보임

◦ 주요추진사항 및 성과

∙ ‘생활체육보건서비스실행 사업’은 대사증후군관리사업과 연계 운영으로 예산

절감 및 업무의 효율성 향상

∙ 대사증후군관리사업 및 심뇌혈관질환사업은 사업대상자 간 공통분모가 있는

부분을 활용하여 질병예방효과 및 성과목표 초과 달성

∙ 심뇌혈관질환 찾아가는 건강교실운영으로 주민 접근성을 높임으로써 당초 목표 상회

∙ 학교 응급수영교육 당초 10개교 실시에서 13개 실시로 목표 초과달성

∙ 치과주치의 사업은 당초 등록인원(490명)에 비해 127%(626명)의 실적을

달성하여 많은 대상자 구강지원 혜택을 부여함

∙ 2015년 세이프약국 신규등록자수 1위 (1,813명, 서울시공모사업 12개구)

∙ 세이프약국 포괄적 약력관리 상담건수 증가 (전년 4236건→ 4701건)

※ 2015.12.31서울시장표창수상 :『올바른의약품사용사업』및서울시정발전에기여

◦ 문제점 및 애로사항

∙ 사업 확대 운영에 따른 전문인력 충원이 지속적으로 요구됨

∙ 메르스 여파로 인한 교육 취소로 일부 사업 예산집행 부진함
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∙ 만성질환 교육이 기존 수동적교육에서 참여하는 교육으로 대상자의 요구도가 변화

∙ 수영교육이 보건소 고유 업무가 아니어서 사업추진 애로

∙ 세이프약국사업 참여약국수 전년대비 감소 (17개소 →14개소, 2개소 폐업)

◦ 향후계획

∙ 지역주민의 건강관리 요구도를 충족시키기 위하여 2016년 맞춤형 생활체육서비스

사업대상자 확대 및 주민 가까이 다가가는 건강관리 서비스 확대 실시

∙ 개인 중심에서 가족단위로 교육 확대

∙ 만성질환교육과 운동프로그램을 접목시킨 건강동아리 확대 및 당뇨식사

실기 등 참여형 교육프로그램 구축

∙ 치과주치의사업 대상자는 아동복지시설외 저소득층아동 발굴을 위하여 각 부서

및 동주민센터 사회복지사의 협조로 대상 인원 확보

∙ 세이프약국사업 실적제고를 위해 사업 참여 약국수를 늘릴 수 있도록 약사회와 협조

∙ 연중 사업의 지속적 추진이 가능한 약국을 세이프약국으로 선정

∙ 사업성과가 참여약국 인근 주민에게 국한되지 않고 관내 전 지역에

고르게 미치게 하기 위한 방안 모색

□ 사업별 추진 현황

사업명 성과지표 목표 추진실적
추진율
(%)

추진결과

생활체육보건

서비스실행

맞춤형생활체육운영 700명 1,265명 181%

완 료건강동아리운영 8개소/10,000명 8개소/10,457명 105%

사 업 홍 보 20건 20건 100%

사람살리는
응 급 처 치

성인 심폐소생술 교육 9,000명 9,814명 109%
완 료

학생 심폐소생술 교육 6,000명 8,180명 136%

대사증후군

관 리 사 업

대사증후군 신규등록 6,500건 7,626건 117%

완 료대사증후군 추구관리 3,000건 5,092건 170%

찾아가는 건강상담실운영 85회 111회 131%

합병증없는
고혈압·당뇨
관 리

심뇌혈관질환등록관리 12,000명 13,994명 116%
완 료

심뇌혈관질환 맞춤형 교육 9,000명 14,540명 161%

어 린 이

응 급 수 영

응급수영 프로그램 운영 3개 프로그램
운영

3개 운영 100%
완 료

참여자 프로그램 만족도 90% 이상 95%

치과주치의

사 업

치과주치의 서비스 490명 626명 128%

완 료구강보건교육 4회 4회 100%

지역협의체 설치·운영 3회 3회 100%

세이프약국

사 업

약력관리서비스등록인원(명) 1800명 1813명 101% 완 료

(계획변경)약력관리서비스제공건수(건) 4000건 4701건 117%

□ 계획변경 사업에 대한 문제점·사유 및 대책

사 업 명 문제점·계획변경 사유 향 후 대 책

세이프약국 사업
참여약국이 14개소에서 2개소가 폐업되어
신규등록자수지표수정(2,000→1,800명)

사업참여 약국 확대를 위해
동작구 약사회와 긴밀히 협조
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생활체육보건서비스 실행
(보 건 의 약 과)

□ 추진현황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사업개요
◦ 추진배경 : 생활체육 참여자와 만성질환 관리자에게 맞춤형 건강서비스를 제공하여

생활체육을 활성화하고, 자발적인 건강관리 분위기를조성하고자 함

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 21,753천원(전액 구비)

◦ 주요 사업내용

∙ 건강상태에 따른 맞춤형 생활체육

- 혈압, 혈당, 중성지방, HDL-콜레스테롤 등 검진 및 건강상담, 사후관리

- 체육대회, 동호회, 경로당 등 생활체육인을 찾아가는 건강서비스

∙ 심/뇌혈관질환 예방을 위한 ‘건강동아리’ 확대 운영

성과지표 추진목표 추진실적

◦ 맞춤형생활체육서비스제공
◦ ‘건강동아리’ 확대 운영
◦ 사업홍보

◦ 맞춤형 생활체육: 700명
◦ 총8개소/연인원10,000명
◦ 사업홍보 : 20건

◦ 맞춤형 생활체육:1,265명
◦ 8개소/10,457명
◦ 사업홍보 : 20건

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

21,573 18,985 18,985

□ 추진상 문제점
◦ 맞춤형 생활체육 서비스 대상자가 지역동호회 등으로 제한적임

◦ 지역주민의 건강관리 요구도가 증가함에 따라 현재 운영중인 ‘늘푸른 건강동아리’

등록회원이 포화상태로 추가 인원배정이 어려움

□ 향후대책 및 계획
◦ 맞춤형 생활체육 서비스 대상자 확대 및 직접 찾아가는 보건서비스로 전환

∙ 동호회, 체육대회, 노인정, 복지관 등 대상자별 찾아가는 보건서비스 확대

◦ 심/뇌혈관질환 예방을 위한 ‘건강 동아리’ 확대운영; ‘15년(8개소) ‣ ’16년(10개소)

□ 2016년도 발전(개선)방향
◦ 맞춤형 보건서비스를 제공함으로써 지역주민의 건강한 생활체육 참여

◦ 지역주민의 건강관리 요구도 충족을 위하여 주민접근도를높이는건강관리서비스 확대
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사람살리는 응급처치
(보 건 의 약 과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 심정지 환자 증가에 따른 심폐소생술 교육의 중요성 대두, 심폐소생술

교육 실시로 응급상황시 대처능력 향상

◦ 추진기간 : 2015. 2. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 30,000천원(국비 10,000, 시비 10,000, 구비 10,000)

◦ 주요 사업내용 : 찾아가는 응급처치 교육, 보건소 상설교육장 운영

성과지표 추진목표 추진실적

성인 심폐소생술 교육 인원

학생 심폐소생술 교육 인원

성인심폐소생교육 : 9,000명

학생심폐소생교육 : 6,000명

성인심폐소생교육 : 9,814명

학생심폐소생교육 : 8,180명

□ 예산집행 현황

(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

30,000 24,345 24,345 국비 10,000, 시비 10,000 증가

◦ 예산집행 부진사유 : 메르스 사태로 인한 교육 취소로 예산 절감

□ 추진상 문제점

◦ 메르스 여파로 일부 교육 취소 요청

◦ 상설교육장을 메르스 상황본부로 사용함으로 인해 교육 불가로 교육 취소

□ 향후대책 및 계획

◦ 심폐소생술 교육 대상을 개인에서 가족으로 확대

◦ 심폐소생술 안내판 부착

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 확대

◦ 사 유 : 심폐소생술 교육 수요 증가
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대사증후군관리사업
(보 건 의 약 과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요
◦ 추진배경 : 만성질환 예방을 위한 대사증후군 검사 인지율 개선과 검사기회 확대로

건강행태 개선을 스스로 유도하여 심뇌혈관질환 사망 및 합병증 발생을

최소화하여 구민의 건강증진과 의료비 절감에 기여

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 231,999천원(시비 116,000, 구비 115,999)

◦ 주요 사업내용

∙ 대사증후군전문관리센터운영:주민참여확대를위한탄력근무3월~11월(08:00~17:00)

∙ 대사증후군 찾아가는 건강상담실 및 보건분소 대사증후군관리센터 운영

∙ 열린보건소 확대 운영 : 매주 토요일 (09:00 ~ 13:00)

성과지표 추진목표 추진실적

대사증후군관리 신규등록
대사증후군 추구관리
찾아가는 건강상담실 운영

대사증후군관리신규등록 : 6,500명
대사증후군추구관리 : 3,000명
찾아가는 건강상담실 운영 : 85회

대사증후군관리 신규등록 : 7,626명
대사증후군 추구관리 : 5,092명
찾아가는 건강상담실 운영 : 111회

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

231,999 224,684 224,684

□ 추진상 문제점
◦ 기간제근로자 근무기간 단절로 보건소와 보건분소 대사증후군전문관리센터,

찾아가는 건강상담실 병행 운영에 따른 업무연계가 어려움

◦ 하절기 기온 상승 시 개별냉방 불가로 POCT검사기기 오작동 및 시약관리 곤란

□ 향후대책 및 계획
◦ 검사결과의 신뢰성 확보를 위한 전문가의 참여 검토와 건강검진 사후관리

업무향상을 위한 대사증후군관리업무 종사자 전문교육 기회 제공

◦ 찾아가는건강상담실운영시외부전문인력의적극도입및분소의요일별선택적운영

□ 2016년도 발전(개선)방향
◦ 성인병 유병율과 유병율 증가폭이 높은 수준으로 대사증후군관리사업의 지속적 확대실시

◦ 만성질환의 예방으로 의료비절감
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합병증없는 고혈압·당뇨관리
(보 건 의 약 과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 고혈압, 당뇨환자의 자가관리능력향상으로 위험요인 및 합병증 예방

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 41,000천원(기금 18,400, 시비 5,500, 구비 17,100)

◦ 주요 사업내용

∙ 보건소 심뇌혈관질환 만성등록관리

∙ 고혈압, 당뇨 맞춤형 건강교실운영

성과지표 추진목표 추진실적

심뇌혈관질환 등록관리

심뇌혈관질환맞춤형교육운영

심뇌혈관질환등록관리 : 12,000명

심뇌혈관질환맞춤형교육 : 9,000명

심뇌혈관질환 등록관리 : 13,994명

심뇌혈관질환맞춤형교육 : 14,540명

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

41,000 39,344 39,344

□ 추진상 문제점

◦ 예산부족으로 강사 섭외 등 교육운영에 한계가 있음

◦ 수동적 교육에서 참여하는 교육으로 대상자 요구도 변화

□ 향후대책 및 계획

◦ 예산확보에 따른 강사 섭외 및 맞춤형 교육 횟수 증가

◦ 참여형 건강교실 및 특성화 교육프로그램 확대 운영

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 확대

◦ 사 유

∙ 구민의 요구도에 맞는 교육 확대 및 표준화 교육을 통해 지역주민들에게

건강교육을 제공함으로 지역사회건강증진에 기여
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어린이 응급수영
(보 건 의 약 과)

□ 추 진 현 황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사 업 개 요

◦ 추진배경 : 익사사고는 증가하고 있으나 기존 수영교육은 영범위주로 실시되고 있어

물속 응급상황에서 생존할 수 있는 응급수영교육을 통해 안전한 동작구현

◦ 추진기간 : 2015. 3. 1 ~ 11. 30

◦ 총사업비 : 12,020천원 (구비 100%)

◦ 주요 사업내용

∙ 응급수영강사 양성교육 : 공단 수영강사 전문기관 위탁교육

∙ 학교응급수영 교육 : 초(3)대상 학교수영교육 연계 실시

∙ 상설 응급수영교육 : 가족(아빠/자녀) 응급수영교실 운영

성과지표 추진목표 추진실적

◦응급수영프로그램 운영

◦참여자 프로그램 만족도

◦ 프로그램 운영
-강사양성 12명, 학교교육 10개소,
가족응급수영교실 12회

◦ 참여자 만족도 90% 이상

◦ 프로그램 운영
-강사양성 12명, 학교교육 13개소,
가족응급수영교실 12회

◦ 참여자만족도 94%

□ 예산집행 현황
(단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

12,020천원 12,020천원 12,020천원 -

□ 추진상 문제점

◦ 수영교육이 보건소 고유 업무가 아니어서 사업부진 애로

□ 향후대책 및 계획

◦ 체육업무 주관부서인 생활체육과로 업무이관하여 원활한 사업추진

◦ 2016. 1월 ~ : 사업추진계획 수립 및 추진

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 응급수영 사업 이관 : 보건의약과→생활체육과
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치과주치의사업
(보 건 의 약 과)

□ 추진현황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○

□ 사업개요
◦ 추진배경 : 지역 치과의사회 및 민간단체 등 협의체를 통해 지역아동센터 개별아동과

주치의를 맺어 지속적 포괄적인 평생 구강건강관리 서비스를 제공하고자 함

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 20,600천원(시비 100%)

◦ 주요 사업내용

∙ 대 상

- 만18세 미만의 아동복지시설 이용자 또는기초생활보장수급권자 중 보호자가 동의한 아동

- 그 외 구강건강관리서비스가 필요하다고 지역협의체에서 승인한 아동

∙ 지역협의체 구성 및 저소득층 아동 의료지원 논의

∙ 구강검진 구강보건교육․예방진료 및 치료

∙ 2차 구강치료 필요자 관내 치과주치의 선정 치과의원 의뢰

∙ 보건소 비용 청구 및 지불, 서울시로 검진 및 치료 통계표 작성·평가서 제출

성과지표 추진목표 추진실적

치과주치의 서비스
구강보건교육
지역협의체 설치․운영

치과주치의 서비스 : 490명
구강보건교육 : 4회
지역협의체 설치․운영 : 3회

치과주치의 서비스 : 626명
구강보건교육 : 4회
지역협의체 설치․운영 : 3회

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

20,600 20,600 20,600

□ 추진상 문제점

◦ 보건소 내소 구강검진 후 치과로 의뢰 시 치과로 가지 않은 아동의 관리에

어려운 점이 있어 한부모, 맞벌이 부부 가정 아동의 치과내원 독려가 필요

□ 향후대책 및 계획

◦ ’16. 2.~3월 : 지역아동센터 및 치과주치의사업 대상자 아동 보건소 구강검진 실시

◦ ’16. 4.~5월 : 치과주치의사업 지역협의회 개최 및 관내 치과주치의 선정 및 의뢰

◦ ’16. 6.~9월 : 치과주치의로 선정된 치과의원 진료 후 청구서 및 성과평가조사지 수합

◦ ’16. 10.~ 2월 : 서울시로 검진 및 치료 통계표 작성·평가서 제출

□ 2016년도 발전(개선)방향

◦ 발전방향 : 지속적인 사업이므로 계속적 실시
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세이프약국 사업
(보 건 의 약 과)

□ 추진현황

완 료
추 진 중

취소․보류 계획변경
정 상 미 흡 부진

○ ○

□ 사업개요
◦ 추진배경 : 시간적, 지리적 접근이 좋은 민간약국을 활용하여, 다중 약제복용자 등에게

포괄적 약력관리 및 정신건강·금연상담 등을 제공하여 구민 건강증진 도모

◦ 추진기간 : 2015. 1. 1 ~ 12. 31

◦ 총사업비 : 63,400천원(시비 100%)

◦ 주요 사업내용

∙ 포괄적약력관리 및 심화된 약력관리를 통한 복약순응도 증가

∙ 흡연자에 대한 건강상담 및 금연상담 · 등록

∙ 우울 위험요인 대상자 정신건강 상담 및 전문기관 연계

□ 추진계획 및 실적

성과지표 추진목표 추진실적

약력관리서비스등록 인원
약력관리서비스제공 건수

약력관리서비스등록인원 : 1,800명
약력관리서비스 제공 : 4,000건

약력관리서비스등록인원 : 1,813명
약력관리서비스 제공건수 : 4,701건

□ 예산집행 현황 (단위 : 천원)

사 업 비
집 행 액 비 고

(예산편성후 증감내역)지출원인 행위액 실 지출액

63,400 54,994 54,994

◦ 예산집행 부진사유 : 사업마무리시기인’15. 12월초시비8,400천원이교부되어집행불가

□ 추진상 문제점 및 애로사항
◦ 사업 본격 추진 기간에 메르스 확산 등으로 추진 여건 악화

◦ 사업추진 기간 중 사업 참여약국의 폐업 등

□ 향후대책 및 계획
◦ 세이프약국 참여 약국수를 늘리기 위해 약사회에 적극적인 사업 참여 협조요청

◦ 사업참여 약국이 관내 전 지역에 고르게 분포하도록 하여 사업효과를 확대하는 방안 모색

※ 2015. 12. 31 서울시장 표창수상(기관표창: 동작구보건소)

『올바른 의약품사용사업』및 서울시정 발전에 기여한 공로

□ 2016년도 발전(개선)방향
◦ 발전방향 : 지속적인 사업이므로 계속 실시


