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Ⅰ. 일 반 현 황          
1 시설개요

󰏚
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○ ㎡ 
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○ 

○ 

○ 

○ 



󰏚
구 분 층 수 비 고

○ 본 관(768.18㎡)

3층

1층 : 식당, 휴게실, 화장실, 창고, 기계실

2층 : 강의실, 프로그램실, 의무실, 화장실,

      당직실, 상담실

3층 : 사무실, 세면장, 원장실, 화장실

○ 가족관 (680.4㎡)

2층

1층 : 휴게실, 도서관, 프로그램실, 생활방, 세면장, 

     화장실, 세탁실, 보일러실, 알람밸브실

2층 : 생활방, 화장실, 알람밸브실 

○ 희망관 (346.19㎡)

단층 1층 : 휴게실, 생활방, 세면장, 화장실

○ 체력단련실 (93.6㎡)

단층
체력단련실

창고

○ 공동 작업장(66㎡)

단층 공동작업장



2 조직 및 인력
󰏅

󰏅

󰏚 󰡑

서울특별시립 양평쉼터 

사회복지법인 굿피플

시설장(방형주) - 시설총괄

시설운영위원회 인사위원회

사무국장(손재현) - 행정업무 총괄

지원사업팀 생활지원팀 복지상담팀 사회교육팀 

5명 3명 3명 2명





Ⅱ. 정책현황  
󰏚

ACTs for H.O.P.E 희망을 향해 행동하는 양평쉼터

Ⅲ. 주요업무 추진 현황  
1. ‧
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

 



1. 안정적 일자리 제공으로 자활‧자립 지원
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2. 영농자활사업 운영(특화사업)
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○

○

○
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3. 노숙인 의료지원
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4. 노숙인 자활프로그램 운영
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5. 지역연계사업
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6. 입소인 동아리 운영
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7. 종사자 전문성 강화
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8. 입소인 안전교육
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○ 

○ 

󰏚
○ 

○ 



Ⅳ. 2017년 사업운영현황  
○ 

(단위: 명, 회, 일, 개)

연번 사  업 내  용 목 표 결 과 비 고

1

생

활

지

원

서

비

스

시설물안전점검

(화재, 전기, 가스 등)
365일 273일

2 보일러 점검 및 유지 및 보수 365일 273일

3 분리수거 및 분뇨관리 365일 273일

4 소방시설물 유지 및 보수 12회 10회

5 영선관리 12회 10회

6 냉․난방기 점검 12회 10회

7 시설방역소독 12회 12회

8 생활지도 및 생활실 점검 365일 273일

9 도서실관리 365일 273일

10 이․미용 서비스 74명 30명

11 생활환경개선 12회 7회

12 물품보관서비스 120명 60명

13 안전화대여 120명 55명

14 생필품 지급서비스 

휴지 1,600개 1,068개

세수비누 500개 380개

세탁비누 400개 295개



연번 사  업 내  용 목 표 결 과 비 고

15

여

가

지

원

서

비

스

자원봉사 200명 131명

16 탁구동아리 192명 85명

17 축구동아리 280명 65명

18 독서동아리 96명 63명

19 입소인자원봉사동아리 360명 153명

20 헬스장운영 240명 255명

21 영화관람 288명 188명

22 사진프로그램 45명 16명

23

건

강

지

원

서

비

스

급식지원 121,017명 52,151명

24 병원연계 744명 434명

25 건강검진 83명 104명

26 결핵검진 83명 136명

27 노숙인의료보호1종 관리 83명 15명

28 환자차량이송 83명 5명

29 건강교육 77명 40명

30 노숙인독감예방접종 83명 0명

31 공동작업장 84명 62명



연번 사  업 내  용 목 표 결 과 비 고

32

자

립

지

원

서

비

스

영농자활사업 240명 159명

33 일자리갖기사업 60명 46명

34 새희망사다리사업 240명 140명

35 양평군 공공근로/자활근로사업 90명 110명

36 인력시장연계사업 450명 382명

37 집밥프로그램 180명 140명

38 채용박람회 10명 7명

39 취업게시 120회 207회

40 자활체육대회 70명 42명

41 명절프로그램 70명 70명

42 취업지원프로그램 10명 5명

43 미술심리치료 80명 55명

44 음악심리치료 100명 46명

45 웃음치료 60명 0명

46 집단상담프로그램 120명 20명

47 금전관리 600명 326명

48 신용회복 15명 2명



○ 

(단위: 명, 건, 회)

연번 사  업 내  용 목 표 결 과 비 고

1

상

담

서

비

스

입․퇴소상담 240 80명

2 면담 연중 4명

3 의료상담 1,572 15명

4 생활상담 180 106명

5 정기상담 1.572 512명

6 전원상담 연중 0명

7 음주상담 연중 2명

8 장기상담 20 27명

9 취업상담 연중 55명

10 사례관리/사후관리 120 63명

11 기타 연중 3명

12 인

권

보

장

서

비

스

건의 및 민원사항 접수 및 처리 연중 37건

13 인권침해사항 처리 연중 없음

14 입소인간담회 12회 9회

15 입소인 만족도 조사 1회 0회

16 급식 만족도 조사 4회 3회



○ 

(단위: 명, 건, 회)

연번 사  업 내  용 목 표 결 과 비 고

1

양

적

·

질

적

서

비

스

강

화

자원봉사자 관리(연하장발송) 100명 0명

2 자원봉사사업 240명 146명

3 소식지 제작 및 발송 100명 150명

4 홈페이지 관리 12회 56회

5 후원관리사업 850건 256건

6 공모사업 15회 5회 

7 지역연계사업 200명 187명

8 입소인안전교육 77명 40명

9 화재 및 재난대비교육 94명 50명

10 입소인 파티 786명 245명

11 금연이동클리닉 77명 25명

12 신용회복교육 30명 3명

13 안경지원사업 45명 13명

14 틀니지원사업 69명 9명

15 휴대폰(2G폰) 지원사업 120명 15명


