
외국인 환승관광 지원사업

항공수요 성장에 따른 환승객 증가에 따라 서울방문 관광객 유치를 확대하고 재방문을 유도하고자 

인천공항에서 추진하는 환승관광사업을 지원하고자함

예산 총괄
(단위 : 천원)

2014 예산 (A) 2015 예산 (B) 증감 (B-A)
(B-A)*100/A

100,000 100,000 - -

사 업 설 명
(단위 : 천원)

 사업목적

  ○  인천공항 환승객을 대상으로 인천공항공사에서 추진하는 환승관광사업 지원을 통해 

외국관광객의 서울방문을 유도하고 향후 재방문을 유치하고자 함

 사업근거

  ○  서울특별시 관광사업보조금 지급 조례 제3조(보조금 지급대상 및 용도)

 추진경위

  ○ ’07.11월 : 환승관광상품 개발 운영을 위한 관계기관‧업체 간 공동협약체결

    - 서울시, 한국관광공사, ㈜대한항공, ㈜아시아나항공 외 2개사

  ○ ’08년~’14년 : 외국인 환승관광 지원사업 추진계획 수립･시행  

 사업내용

  ○ 사업대상 : 인천공항을 이용하는 환승관광객 (2013년 기준, 1,028,683명)

  ○ 사업내용 : 환승장內 환승안내데스크 운영 및 운영경비(차량비) 지원

    - 환승안내데스크 운영 인건비 지원 : 안내원 3명(영어 및 제2외국어 가능)  

    ▸ 역할 : 환승객대상 서울 환승관광상품 안내 등  ※ 1~6월 : 인천시, 7월~12월 : 서울시 운영

    - 서울 투어코스 운영을 위한 운영경비(차량비) 지원



￭ 인천공항 환승투어 사업개요

 ‧ 운영주체 : 인천국제공항공사

 ‧ 주관업체 : 모두투어(’14.7.1~’15.12.31)

 ‧ 총사업비 : 1,374백만원(시비보조 100백만원)

 ‧ 서울 환승관광상품 이용인원 : 21,463명(2013년)

계 서울시티 서울야간 인천템플 인천시티 기타지역

37,084 19,486 1,977 5,318 8,824 1,479

 ※ 서울 환승관광상품 운영현황(’14. 10월 현재)

투어명 투어코스 출발시간

서울 시티 청계천or조계사-경복궁-인사동 08:00

서울 문화 동대문디자인플라자(DDP)-창덕궁 10:00

서울 쇼핑 남산골한옥마을-명동 13:00

   ○ ’15년도 소요예산 : 100,000천원

 2015년도 예산                                        (단위 : 천원)

구 분 2013결산 2014예산(A) 2015예산(B) 증감(B-A)

계 95,613 100,000 100,000 -

민간경상사업보조 - 100,000 100,000 -

민간위탁금 95,613 - - -

 2015년도 예산 산출 근거

￭ 민간경상사업보조 : 100,000천원

 ‧ 환승안내데스크 운영 지원(외국어 안내원) : 41,000천원

   - 우리시(하반기), 인천시(상반기) 각 6개월씩 운영지원

 ‧ 서울 투어코스 운영에 따른 차량비(45인승) 지원 : 59,000천원

 사업추진 절차 

  ○ 집행절차 : 지원계획 수립 → 보조금 교부결정 → 사업시행  → 결과보고 및 정산

  ○ 추진방법 : ’15년 민간경상보조금 지급

    - ‘14년 보조금 지급(서울시→인천국제공항공사)



 사업효과

  ○ 연도별 사업추진 실적

2012년도 ‧ 환승상품 이용객 30,905명(전년대비 9,695명 증가)

2013년도 ‧ 환승상품 이용객 37,084명(전년대비 6,179명 증가)

2014년도 ‧ 환승상품 이용객 49,723명(’14.10.31 기준)

  ○ 향후 기대효과 : 단시간 환승객을 대상으로 무료 서울관광 기회를 제공함으로써 서울의 

이미지 제고와 재방문 유도

 2015년도 추진방향 및 추진일정

  ○ 추진방향

    - 인천공항 무료투어 운영(’13.7.1 이후)에 따른 이용객 증가가 예상되므로 환승안내데스

크 운영지원을 지속 추진하고, 서울환승투어상품 개발 및 홍보를 통해 관광객 유치 확

대

  ○ 추진일정(단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행계획 추진세부내용

계 100,000

보조금 지원계획 수립 2014.12 -

보조금 교부결정 통보 2015.1 -

사업비 교부 및 사업추진 2015.7~12 100,000 환승데스크 운영 및 차량비 지원

결과보고 및 정산 2015.12 -

집 행 결 과
(단위 : 천원)

 최근 3년간 이․전용, 이용․불용 실적

연도
당초예산

(A)

전년이월

(B)

이․전용

(C)

예산현액

(A+B+C)
집행

차년이월

(명시․사고)
불용

2011 250,000 - - 250,000 223,901 - 26,099

2012 100,000 - - 100,000 91,229 - 8,771

2013 100,000 - - 100,000 95,613 - 4,387

실․국 부서명 담당자

문화관광디자인본부 관광정책과 관광상품개발팀장
채효옥

2133-2818
주무관

장용운

2133-2821


