
현장 시달문서 30% 감축방안

≪운전계획처 ≫

▢ 현  황

구  분 지시문서 공람문서 협조문서 제출문서 기타문서

100%

(489건)
7.8(38) 19.0(93) 63.2(309) 2.0(10) 8.0(39)

※ 협조문서 중 임시열차운행 통보 문서가 289건으로 전체문서 중 59.1%

▢ 문 제 점

❍ 임시열차운행 통보 문서가 289건으로 전체문서 중 59.1%로 최다 시달

- 사업소, 구간별 시운전 계획에 따라 개별시행

❍ 운전계획처, 승무지원처의 유사업무 및 지시문서 처별 각각 시행

▢ 개선 대책

❍ 사업소, 구간별 임시열차운행 통보를 가능 범위내에서 통합시행

❍ 운전계획처와 승무지원처의 유사업무는 업무협의 후 통합시행

❍ 분기별 점검(승무원 침실관리실태 점검 등) 계획 통보를 년 계획통보

시행으로 점검 실시


